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الأدلة الستة المتعلقة بكيفية إدماج الأطفال واليافعين من ذوي الإعاقات في برامج 

العمل الإنساني هي على النحو التالي:
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بتنســيقات متنوعــة،  وإضافــة إلى النســخ المطبوعــة والمنشــورة بصيغــة PDF، يتوفــر الدليــل أيضــاً

وملــف جاهــز بلغــة بريــل وبتنســيقات HTML. لمزيــد مــن المعلومــات،  EPUB بمــا فيهــا تنســيق
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 Handicap International   قامــت اليونيســف بالتعــاون مــع منظمــة هانديــكاب انترناشــونال

ــل عــام. وقــد ضـ ّـم  ــة  إدمــاج الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة في العمــل الإنســاني: دلي بإعــداد وثيق

 Gopal  و   غوبــال  ميــترا Ricardo Pla Cordero  مــن  ريــكاردو  بــا  كورديــرو الفريــق  الأســاسي  ك اً

إـم  عــداد  الكتيبــات  تحــت  إشراف  روزانجيــا  بيرمن   وقــد  تـ . Megan Tucker  وميغــان  توكــ ير Mitra 

بييلــ ير   Rosangela Berman Bieler، كبــيرة مستشــاري ومســؤولة قســم  الإعاقــة في اليونيســف. 

ــداد  ــري في إع ــكل جوه ــف بش ــة لليونيس ــة والإقليمي ــب القطري ــا في المكات ــاهم زماؤن ــا س ك

هــذا الكتيــب. والشــكر موصــول أيضـ ًـا لــكل مــن بيســان عبــد القــادر، و ســوغولين آدم، و دينــا 

الجــال، و كيــت آلي، و جايــا بوراثــوكي، و آنــا بورلييفــا، و كاريــن بيــك كابــيرا، و بينجــا إ يــدو،

و   فيليمــون  ماجــوا،  و   جينيفــر  ليجــير، و   مــيري  ليــدوك، و   ســونيتا  كاياســثا، أـج  حمــد، و   جانــة  حـ

و أســا مــالادوالا، وألــين  ماندريــي، و ســيبي لاوســون ماريــوت، و جــين  موانجــي، و ماوريــن 

إنجــوكي، و بيــث آن بلومــان، و آلــوك راجوريــا، و كريســتين روكســيا، و تمــارا روزينــو، و لييــف 

ــك   ــيروود، و فريدري ــتي ش ــوداس، و بيس ــيز ب ــيليا سانش ــاكوراي، و سيس ــو س ــا بي، و يوكيك س

و  نورتــن  و   كارمــ ين  فــان  هيــز، و   غابريــل  تــوان، و   باولــ ين  ثيفيلــير، و  آنتــوني  ســبالتون، ســيزاريت،

ــورتهم  ــيرة ومش ــهاماتهم الخب ــك إس ــا في ذل ــة، بم ــهاماتهم القيم ــغ لإس ــت يان ــز، و جولي يلمي

ــ يّرة.  وأفكارهــم الن

وقــد تــم التحقــق مــن الإرشــادات في كل مــن الأردن ونيبــال، مــع خالــص شــكرنا لجميــع مــن  

ــع  ــاء جمي ــة بأس ــ تروني  قائم ــع الإلك ــى الموق ــر ع ــق  )تتوف ــل التحق ــات عم ــاركوا في ورش ش

إـن  يزابيــل  كاســ تروجيوفا ني، لكل   مـ في   ورشــة  العمــل(.  ونتقــدم  كذلــك  بشــكر  خــاص المشــاركين

دعم.   و   دوريــن  مالينجــا  لمــا   ّقدمــوه  مــن و   كينــدرا غريجســون و   تومــو  هوزومــي، و إيتــي  هيجينــز،

وشــكرنا الخــاص كذلــك لزمائنــا في منظمــة اليونيســف في قســم التواصــل والعاقــات العامــة  

ــن لانجيفين-فالكــون، و آنغــو س  ــب: كاثري ــر هــذا الكتي ــه حــول ن ــوه مــن توجي عــى مـ ّـا قدم

ــاد و  ــد أوهان ــبيت، و ديفي ــتين نيس ــس، و كريس ــارلوت راتش ــث، و تش ــوثي ليدوي ــام، و تيم إنغه

ســانثا واتشــوب.

ــة  المشــمو لة ــة  المأخــوذة  مــن  الــوكالات  الخارجي لا   تتشــارك  اليونيســف  بالــرورة أو  تعتمــد  الأمثل

في   هــذه  النــرة.  

ير  تقدوشكر  

ُ

ّ

ات ترـ ســل البوـات )مثـمـمعلواد وـوـن مــا مــا يصاحبهـمــتة، وـات الســى الكتيبـع عــاطــن الايمكـ

 /http://training.unicef.orgقــع:  المومــن   إلــخ( التحقــق، ائــموقوالتقديميــة   ضوالعــرو

.disability/emergencies 
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وتقدير  شكر

Handicap International قامــت اليونيســف بالتعــاون مــع منظمــة هانديــكاب انترناشــونال

ــل عــام. وقــد ضــمّ بإعــداد وثيقــة إدمــاج الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة في العمــل الإنســاني: دلي

Gopal و غوبــال ميــترا Ricardo Pla Cordero الفريــق الأســاسي كاً مــن ريــكاردو بــا كورديــرو

Megan Tucker. وقــد تــم إعــداد الكتيبــات تحــت إشراف روزانجيــا بيرمن  وميغــان توكــير Mitra

Rosangela Berman Bieler، كبــيرة مستشــاري ومســؤولة قســم الإعاقــة في اليونيســف. بييلــير

ــداد  ــري في إع ــكل جوه ــف بش ــة لليونيس ــة والإقليمي ــب القُطري ــا في المكات ــاهم زماؤن ــا س ك

هــذا الكتيــب. والشــكر موصــول أيضــاً لــكل مــن بيســان عبــد القــادر، و ســوغولين آدم، و دينــا 

الجــال، و كيــت آلي، و جايــا بوراثــوكي، و آنــا بورلييفــا، و كاريــن بيــك كابــيرا، و بينجــا إيــدو، 

و جانــة حــج أحمــد، و ســونيتا كاياســثا، و مــيري ليــدوك، و جينيفــر ليجــير، و فيليمــون ماجــوا، 

و أســا مــالادوالا، وألــين ماندريــي، و ســيبي لاوســون ماريــوت، و جــين موانجــي، و ماوريــن 

إنجــوكي، و بيــث آن بلومــان، و آلــوك راجوريــا، و كريســتين روكســيا، و تمــارا روزينــو، و لييــف 

ــك  ــيروود، و فريدري ــتي ش ــوداس، و بيس ــيز ب ــيليا سانش ــاكوراي، و سيس ــو س ــابي، و يوكيك س

فــان هيــز، و نورتــن  ثيفيلــير، و غابريــل تــوان، و كارمــين ســيزاريت، و آنتــوني ســبالتون، و باولــين

ــورتهم  ــيرة ومش ــهاماتهم الخب ــك إس ــا في ذل ــة، بم ــهاماتهم القيمّ ــغ لإس ــت يان ــز، و جولي يلمي

ــيّرة. وأفكارهــم الن

وقــد تــم التحقــق مــن الإرشــادات في كل مــن الأردن ونيبــال، مــع خالــص شــكرنا لجميــع مــن 

ــع  ــاء جمي ــة بأس ــتروني قائم ــع الإلك ــى الموق ــر ع ــق )تتوف ــل التحق ــات عم ــاركوا في ورش ش

المشــاركين في ورشــة العمــل(. ونتقــدم كذلــك بشــكر خــاص لكل مــن إيزابيــل كاســتروجيوفاني، 

و إيتــي هيجينــز، و تومــو هوزومــي، و كينــدرا غريجســون و دوريــن مالينجــا لمــا قدّمــوه مــن دعم. 

وشــكرنا الخــاص كذلــك لزمائنــا في منظمــة اليونيســف في قســم التواصــل والعاقــات العامــة 

ــن لانجيفين-فالكــون، و آنغــوس  ــب: كاثري ــر هــذا الكتي ــه حــول ن ــوه مــن توجي ــا قدّم عــى م

ــاد و  ــد أوهان ــبيت، و ديفي ــتين نيس ــس، و كريس ــارلوت راتش ــث، و تش ــوثي ليدوي ــام، و تيم إنغه

ســانثا واتشــوب. 

لا تتشــارك اليونيســف بالــرورة أو تعتمــد الأمثلــة المأخــوذة مــن الــوكالات الخارجيــة المشــمولة 

في هــذه النــرة. 

يمكــن الاطــاع عــى الكتيبــات الســتة، ومــا يصاحبهــا مــن مــواد ومعلومــات )مثــل البوســترات 

http://training.unicef.org/ :والعــروض التقديميــة وقوائــم التحقــق، إلــخ( مــن الموقــع

.disability/emergencies
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أـل  يضـ ً ـا بتنســيقات  متنوعــة،  إلى   النســخ  المطبوعــة  والمنشــورة  بصيغــة  PDF،  يتوفــر  الدليـ وإضافــة

لمزيــد  مــن  المعلومــات،   . HTML  وملــف  جاهــز  بلغــة  بريــل  وبتنســيقات EPUB   بمــا  فيهــا  تنســيق

.disabilit ies@unicef.org  يرجى التواصــل عــى العنــوان

المحرر: كريستين دينزمور  
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مدقق الحقائق: هيروت جيبري-إجزيابهر  

المخطط وتصميم الرسومات: جاسون روبنسون  
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مانويل فونتين تيد تشايبان

مدير مكتب برامج الطوارئ مدير قسم البرامج

اليونيسف اليونيسف   
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وكانــت اليونيســف مــن أوائــل المنظــات التــي صادقــت وتبنــت ميثــاق إدمــاج الأشــخاص ذوي 

للعمل   الإنســاني.  أـذي   عُلــن  عنــه  خــال  مؤتمــر  القمــة  العالميــة في   العمــل  الإنســاني،  والـ الإعاقــة

وهــذا  يوضــح  أكــر  مــدى  التزامنــا  بتلبيــة  حقــوق  واحتياجــات  الأطفــال  ذوي  الإعاقــة.  

ــا في  ــي يواجهونه ــات الت ــب فهـ ًـا أفضـ ّـل للتحدي ــة يتطل ــن  ذوي الإعاق ــال م ــاج الأطف إن إدم

ــج  ــة برام ــص ومواءم ــة تخصي ــة كيفي ــروري أيضـ ًـا معرف ــن ال ــه م ــا أن ــانية. ك ــات الإنس الأزم

في   العمــل  الإنســاني  بمــا  يلبــي  احتياجاتهــم  وعقــد  شراكات  مــع  المنظــات  التــي  تمتلــك  الخــ برة

ــة.   ــة بالإعاق ــائل  المتعلق المس

ــن ذوي   ــال م ــدة للأطف ــة متزاي ــف تغطي ــا اليونيس ــي تنفذه ــاني الت ــل الإنس ــج العم ــق برام وتحق

العمل   الإنســاني  الإعاقــة.  وقــد  ارتفــع  عــدد  المكاتــب  القطريــة  لليونيســف  التــي  ترفــع  تقارير  حــول

الــذي يهــدف إلى إدمــاج الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة إلى خمســة أضعــاف عــى مــدى الســنوات 

الخمــس الأخــيرة. هــذا الدليــل، الــذي تــم إعــداده بتشــاور مكثــف مــع  طاقــم اليونيســف، يوفــر 

طرقـ ًـا عمليــة لجعــل برامــج العمــل الإنســا ني أكــر إدماجـ ًـا للأطفــال مــن ذوي الإعاقــة. ونحــن 

ــه سيشــكل مصــدر دعــم لمــارسي العمــل الإنســاني لجعــل برامــج العمــل الإنســاني   نأمــل أن

أكــر مســاواة و إدماجـ ًـا للأطفــال مــن ذوي الإعاقــة. 

    

    

    

 

حية  فتتااكلمة  

مــن كل عــرة أطفــال مــن إعاقــة، وهنــاك تزايــد في نســبة  الإعاقــات بــين  الأطفــال  يعــا ني واحـ ٌـد

بســبب النزاعــات المســلحة والكــوارث التــي تســود المنطقــة. ويعتــبر  الأطفــال والبالغــين  الذيــن  

يعانــون مــن إعاقــات ضمــن المجتمعــات المتأثــرة بالأزمــات مــن أكــر الفئــات المهمشــة فيهــا،  

وهــم مــع ذلــك مســتثنون مــن المســاعدات الإنســانية.  

ـم ـل لتقديــار عمــن إطـة عــارـي عبـني هــانســل الإـال في العمـطفــاه الأـية تجـساســات الأامـالالتز

ـال طفـالأـكل  ويشــياقهم.  سـو  أـم  ضعهـوـن  عــر  النظــض  بغــال،  طفـالأـع  لجميــانية  نسـالإـاعدة  المسـ

ـات ن إلى ذات الخدمــوـن يحتاجـالذيــال، وطفـالأين  ـى بــوـة قصـلويـوـات أعاقـي الإـن ذومـ

ـي: هـولا  أـم،  حياتهــة  متابعـوـاة  الحيــد  قيــى  عــاء  للبقـن  وـرخـالآـال  طفـالأـا  يحتاجهــي  التــية  ساسـالأ

ـات  ـم احتياجـن لديهــا أـة. كـقائيــة وبيئــة، ومنــاه الآالميــم، والتعليــة، وـة الصحيـعايـالرـة، والتغذيـ

ـاندة. ة مســزجهـأـم وعاقاتهــب إـة تناســات خاصـبيئـير  ـفــم، كتوعاقتهـإـبب  ـة بسـضافيـإ

ّ

ُ
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افتتاحية كلمة

يعــاني واحــدٌ مــن كل عــرة أطفــال مــن إعاقــة، وهنــاك تزايــد في نســبة الإعاقــات بــين الأطفــال 

بســبب النزاعــات المســلحة والكــوارث التــي تســود المنطقــة. ويعتــبر الأطفــال والبالغــين الذيــن 

يعانــون مــن إعاقــات ضمــن المجتمعــات المتأثــرة بالأزمــات مــن أكــر الفئــات المهمشــة فيهــا، 

وهــم مــع ذلــك مســتثنون مــن المســاعدات الإنســانية. 

الالتزامــات الأساســية تجــاه الأطفــال في العمــل الإنســاني هــي عبــارة عــن إطــار عمــل لتقديــم 

المســاعدة الإنســانية لجميــع الأطفــال، بغــض النظــر عــن وضعهــم أو ســياقهم. ويشــكل الأطفــال 

ــات  ــون إلى ذات الخدم ــن يحتاج ــال، والذي ــين الأطف ــوى ب ــة قص ــات أولوي ــن ذوي الإعاق م

الأساســية التــي يحتاجهــا الأطفــال الآخــرون للبقــاء عــى قيــد الحيــاة ومتابعــة حياتهــم، ألا وهــي: 

التغذيــة، والرعايــة الصحيــة، والتعليــم، والميــاه الآمنــة، وبيئــة وقائيــة. كــا أن لديهــم احتياجــات 

إضافيــة بســبب إعاقتهــم، كتوفــير بيئــات خاصــة تناســب إعاقاتهــم وأجهــزة مســاندة. 

وكانــت اليونيســف مــن أوائــل المنظــات التــي صادقــت وتبنّــت ميثــاق إدمــاج الأشــخاص ذوي 

الإعاقــة في العمــل الإنســاني، والــذي أعُلــن عنــه خــال مؤتمــر القمــة العالميــة للعمل الإنســاني. 

وهــذا يوضــح أكــر مــدى التزامنــا بتلبيــة حقــوق واحتياجــات الأطفــال ذوي الإعاقــة.

ــا في  ــي يواجهونه ــات الت ــل للتحدّي ــاً أفض ــب فه ــة يتطل ــن ذوي الإعاق ــال م ــاج الأطف إن إدم

ــج  ــة برام ــص ومواءم ــة تخصي ــة كيفي ــاً معرف ــروري أيض ــن ال ــه م ــا أن ــانية. ك ــات الإنس الأزم

العمــل الإنســاني بمــا يلبــي احتياجاتهــم وعقــد شراكات مــع المنظــات التــي تمتلــك الخــبرة في 

ــة. ــة بالإعاق ــائل المتعلق المس

ــن ذوي  ــال م ــدة للأطف ــة متزاي ــف تغطي ــا اليونيس ــي تنفذه ــاني الت ــل الإنس ــج العم ــق برام وتحق

الإعاقــة. وقــد ارتفــع عــدد المكاتــب القُطريــة لليونيســف التــي ترفــع تقارير حــول العمل الإنســاني 

الــذي يهــدف إلى إدمــاج الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة إلى خمســة أضعــاف عــى مــدى الســنوات 

الخمــس الأخــيرة. هــذا الدليــل، الــذي تــم إعــداده بتشــاور مكثــف مــع طاقــم اليونيســف، يوفــر 

طرقــاً عمليــة لجعــل برامــج العمــل الإنســاني أكــر إدماجــاً للأطفــال مــن ذوي الإعاقــة. ونحــن 

ــه سيشــكل مصــدر دعــم لمــارسي العمــل الإنســاني لجعــل برامــج العمــل الإنســاني  نأمــل أن

أكــر مســاواة وإدماجــاً للأطفــال مــن ذوي الإعاقــة.
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الاختصارات
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CHATالتواصل الخاص بحقيبة أدوات العمل الإنساني
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MICSالمسح العنقودي متعدد المؤشرات

NGOمنظمة غير حكومية

OHCHRمكتب مفوضية الأمم المتحدة السامية لحقوق الإنسان

PDNAتقييم الاحتياجات ما بعد الكوارث

SitRepتقرير حول الوضع

UNHCRالمفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون الاجئين
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WHOمنظمة الصحة العالمية
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ــع  ــددة. م ــة ومتج ــة حيوي ــة وثيق ــو بمثاب ــدر ه ــذا المص ــات: ه ــة والتعليق ــات التقييمي الماحظ

تطــور عمــل اليونيســف المتعلــق بإدمــاج الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة في العمــل الإنســاني، وفي 

ــكل  ــل بش ــذا الدلي ــة ه ــث ومواءم ــيتم تحدي ــدان، س ــام في المي ــه الع ــذا التوجي ــق ه ــل تطبي ظ

مســتمر. واســتناداً إلى الخــبرة المكتســبة مــن خــال العمــل بهــذا التوجيــه في الميــدان، يجــب 

عــى زمائنــا في اليونيســف وشركاء اليونيســف إرســال ماحظاتهــم التقييميــة عــى هــذا العنــوان: 

.disabilities@unicef.org

الدليل؟ هذا من سيستفيد من :1 مربع

ــة، ــن ذوي الإعاق ــال م ــاج الأطف ــير في إدم ــكل كب ــهام بش ــخص الإس ــن لأي ش يمك

بالإعاقة.  المتعلقــة المســائل في التخصص أو بالخــبرة يتمتعــون لا الذين أولئــك حتــى

العمليــة. في للبــدء أوليــة ومدخــات مفيــدة عمليــة أفــكار الدليــل هــذا يقــدم

ــم  فيه بمــا - ــداني المي اليونيســف ــم لطاق رئيــي بشــكل ــدّ مع ــل الدلي هــذا أن ــع م

أنه  إلا - والمستشــارين والمختصــين والمنســقين الميــداني الإنســاني العمــل مســؤولي

منــه  الاســتفادة الأخــرى العاقــة ذات الرئيســية والجهــات اليونيســف لــركاء يمكــن

الأطفــال  إدمــاج ضــان في حيويــاً دوراً لعــب الطاقــم أفــراد لجميــع ويمكــن كذلــك.

مــن ذوي الإعاقــة في تدخــات العمــل الإنســاني.

يمكــن  عمليــة مشــورة عــى يحتــوي )9 القســم )أنظــر مفيــدة« عمليــة »أفــكار قســم

ــع  م ــاشر مب ــكل بش ــاركتهم مش ــد عن ــا منه ــتفادة الاس ــاني الإنس ــل العم ــؤولي لمس

أو  المشــاورات، إجــراء أثنــاء بهــا يسترشــدوا كأن وأسرهــم، الإعاقــة ذوي مــن الأطفــال

ــرة. ــاتالســكانيةالمتأث ــارةمرافــقالخدمــاتأوالبرامــج،أوعنــدتصميــمرســائلللفئ زي
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الأدلــة الســتة المتعلقــة بكيفيــة إدمــاج الأطفــال واليافعــين   مــن ذوي الإعاقــات في برامــج العمــل 

ــام؛ 2( التغذيــة؛ 3( الصحــة وفــيروس  الإنســا ني هــي عــى النحــو التــالي: 1( دليــل التوجيــه الع

نقــص المناعــة البريــة المكتســبة )الإيــدز(؛ برنامــج الميــاه والــ  صرف الصحــي والنظافــة العامــة 

)WASH(؛ 5( حايــة الطفــل؛ 6( التعليــم. 

ـليـ  ة والأفــكا ر  العم  ليــ ة  المفيــد ة  بص  لتهــ ا  بمخت  لــ ف   ســياقا ت   ـجـ  راءات العم  وتتميــ ز  الإ

العم  ــل  الإنس  ــاني :

         

       

       

  

  

      

 

           

          

            

         

         

           

           

         

           

            


 
 

مة لمقدا١  

ـة  عمليــز   تعزيـفي    نيـانسـالإـل   العمـفي    ـةعاقـالإي   ذوـن   مــال   طفـالأج   ـادمـإـل دليــن   مـض   ـرالغــل   يتمثـ

ـتجابة  سـالائ، وارـوـة الطــج جاهزيـامــم، في برهـسرأـة، وعاقـي الإـن ذوـاء مـالنســال وطفـج الأـادمـإ

ـع  ضـل وـوـة حـمتمحصـة   ـرـة نظـدلــذه الأـر هـفـتوـاء. وة البنــادعـإفي و  ـاالتعــر، وفي المبكــاالتعـو

ـم يتــي   التـق   ـرالطــى   عـء   ـوالضــلط   تسـوني،   ـانسـالإـل   العمــياقات   سـفي    ـةعاقـالإي   ذوـن   مــال   طفـالأ

ل  ـوـدة حــكار مفيـفـأـة وق عمليــرـك طـلــر كذفـتوني، وـا نســل الإـن العمــم مــا إقصائهـلهـاـن خمـ

ـع  ـة في جميـعاقـي الإذوـن   مـين   ـاليافعــال وطفـج الأـادمــا إلهـاـن خـن مــي يمكــبل التــل السـفضـأ

ني. ـانســل الإلعمــل ااحـمر

ـث ـدان حيـن في الميــوـن يعملــف ممـنيســا في اليوئنـامـب زـتجابة لطلــة اسـدلــداد الأعــم إـد تـقـو

ـات  صيـالتوـات ومــتند المعلوتســم. وـه عملهـجيــي لتوـدر عمـد مصــوجـة وروـن ضرا عـ وّبرـعـ

ات  خبروـات   دبيـأـن   مــا   جمعهــم   تــي   التــى   المثــات   سـراالموـة   دلـالأـى   عــة   دلـالأـذه   هـفي    دةارـولـا

ـداني. ـم الميـالطاقـ

؛  يمناسولت  اوير   صعالأاوضية   رلأاتاّلهزاوتنالفيضاكا،   ثودلح  ايعة  سر ث  رالكوا •

؛  عةلمجااو أف  لجفاكا،   ثودلح  ابطيئة  ث  رالكوا •

؛  لايبوإء  باومثل   ، صحيةل  ائ  رالطوات  لاحا •

 ؛ًايلخاين دح  زانلص ااخشلأاين وئ  جالك ال  ا في ذ، بم  يرابجلإح اوزنلا •

 .دملأة ال  يوت ط  امزلأك ال  ا في ذ، بم  ةحلسلم  ت ااعازنلا •
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المقدمة

يتمثــل الغــرض مــن دليــل إدمــاج الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة في العمــل الإنســاني في تعزيــز عمليــة 

إدمــاج الأطفــال والنســاء مــن ذوي الإعاقــة، وأسرهــم، في برامــج جاهزيــة الطــوارئ، والاســتجابة 

ــع  ــول وض ــة ح ــرة متمحص ــة نظ ــذه الأدل ــر ه ــاء. وتوف ــادة البن ــافي وإع ــر، والتع ــافي المبك والتع

الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة في ســياقات العمــل الإنســاني، وتســلط الضــوء عــى الطــرق التــي يتــم 

مــن خالهــا إقصائهــم مــن العمــل الإنســاني، وتوفــر كذلــك طــرق عمليــة وأفــكار مفيــدة حــول 

أفضــل الســبل التــي يمكــن مــن خالهــا إدمــاج الأطفــال واليافعــين مــن ذوي الإعاقــة في جميــع 

مراحــل العمــل الإنســاني.

وقــد تــم إعــداد الأدلــة اســتجابة لطلــب زمائنــا في اليونيســف ممــن يعملــون في الميــدان حيــث 

ــات  ــات والتوصي ــتند المعلوم ــم. وتس ــه عمله ــي لتوجي ــدر عم ــود مص ــن ضرورة وج ــبروّا ع ع

الــواردة في هــذه الأدلــة عــى الأدلــة والمارســات المثــى التــي تــم جمعهــا مــن أدبيــات وخبرات 

الطاقــم الميــداني.

الأدلــة الســتة المتعلقــة بكيفيــة إدمــاج الأطفــال واليافعــين مــن ذوي الإعاقــات في برامــج العمــل 

الإنســاني هــي عــى النحــو التــالي: 1( دليــل التوجيــه العــام؛ 2( التغذيــة؛ 3( الصحــة وفــيروس 

نقــص المناعــة البريــة المكتســبة )الإيــدز(؛ برنامــج الميــاه والــصرف الصحــي والنظافــة العامــة 

)WASH(؛ 5( حايــة الطفــل؛ 6( التعليــم.

ســياقات بمختلــف بصلتهــا المفيــدة العمليــة والأفــكار العمليــة الإجــراءات وتتميــز

الإنســاني: العمــل

والتسونامي؛ والأعاصير الأرضية والهزاّت كالفيضانات الحدوث، سريعة الكوارث •

المجاعة؛ أو كالجفاف الحدوث، بطيئة الكوارث •

إيبولا؛ وباء مثل الصحية، الطوارئ حالات •

النزوح الإجباري، بما في ذلك الاجئين والأشخاص النازحين داخليا؛ً •

النزاعات المسلحة، بما في ذلك الأزمات طويلة الأمد. •
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ــع  ــددة. م ــة ومتج ــة حيوي ــة وثيق ــو بمثاب ــدر ه ــذا المص ــات: ه ــة والتعليق ــات التقييمي الماحظ

تطــور عمــل اليونيســف المتعلــق بإدمــاج الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة في العمــل الإنســاني، وفي 

ــكل  ــل بش ــذا الدلي ــة ه ــث ومواءم ــيتم تحدي ــدان، س ــام في المي ــه الع ــذا التوجي ــق ه ــل تطبي ظ

ــب إلى الخــبرة المكتســبة مــن خــال العمــل بهــذا التوجيــه في الميــدان، يج مســتمر. واســتنادا

في  اليونيســف وشركاء اليونيســف إرســال ماحظاتهــم التقييميــة عــى هــذا العنــوان:  عــى زمائنــا

.disabilities@unicef.org 

      

 

           

          

        ّ     

         

         

    ً  ً       

           

         

           

            

ً

الدليل؟ هذا من سيستفيد من :1 مربع

ــة، ــن ذوي الإعاق ــال م ــاج الأطف في إدم ــير ــكل كب ــهام بش ــخص الإس ــن لأي ش يم ك

بالإعاقة. المتعلقــة المســائل في التخصص أو بالخــبرة يتمتعــون لا الذين أولئــك حتــى

العمليــة. في للبــدء أوليــة ومدخــات مفيــدة عمليــة أفــكار الدليــل هــذا يقــدم

ــم  فيه بمــا - ــداني المي اليونيســف ــم لطاق رئيــي بشــكل معــد ــل الدلي هــذا أن ــع م

أنه  إلا - والمستشــارين والمختصــين والمنســقين الميــداني الإنســاني العمــل مســؤولي

منــه  الاســتفادة الأخــرى العاقــة ذات الرئيســية والجهــات اليونيســف لــركاء يمكــن

الأطفــال  إدمــاج ضــان في حيويــا دورا لعــب الطاقــم أفــراد لجميــع ويمكــن كذلــك.

تدخــات العمــل الإنســاني. م ــن ذوي الإعاقــة في

يمكــن عمليــة مشــورة عــى يحتــوي )9 القســم مفيــدة« )أنظــر عمليــة »أفــكار قســم

ــع  م ــاشر مب ــكل بش ــاركتهم مش ــد عن ــا منه ــتفادة الاس ــاني الإنس ــل العم ــؤولي لمس

أو  المشــاورات، إجــراء أثنــاء بهــا يسترشــدوا كأن وأسرهــم، الإعاقــة ذوي مــن ا لأطفــال

ــرة. ــاتالســكانيةالمتأث ــارةمرافــقالخدمــاتأوالبرامــج،أوعنــدتصميــمرســائلللفئ زي
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أثر حالات الطوارئ على الأطفال واليافعين من ذوي الإعاقة.

يقــدّر تقريــر صــدر عــن منظمــة الصحــة العالميــة عــام 2011 أن مليــار شــخص حــول  •

ســنة )منظمــة  14 مليــون شــخص دون ســنّ العــالم يعانــون مــن إعاقــات، مــن بينهــم 93

ــة، 2011(.  ــة العالمي الصح

مــن ذوي الإعاقــة بســبب الكــوارث  وهنــاك تزايــد في عــدد الأطفــال واليافعــين •

. لمســلحة ا ت عا لنزا وا

ــوارث.  ــالات الك ــاص في ح ــكل خ ــتضعفين بش ــة مس ــخاص ذوي الإعاق ــبر الأش ويعت •

ــال،  ــبيل المث ــى س ــام 2011، ع ــونامي ع ــة وتس ــزةّ أرضي ــان له ــت الياب ــا تعرض فعندم

ــات  ــن الفئ ــم م ــف عدده ــة ضع ــن ذوي الإعاق ــخاص م ــات الأش ــبة وفي ــت نس كان

الســكانية الأخــرى )الاتحــاد الــدولي للصليــب الأحمــر )IFRC(، ومنظمــة هانديــكاب 

 .)2015 ،CBM إنترناشــينال ومؤسســة

وأثناء وقوع الكوارث والنزاعات، يكون الأطفال من ذوي الإعاقة: •

أكر عرضة للتهميش أو الهجران أو الإهال )اليونيسف، 2013(. •

ــتوى  ــن مس ــدّ م ــا يح ــاندة، م ــزة المس ــية والأجه ــة الأساس ــدون إلى الأدوي ــد يفتق ق •

قدرتهــم الوظيفيــة ويــؤدي بالتــالي إلى تزايــد اعتادهــم عــى مقدّمــي الرعايــة 

.)2013 )اليونيســف،

ــة  ــي الرعاي ــن مقدّم ــة ع ــال ذوي الإعاق ــل الأطف ــد ينفص ــة، ق ــوع الكارث ــد وق ــا بع م •

لهــم أو عــن أسرهــم ويصبحــوا أكــر عرضــة للعنــف والاســتغال والإيــذاء  المخصصــين
)المفوضيــة الســامية للأمــم المتحــدة لحقــوق الاجئــين، 2003(.)2(

ــاص في  ــكل خ ــتضعافاً بش ــر اس ــن أك ــات ه ــن إعاق ــين م ــواتي يعان ــات الل والفتي •

ــم عــى  الســياقات الإنســانية، وهــنّ معرضــات لخطــر العنــف الجنــي والعنــف القائ

النــوع الاجتاعــي )اليونيســف، 2013(، أو يضطــرّرن إلى مارســة الجنــس مــع أفــراد 

النســائية، 2012(. وكذلــك، فهنّ المجتمــع للحفــاظ عــى حياتهــم )مفوضيــة الاجئــين

LCD, UNICEF( ــة ــن ذوي الإعاق ــع الأولاد م ــة م ــة مقارن ــوء التغذي ــة لس ــر عرض أك

.)2014  ،and Spoon

الأطفال من ذوي الإعاقة أكثر عرضة بثلاث أو أربع مرات ليصبحوا ضحايا للعنف من الأطفال من غير ذوي الإعاقات )هيوز وآخرون، 2)20). -(2(
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يعــر ف الميثــا ق الــدو لي لحقــو ق الأشــخاص ذو ي الإعا قــة )CRPD ( البالغــين  

واليافعــين والأطفــال ذوي الإعاقــة عــى أنهــم أشــخاص: 

الإعاقة  ذوي من واليافعين مربع  2: الأطفال

ّ

  ّ           

        ّ     

 	 	 	 	)))-  ويجب على الدول التي صادقت على الميثاق الدولي لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة رفع تقارير حول مدى تقدمها في الوفاء بالالتزامات المنصوص 
الخاصة بالحالات الإنسانية. وللاطلاع على قائمة الدول التي صادقت على الميثاق الدولي لحقوق  عليها في الميثاق، بما فيها تلك المتعلقة بالمادة رقم  ))

الأشخاص ذوي الإعاقة، وتقارير الدول والملاحظات الختامية التي قدمتها لجنة الميثاق الدولي لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة حول هذه التقارير، يرجى 

. www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD زيارة الموقع

  

   

   

 

  

  

  

  

 

  

 

  

  

 

 

  

   

 .مدلأايلة طوية حسو أيةفكرو ألية عقو أيةجسدقة عاأمن  ننويعا •

ي ومتسابشكل لمجتمعافي علةلفااوملةلكااكتهمرمشامن تحدقدت معيقانجهوايو •

 2006(.دة، حتالمم م)الأن ريخالآع م

وينــص الميثــاق الــدولي لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، والــذي صادقــت عليــ ه 

ــار  2017، عــى الأطفــال واليافعــين  ذوي الإعاقــة لهــ م   ــة في شــهر مايو/أي دول 173 

ــا  ــر ، بمـ ـا فيه ــو ي عـ ـى مخاط ــا ع التـ ـي تنط ــامة  افي  لأوض ــق  افي  لحايـ ـة والس الح

ــة .)1(  النزاعــا ت المســلحة، وحــالا ت الطــوار ئ الإنســانية، والكــوار ث الطبيعي
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2: الأطفال واليافعين من ذوي الإعاقة مربع

البالغــين )CRPD( الإعاقــة ذوي الأشــخاص لحقــوق الــدولي الميثــاق يعــرفّ

واليافعــين والأطفــال ذوي الإعاقــة عــى أنهــم أشــخاص:

الأمد. طويلة حسّية أو فكرية أو عقلية أو جسدية أعاقة من يعانون •

منمشاركتهمالكاملةوالفاعلةفيالمجتمعبشكلمتساوي  يواجهونمعيقاتقدتحدّ •

مع الآخرين )الأمم المتحدة، 2006(.

وينــص الميثــاق الــدولي لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، والــذي صادقــت عليــه

ــار 2017، عــى الأطفــال واليافعــين ذوي الإعاقــة لهــم ــة في شــهر مايو/أي 173 دول

ــا  فيه ــا بم ــر، مخاط ــى ع ــوي تنط ــي الت ــاع الأوض في ــامة والس ــة الحاي في ــق الح
ــة.)1( الطبيعي والكــوارث الإنســانية، الطــوارئ وحــالات المســلحة، النزاعــات

ويجب على الدول التي صادقت على الميثاق الدولي لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة رفع تقارير حول مدى تقدمها في الوفاء بالالتزامات المنصوص  -(((

عليها في الميثاق، بما فيها تلك المتعلقة بالمادة رقم )) الخاصة بالحالات الإنسانية. وللاطلاع على قائمة الدول التي صادقت على الميثاق الدولي لحقوق 

الأشخاص ذوي الإعاقة، وتقارير الدول والملاحظات الختامية التي قدمتها لجنة الميثاق الدولي لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة حول هذه التقارير، يرجى 

.www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD زيارة الموقع
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ة.  اقالإع ذوي   نمين    عافيوال ال  فالأط  ىلعوارئ    طالالات    حرأث٢  

أن مليــار شــخص حــول  يقـ ّـدر تقريــر صــدر عــن منظمــة الصحــة العالميــة عــام   2011

مــات،    ـن    بينهــم   93 مليــون    شــخص    دون    سـ ّـن  14 ســنة    )منظمــة إـن  عاقـ مـن     العــالم    يعانــو

ــة، 2011(.  ــة العالمي الصح

 •  

ث ارالكــوبســبب     عاقــةالإي    ذومــن     يناليافعــ  وطفــال    الأعــدد     في ايــدتزهنــاك    و

 .لمســلحة  ات عا النزا  و

ــوارث.  ــالات الك ــاص في ح ــكل خ ــتضعفين بش ــة مس ــخاص ذوي الإعاق ــبر    الأش ويعت

ــال، ــبيل المث ــى س ــام  2011، ع ــونامي ع ــة وتس ــان لهـ ّـزة أرضي ــت الياب ــا تعرض فعندم

ــات   ــن الفئ ــم م ــف عدده ــة ضع ــن ذوي الإعاق ــخاص م ــات الأش ــبة وفي ــت نس كان

الســكانية الأخــرى )الاتحــاد الــدولي للصليــب الأحمــر )IFRC(، ومنظمــة هانديــكاب 

 .)2015 ،CBM  وناشــينال    مؤسســة إنتر

عاقة: ي الإطفال من ذون الأاعات، يكوالنزث وارع الكوقو ثناء وأو

أكر    عرضة للتهميش أو الهجران أو الإهال )اليونيسف،   2013(.

ــتو ى  ــن مس م ــا يحـ ّـد ــاندة، م ــزة المس ــية والأجه ــة الأساس ــدون إلى    الأدوي ــد يفتق ق

عــى     مقدمــي     الرعايــة  تزإلى     ايــد    اعتادهــم بالتــالي  قدرتهــم    الوظيفيــة    ويــؤدي

.)2013   ،  ليو   نيســف )ا

ّ

ــة  ــي الرعاي ــة عـ ّـن مقدم ــال ذوي الإعاق ــل الأطف ــد ينفص ــة، ق ــو ع الكارث ــد وق ــا بع م

ول    الإيــذاء  وـف    الاســتغا أـن   سرهــم    ويصبحــوا أكــر    عرضــة    للعنـ أـم  و    عـ المخصصــ ين    لهـ
)2( .)2003  ، الق    اجئــ  ين المتحــدة     لحقــو الســامية     للأمــم )المفو   ضيــة

ــاص في  ــكل خ بش ــتضعافا ً ــر اس ــن أك ــات ه ــن إعاق ــين    م ــواتي يعان ــات الل والفتي

ــم عــى  معرضــات لخطــر العنــف الجنــي والعنــف القائ الســياقات الإنســانية، وهـ ّـن

ــف،  2013(، أو يضطــررن إلى مارســة الجنــس مــع أفــراد  النــو  ع الاجتاعــي )اليونيس

الـة    اجئــ ين    النســائية، 2012(. وكذلــك،     ّفهن  المجتمــع    للحفــاظ    عــى    حياتهــم    )مفوضيـ

 LCD, UNICEF ( ــة ــن ذوي الإعاق ــع الأولاد م ــة م ــة مقارن ــوء التغذي ــة لس ــر عرض أك

.)2014  ،and Spoon

ّ

• 

• 

•  

•  

•  

• 

• 

 2)20).ن،  وخرآز وعاقات )هيوي الإطفال من غير ذوا ضحايا للعنف من الأات ليصبحوبع مرو أرث أضة بثلاعاقة أكثر عري الإطفال من ذوالأ )2)-
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لماذا يتعرض الأطفال واليافعين ذوي الإعاقة للإقصاء

ــا  ــات وغيره ــة في التقيي ــن ذوي الإعاق ــين م ــال واليافع ــين الأطف ــم تضم ــا يت ــادراً م ن •

ــق  ــد لا توث ــإن برامــج العمــل الإنســاني ق ــالي، ف ــات.)3( وبالت ــن جمــع البيان مــن تماري

احتياجاتهــم بشــكل غــير كافي ولا تأخذهــا بعــين الاعتبــار كــا ينبغــي.

ــة  ــاع الخاص ــار الأوض ــين الاعتب ــذ بع ــائعة في الأخ ــانية الش ــات الإنس ــق التدخ وتخف •

ــع  ــام الرضّ ــج إطع ــل برام ــة، مث ــات معين ــاك تدخ ــة. وهن ــن ذوي الإعاق ــال م للأطف

ــل إلى  ــا تص ــاً م ــي غالب ــي، الت ــم النف ــم والدع ــات التطعي ــار وحم ــال الصغ والأطف

الأطفــال مــن خــال المــدارس وســاحات التعلــم المؤقتــة والســاحات الصديقــة 

CBM للطفــل والتــي يتــم إقصــاء الأطفــال واليافعــين مــن ذوي الإعاقــة منهــا )مؤسســة

ــع:  ــى الموق ــر ع ــل، متوف ــة الطف ــم وحاي ــل التعلي ــاً دلي ــر أيض ــرون، 2014؛ أنظ وآخ

.)http://training.unicef.org/disability/emergencies

وهنــاك عائــات قــد تخفــي أطفالهــا عــن المجتمــع بســبب وصمــة العــار، مــا يحــدّ •

.)2013 )اليونيســف، والدعــم الإنســانية المســاعدات عــى الطفــل حصــول مــن

ــى  ــج ع ــدرة البرام ــف ق ــة وضع ــال ذوي الإعاق ــول الأطف ــة ح ــتوى المعرف ــدنى مس ت •

مــن فــرص الإدمــاج أو تكــرس الافتراضــات  أن يحــدّ تلبيــة احتياجاتهــم مــن شــأنه أيضــاً

ــين ــة الاجئ ــة )مفوضي ــة متخصص ــات منفصل ــج أو تدخ ــود برام ــرورة وج ــة ب القائل
)4(.)2014 النســائية، 

المســاعدة والخدمــات الإنســانية، كتوزيــع المــاء والغــذاء، والمرافق الصحية، وســاحات  •

ــم المؤقتــة والســاحات الصديقــة للطفــل غالبــاً مــا تكــون في مواقــع يتعــذر عــى  التعلّ

ــا. ــول إليه ــة الوص ــن ذوي الإعاق ــة م ــي الرعاي ــال ومقدّم الأطف

مــن ذوي الإعاقــة، مثل مرافــق برنامج  المســتلزمات الروريــة لدعــم الأطفــال واليافعــين •

الميــاه والــصرف الصحــي والنظافــة العامــة، والأواني المعدّلــة والأجهــزة المســاعدة، قــد 

لا يتــم التخطيــط لهــا وتوجيههــا مســبقاً وتزويدهــا لهــم وتوزيعهــا عليهــم كــا ينبغــي.

ومن بين الأسباب في ذلك قلة الوعي والتوجيه حول جمع بيانات الإعاقات حيث لا يتم تصنيف البيانات حسب الإعاقة، كما أنه يتم تنفيذ التقييمات  -(((

في مرافق، كالمدارس مثلاً، لا يلتحق بها أطفال من ذوي الإعاقة.

استناداً إلى تقييم ميداني للاجئين والنازحين الداخليين في ثمان دول. (((
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 اتعليق    لصورة :  طفل    يعا ني    من إصابة  في  عينه  معينتظر     أطفال آخرين ونساء لاستقلال حا فلة  مرمن    كز  
استقبا ال    للا واجئين    لمهاجر  باين    لقر ب  من    غيفغليا ،    جمهور ية    مقدو انيا    ليوغسلا فية    سابقا ً.
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مركز  من حافلة لاستقلال ونساء آخرين أطفال مع ينتظر عينه في إصابة من يعاني طفل الصورة: تعليق
سابقاً. اليوغسلافية مقدونيا جمهورية غيفغليا، من بالقرب والمهاجرين اللاجئين استقبال
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وهنــاك عائــات قــد تخفــي أطفالهــا عــن المجتمــع بســبب وصمــة العــار، مــا يحـ ّـد 

ونســانية      الدعــم )اليو نيســف،  2013(. م ــن حصــول  الطفــل  عــى  المســاعدات  الإ 

ــى  ــج ع ــدرة البرام ــف ق ــة وضع ــال ذوي الإعاق ــول الأطف ــة ح ــتوى المعرف ــدنى مس ت

أو تكــرس الافتراضــات فــن     ـرص الإدمــاج تلبيــة احتياجاتهــم مــن شــأنه أيضــا أن يحـ ّـد مـ

ــين  ــة الاجئ ــة )مفوضي ــة متخصص ــات منفصل ــج أو تدخ ــود برام ــرورة وج ــة ب القائل
النســائية،  2014(. )4(

    

 

 

الإعاقات حيث لا يتم تصنيف البيانات حسب     عاقة، كما أنه يتم تنفيذ التقييمات   	 	 	 	 	)))-  ومن بين الأسباب في ذلك قلة الوعي والتوجيه حول جمع بيانات الإ
في مرافق، كالمدارس مثلاً، لا يلتحق بها أطفال من ذوي الإعاقة. 

تقييم ميداني للاجئين والنازحين الداخليين في ثمان دول. استنادا ً إلى  (((	 	 	 	 	 

والصحية،      ســاحات  وـذاء،     المرافق وـاء     الغـ وـاعدة     الخدمــات الإنســانية، كتوزيــع المـ المسـ

مــا تكــون في مواقــع يتعــذر عــى  التعلــم المؤقتــة والســاحات الصديقــة للطفــل غالبــا ً

ــا.  ــول إليه ــة الوص ــن ذوي الإعاق ــة م ــي الرعاي ــال و ّمقدم الأطف

برـق     نامج  مرمثل      افـ وـال     اليافعــ مـين     ـن ذوي الإعاقــة، المات     روريــة لدعــم الأطفـ المســتلز

قــاعدة،     ـد  ة المسـ وـة     الأجهــز اني المعدلـ وـة،     الأو وـي     النظافــة العامـ ف الصحـ ــصر وـاه     ال الميـ

ــي. ــا ينبغ ــم ك ــا عليه وـم     توزيعه ــا لهـ وتزويده ــا مسـ ًـبقا وـا     توجيهه ــط لهـ ــم التخطي لا يت

اء صلإق  ل ةاقالإع ذوي   ينعاف  يوال ال  فالأط  رضع تياذا     لم٣  

ـاهـغيرـات وـة في التقييـعاقـي الإـن ذومـين ـاليافعــال وطفـالأين ــم تضمــا يتـمـ ًاـادرنـ

ـق ثــد لا توني قــانســل الإـج العمـامــإن برـالي، فـبالتـو )3(ـات.ـع البيانــن جمــن تماريـمـ

ـي.ـا ينبغــار كـعتبـالاين ــا بعـخذهـلا تأفي وكاير ــكل غــم بشـتهـحتياجاا

ـة ع الخاصــاضـوـار الأعتبـالاين ــذ بعـخــائعة في الأـانية الشـنسـت الإـاخــق التدتخفـو

ـع ضّــام الرـج إطعـامــل برـة، مثـت معينــاخــاك تدهنــة. وعاقـي الإـن ذوـال مـطفـللأ

ـل إلىـا تصـمـ ًـاـي غالبــي، التــم النفـالدعــم وت التطعيــاحمــار وـال الصغـطفـالأو

ـة ـاحات الصديقـالســة وقتــم المؤـاحات التعلـسـس وـدارـال المــن خــال مـطفـالأ

 CBMـة سســا )مؤـة منهـعاقـي الإـن ذومـين ـاليافعــال وطفــاء الأـم إقصــي يتـالتــل وللطفـ

ـع:قــى الموـر عـفـ، متوـللطفــة احايـم وـلتعليـاـلدليـ ًـايضــر أنظـ2014؛ أن، وـرخـآو

.)http://training.unicef.org/disability/emergencies 

ً

ّ

ّ

• 

• 

• 

• 
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ميثاق إسفير الإنساني والمعايير الدنيا -2-4

يهــدف مــروع إســفير، الــذي أطلقتــه عــدة منظــات غــير حكوميــة إنســانية والصليــب الأحمــر 

الــدولي وحركــة الصليــب الأحمــر عــام 1997، إلى تحســين نوعيــة الأعــال التــي يتــم تنفيذهــا 

أثنــاء الاســتجابة الإنســانية وضــان المســاءلة. ويحــدد مــروع إســفير المعايــير الدنيــا القائمــة 

عــى الحقــوق لبرنامــج الميــاه والــصرف الصحــي والنظافــة العامــة )WASH(، والأمــن الغــذائي 

الغذائيــة والصحــة. تشــكل حقــوق الأشــخاص ذوي  والتغذيــة، والمــأوى، والاســتقرار المــواد غــير

الإعاقــة نقطــة تقاطــع ضمــن هــذا الدليــل، حيــث تتمحــور جميــع الأعــال عــى هــذه الحقــوق 

في جميــع المعايــير )الميثــاق الإنســاني والمعايــير الدنيــا في الاســتجابة الإنســانية، 2011(.

ميثاق إدماج الأشخاص ذوي الإعاقة في العمل الإنساني -3-4

بعــد إعانــه خــال مؤتمــر القمــة العالميــة للعمــل الإنســاني في مدينــة إســطنبول في تركيــا )23

ــات  ــدة ومنظ ــم المتح ــدول ووكالات الأم ــي ال ــاق العالم ــزم الميث ــار 2016(، يل و 24 مايو/أي

المجتمــع المــدني والمنظــات المعنيــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة التــي صادقــت عليــه بإدمــاج 

الأشــخاص ذوي الإعاقــات في العمــل الإنســاني والعمــل عــى رفــع الحواجــز التــي تحــول دون 

حصولهــم عــى الخدمــات الإنســانية وضــان مشــاركتهم في العمــل الإنســاني. وقــد تــم اعتــاد 
الميثــاق عــى نطــاق واســع جــداً.)7(

النهج ثنائي المسار -4-4

ــات  ــات في تدخ ــن ذوي الإعاق ــين م ــال واليافع ــاج الأطف ــن إدم ــار م ــائي المس ــج ثن ــزز النه يع

ــين.( ــين الاثن ــق بالمكون ــكل 1 المتعل ــر الش ــاني.))( )أنظ ــل الإنس العم

للاطلاع على الجهات التي صادقت على الميثاق، بما فيها الدول ووكالات الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية،  -(((

.http://humanitariandisabilitycharter.org أنظر

ولاحظ أن، وفقاً للميثاق الدولي لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، الأطفال يتمتعون بحق الحصول على كافة الخدمات على قدم المساواة مع  -(((

غيرهم من الأطفال الآخرين. كما قد يحتاج الأطفال ذوي الإعاقة إلى خدمات إضافية، كالتعليم الخاص أو التأهيل أو توفير أجهزة مساندة.
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ــل  ــار عم ــة إط ــي بمثاب ــاني )CCC( ه ــل الإنس ــال في العم ــاه الأطف ــية تج ــات الأساس الالتزام

ــن  عالمــي لتوجيــه عمــل اليونيســف وشركائهــا في حــالات الطــوارئ. وهــي تحــدد مجموعــة م

المياه   في  الســياقات الإنســانية: التغذيــة، برنامــج الالتزامــات لــكل قطــاع مــن قطاعــات اليونيســف

ــة  ــة البري ــص المناع ــيروس نق ــة، وف ــة ) WASH(، والصح ــة العام ــي والنظاف ــصرف الصح وال

في  كافــة البرامــج  المكتســبة )الإيــدز(، والتعليــم، وحايــة الطفــل. وتنطبــق الالتزامــات الأساســية
عــى الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة. ومــن بــين الأمثلــة عليهــا مــا يــي: )5(

ــل  ــا قب م ــال في سـ ّـن ــم الأطف ــا فيه ــال، بم ــع الأطف ــول جمي حص ــم  2: ــزام التعلي الت

المدر ســة و الفتيــات والأ طفــال المســتبعدين  الآ خريــن، عــى  فــر ص تعليــم  نوعيــة. 

ــق ­­­­­	 • ــل في المناط ــة الطف ــية لحاي ــات الرئيس ــز الآلي ــم تعزي ــل 3: يت ــة الطف ــزام حاي الت

الطــوارئ.  بحــالات  المتأثــرة 

ــتراتيجات  ــي اس ــة ه ــال ذوي الإعاق ــاج الأطف ــدف إلى إدم ــي ته ــتراتيجيات الت ــن الاس ــير م كث

في  العمــل الإنســاني وأعــال البرامــج )أنظـ ـر مائمــة ضمــن الالتزامــات الأساســية تجــاه الأطفــال

كل  كتيــب الأفــكار الرئيســية الخاصــة بــكل قطــاع، عــى الموقــع  في  نهايــة قائمــة التحقــق الــواردة
)6(.http://training.unicef.org/disability/emergencies 

ــاني  ــل الإنس ــال في العم ــاه الأطف ــية تج ــات الأساس ــادئ الالتزام ــد مب ــو أح ــذاء« ه ــدم الإي »ع

بمــا إلى  تلبيــة الاحتياجــات المحــددة لأكــر فئــات الأطفــال والنســاء اســتضعافا ً - والــذي يهــدف

أن هــذا إلى  وضــع تدخــات برامــج لفئــات مســتهدفة. كــا - إضافــة فيهــم الأطفــال ذوي الإعاقــة

في أو تفاقــم النــزاع بــ ين مجموعــات الأشــخاص المبــدأ أيضــا ً يؤكــد عــى ضرورة تجنــب التســبب

)اليونيســف، 2010(. 

  )))-  هناك التزامات أساسية للبرامج خاصة بمراقبة الأداء؛ والتقييم السريع، والمراقبة والتقييم؛ والتغذية؛ والصحة؛ وبرنامج المياه 

والصرف الصحي والنظافة العامة؛ وحماية الطفل؛ والتعليم؛ وفيروس نقص المناعة المكتسبة )الإيدز)؛ والتوريد واللوجستيات. 

  )))-  لمزيد من المعلومات حول التزامات الأساسية لليونيسف تجاه الأطفال في العمل الإنساني، 

. www.unicef.org/emergencies/index_68710.html أنظر
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التزامات اليونيسف الأساسية تجاه الأطفال في العمل الإنساني  -1-4 
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والمنهجيات العمل أطر

التزامات اليونيسف الأساسية تجاه الأطفال في العمل الإنساني  -1-4

ــل  ــار عم ــة إط ــي بمثاب ــاني )CCC( ه ــل الإنس ــال في العم ــاه الأطف ــية تج ــات الأساس الالتزام

عالمــي لتوجيــه عمــل اليونيســف وشركائهــا في حــالات الطــوارئ. وهــي تحــدد مجموعــة مــن 

الالتزامــات لــكل قطــاع مــن قطاعــات اليونيســف في الســياقات الإنســانية: التغذيــة، برنامــج المياه 

ــة  ــة البري ــص المناع ــيروس نق ــة، وف ــة )WASH(، والصح ــة العام ــي والنظاف ــصرف الصح وال

المكتســبة )الإيــدز(، والتعليــم، وحايــة الطفــل. وتنطبــق الالتزامــات الأساســية في كافــة البرامــج 
عــى الأطفــال مــن ذوي الإعاقــة. ومــن بــين الأمثلــة عليهــا مــا يــي:)5(

ــل  ــا قب ــنّ م ــال في س ــم الأطف ــا فيه ــال، بم ــع الأطف ــول جمي ــم 2: حص ــزام التعلي الت •

نوعيــة. تعليــم فــرص عــى الآخريــن، المســتبعدين والأطفــال والفتيــات المدرســة

ــق  ــل في المناط ــة الطف ــية لحاي ــات الرئيس ــز الآلي ــم تعزي ــل 3: يت ــة الطف ــزام حاي الت •

الطــوارئ. بحــالات  المتأثــرة 

ــتراتيجات  ــي اس ــة ه ــال ذوي الإعاق ــاج الأطف ــدف إلى إدم ــي ته ــتراتيجيات الت ــن الاس ــير م كث

مائمــة ضمــن الالتزامــات الأساســية تجــاه الأطفــال في العمــل الإنســاني وأعــال البرامــج )أنظــر

قائمــة التحقــق الــواردة في نهايــة كل كتيــب الأفــكار الرئيســية الخاصــة بــكل قطــاع، عــى الموقــع 
)6(.http://training.unicef.org/disability/emergencies

ــاني  ــل الإنس ــال في العم ــاه الأطف ــية تج ــات الأساس ــادئ الالتزام ــد مب ــو أح ــذاء« ه ــدم الإي »ع

- بمــا  والــذي يهــدف إلى تلبيــة الاحتياجــات المحــددة لأكــر فئــات الأطفــال والنســاء اســتضعافاً

فيهــم الأطفــال ذوي الإعاقــة - إضافــة إلى وضــع تدخــات برامــج لفئــات مســتهدفة. كــا أن هــذا 

مجموعــات الأشــخاص  يؤكــد عــى ضرورة تجنــب التســبب في أو تفاقــم النــزاع بــين المبــدأ أيضــاً

)اليونيســف، 2010(. 

هناك التزامات أساسية للبرامج خاصة بمراقبة الأداء؛ والتقييم السريع، والمراقبة والتقييم؛ والتغذية؛ والصحة؛ وبرنامج المياه  -(((

والصرف الصحي والنظافة العامة؛ وحماية الطفل؛ والتعليم؛ وفيروس نقص المناعة المكتسبة )الإيدز)؛ والتوريد واللوجستيات. 

لمزيد من المعلومات حول التزامات الأساسية لليونيسف تجاه الأطفال في العمل الإنساني،  -(((

 .www.unicef.org/emergencies/index_68710.html أنظر
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بعــد إعانــه خــال مؤتمــر القمــة العالميــة للعمــل الإنســاني في مدينــة إســطنبول في تركيــا )23 

ــات  وـدة     منظ ــم المتحـ ــدول ووكالات الأم ــي ال ــاق العالم ــزم الميث ــار 2016(، يل مايو/أي و  24

المجتمــع المــدني والمنظــات المعنيــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة التــي صادقــت عليــه بإدمــاج 

الأشــخاص ذوي الإعاقــات في العمــل الإنســاني والعمــل عــى رفــع الحواجــز التــي تحــول دون 

حصولهــم عــى الخدمــات الإنســانية وضــان مشــاركتهم في العمــل الإنســاني. وقــد تــم اعتــاد 
وـاق     اســع جــدا ً. )7( الميثــاق عــى نطـ

ــات   ــات في تدخ ــن ذوي الإعاق ــين م ــال واليافع ــاج الأطف ــن إدم ــار م ــائي المس ــج ثن ــزز النه يع

ــين .( ــين الاثن ــق بالمكون المتعل ــكل  1 ــر الش )أنظ ــاني.))( ــل الإنس العم

ميثاق إسفير الإنساني والمعايير الدنيا   -2-4 

يهــدف مــروع إســفير، الــذي أطلقتــه عــدة منظــات غــير حكوميــة إنســانية والصليــب الأحمــر 

الــدولي وحركــة الصليــب الأحمــر عــام 1997، إلى تحســين نوعيــة الأعــال التــي يتــم تنفيذهــا 

أثنــاء الاســتجابة الإنســانية وضــان المســاءلة. ويحــدد مــروع إســفير المعايــير الدنيــا القائمــة

عــى الحقــوق لبرنامــج الميــاه والــصرف الصحــي والنظافــة العامــة )WASH(، والأمــن الغــذائي 

وـة     الصحــة. تشــكل حقــوق الأشــخاص ذوي  وى،     الاســتقرار المــواد غــ ير الغذائيـ وـة،     المــأو والتغذيـ

الإعاقــة نقطــة تقاطــع ضمــن هــذا الدليــل، حيــث تتمحــور جميــع الأعــال عــى هــذه الحقــوق 

في جميــع المعايــير )الميثــاق الإنســاني والمعايــير الدنيــا في الاســتجابة الإنســانية،  2011(.

ميثاق إدماج الأشخاص ذوي الإعاقة في العمل الإنساني  -3-4



النهج ثنائي المسار  -4-4



		 	   )))- للاطلاع على الجهات التي صادقت ع   لى الميثاق، بما فيها الدول ووكالات الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية، 
. http://humanitariandisabilitycharter.org أنظر

		 	  )))-  ولاحظ أن، و ًفقا للميثاق الدولي لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، الأطفال يتمتعون بحق الحصول على كافة الخدمات على قدم المساواة مع  
غيرهم من الأطفال الآخرين. كما قد يحتاج الأطفال ذوي الإعاقة إلى خدمات إضافية، كالتعليم الخاص أو التأهيل أو توفير أجهزة مساندة. 
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الشكل 1: النهج ثنائي المسار

تســتهدف  التــي  التدخــات 
الإعاقــات

تهــدف تدخــات العمل الإنســاني 

الأطفــال  احتياجــات  تلبيــة  إلى 

ــة  ــة المتعلق واليافعــن ذوي الإعاق

ــم.  ــاشر بإعاقاته ــكل مب بش

على سبيل المثال:

•	 للأطفال  مساندة  أجهزة  توفير 

واليافعين ذوي الإعاقة، بما في 

ذلك استبدال الأجهزة المفقودة 

أو المعطلة. 

•	 توفير إعفاء مواصلات لليافعين 

للسفر  الإعاقة  ذوي  والأطفال 

الصحية،  المرافق  إلى  والتنقل 

أو  المؤقتة  التعلمّ  ساحات  أو 

الساحات الصديقة للطفل. 

تدخــات ســائدة لإدمــاج ذوي 
الإعاقة

مــج  ا بر   مة ء ا مو و   تصميم

وتدخــات عمــل إنســاني ســائدة 

تضمــن إدمــاج الأطفــال فيهــا 

ووصولهــم إليهــا، بمــا فيهــم 

الإعاقــة.  ذوي  الأطفــال 

على سبيل المثال:

•	 توزيع  مواقع  تحديد 

في  الإنسانية  المساعدات 

مناطق يسهل للأطفال الوصول 

ذوي  الأطفال  فيها  بما  إليها، 

التصميم  مبدأ  باتباع  الإعاقة، 

العالمي )أنظر المسرد(.

•	 علاقة  ذات  معلومات  إعداد 

بالعمل الإنساني بتنسيقين اثنين 

على الأقل )مثلاً كتابي وصوتي(.

إدماج الأطفال واليافعين ذوي الإعاقة في العمل الإنساني

أعمال البرامج

ــاء قدراتهــم ومواردهــم، وإقامــة  التدخــات التــي تضــم الأطفــال ذوي الإعاقــة وتعمــل عــى بن

ــاءة. ــة وكف ــر فعالي ــم أك ــط، لجعله ــع الخط ــراكات ووض ال

يمكــن لمجموعــة متنوعــة مــن الأعــال أن تجعــل التدخــات أكــر إدماجــاً للأطفــال واليافعــن 

ذوي الإعاقــة في جميــع مراحــل دورة برنامــج العمــل الإنســاني: الجاهزيــة، والاســتجابة والتعــافي 

المبكــر، والتعــافي وإعــادة البنــاء. وتعتــر هــذه الأعــال مدخــات أوليــة يمكــن أن تشــكل أولوية 

ــات. وســتكون  ــع البيئ ــع الأعــال عــى جمي ــق جمي ــه لا تنطب ــث أن ــة، حي حســب ســياق الدول

ــرى  ــال أخ ــون أع ــا تك ــد، بين ــة الأم ــات طويل ــة في الأزم ــر ملاءم ــال أك ــذه الأع ــض ه بع

مناســبة للحــالات الطارئــة التــي تحــدث فجــأة. تنظــم هــذه المــادة التوجيهيــة الأعــال حســب 

مراحــل العمــل الإنســاني، لكــن مــن الأهميــة بمــكان إدراك أن هــذه المراحــل هــي مترابطــة مــع 

بعضهــا البعــض وهنــاك تداخــل فيــا بينهــا. وفي بعــض الســياقات، خاصــة في بيئــات النــزاع، لا 

تكــون هــذه المراحــل محــددة بشــكل واضــح.

خــال حــالات الطــوارئ الكــرى )مثــل حــالات الطــوارئ المســتوى 2 أو 3(،))) يمكــن 

ــاً إلى جنــب مــع إجــراءات التشــغيل القياســية المبســطة الخاصــة  الأخــذ بهــذه الإرشــادات جنب

باليونيســف.)1)) )بالنســبة للأعــال التــي تتعلــق ببرامــج محــددة، يرجــى الرجــوع إلى الأدلــة التــي 

ــة.( ــات ذات العلاق ــي القطاع تغط

http://www.unicefinemergencies.com/procedures/level-2.html لمزيد من المعلومات، أنظر�	 -(((

.www.unicefinemergencies.com/procedures/index.html لمزيد من المعلومات، أنظر�	1))-(
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الشكل 1: النهج ثنائي المسار

تســتهدف  التــي التدخــات
الإعاقــات

الإنســاني  العمل تدخــات تهــدف

الأطفــال  احتياجــات تلبيــة إلى

ــة  المتعلق ــة الإعاق ذوي واليافعــين

ــم.  بإعاقاته ــاشر مب ــكل بش

المثال: سبيل عى

للأطفال • مساندة أجهزة توفير

واليافعين ذوي الإعاقة، بما في

ذلك استبدال الأجهزة المفقودة

المعطلة.  أو

لليافعين • مواصات إعفاء توفير

للسفر  الإعاقة ذوي والأطفال

الصحية،  المرافق إلى والتنقل

أو  المؤقتة التعلمّ ساحات أو

للطفل.  الصديقة الساحات

ذوي  لإدمــاج ســائدة تدخــات
الإعاقة

مــج ا بر مة ء ا مو و تصميم

ســائدة إنســاني عمــل وتدخــات

فيهــا الأطفــال إدمــاج تضمــن

فيهــم بمــا إليهــا، ووصولهــم

الإعاقــة.  ذوي الأطفــال

المثال: سبيل عى

توزيع • مواقع تحديد

في الإنسانية  المساعدات 

الوصول  للأطفال يسهل مناطق

ذوي  الأطفال فيها بما إليها،

التصميم  مبدأ باتباع الإعاقة،

المسرد(. العالمي )أنظر

عاقة•  ذات معلومات  إعداد 

اثنين  بتنسيقين الإنساني بالعمل

عىالأقل )مثاً كتابي وصوتي(.

إدماج الأطفال واليافعين ذوي الإعاقة في العمل الإنساني
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للأطفــال واليافعــين  يمكــن لمجموعــة متنوعــة مــن الأعــال أن تجعــل التدخــات أكــر إدماجــا

في  جميــع مراحــل دورة برنامــج العمــل الإنســاني: الجاهزيــة، والاســتجابة والتعــافي  ذوي الإعاقــة

أولوية أوليــة يمكــن أن تشــكل المبكــر، والتعــافي وإعــادة البنــاء. وتعتــ بر هــذه الأعــال مدخــات

ــات. وســتكون  ــع البيئ ــع الأعــال عــى جمي ــق جمي ــه لا تنطب ــث أن ــة، حي حســب ســياق الدول

ــرى  ــال أخ ــون أع ــا تك ــد، بين ــة الأم ــات طويل ــة في الأزم ــر ماءم ــال أك ــذه الأع ــض ه بع

مناســبة للحــالات الطارئــة التــي تحــدث فجــأة. تنظــم هــذه المــادة التوجيهيــة الأعــال حســب

مراحــل العمــل الإنســاني، لكــن مــن الأهميــة بمــكان إدراك أن هــذه المراحــل هــي مترابطــة مــع

بعضهــا البعــض وهنــاك تداخــل فيــا بينهــا. وفي بعــض الســياقات، خاصــة في بيئــات النــزاع، لا

تكــون هــذه المراحــل محــددة بشــكل واضــح. 

 

)مثــل  حــالات الطــوارئ المســتوى  2 أ و 3(،)9( يمكــن  خــال حــالات الطــوارئ الكــبرى

إلى جنــب مــع إجــراءات التشــغيل القياســية المبســطة الخاصــة ــا الأخــذ بهــذه الإرشــادات جنب

إلى  الأدلــة التــي ـجـوع باليونيســف. )10( )بالنســبة للأعــال التــي تتعلــق ببرامــج محــددة، يرجــى الر

ــة.(  ــات ذات العاق ــي القطاع تغط

http://www.unicefinemergencies.com/procedures/level-2.html  لمزيد من المعلومات، أنظر - ((( 

. www.unicefinemergencies.com/procedures/index.html 0))-  لمزيد من المعلومات، أنظر( 

ج رامبالال مأع ٥

ـة إقامــم، ودهـارموـم واتهــاء قدرـى بنــل عـتعمــة وعاقـي الإـال ذوطفــم الأـي تضـت التــاخـالتد

ـاءة. كفــة وـر فعاليــم أكــط، لجعلهــع الخطـضـواكات وـرالـ

ً

ً
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لع يق  ال صورة:  زين  ال ب الغ  من  ال ع مر   13  سنة وأ خيه سا جد البا لغ  من ا لعمر 15  )ا لطفل الذ ي يستخد م الكرسي   ت
المتحرك( ، يضحكا ن أثنا ء انتظار هم لأ مهم  في أ حد مرا كز معا لجة بيانا ت اللا جئين  في فيينا ، النمسا. تسعى  

لع ى  ال ل جوء  ب عد  ف رارهم  من  ال ع راق.  الأسرة  إلى  الح صول  

ية
هز
لجا
ا

الجاهزية

ــس مــن أجــل الحــدّ ــوي لي ــر حي ــة هــو أم ــة في برامــج الجاهزي ــال ذوي الإعاق ــاج الأطف إن إدم

مــن المخاطــر التــي يواجهونهــا هــم وأسرهــم وتعزيــز صمودهــم فحســب، بــل إنــه حيــوي أيضــاً

مــن أجــل ترســيخ القــدرات والمــوارد والخطــط التــي مــن شــأنها تنفيــذ برامــج اســتجابة وتعــافي 

ــة  ــة أيضــاً إلى تضمينهــم وإدماجهــم في أي ــال واليافعــين ذوي الإعاق ــاج الأطف شــاملة. كــا يحت

مبــادرة تســتند إلى مشــاركة الأطفــال واليافعــين.)11( وإذا لم تتميــز أعــال الاســتجابة بالشــمولية، 

فإنــه يجــب تعديــل ومواءمــة هــذه الأعــال في مراحــل لاحقــة.

مــن شــأن التدخــات الــواردة في هــذا القســم أيضــاً أن تسُــهم في إدمــاج الأطفــال ذوي الإعاقــة 

في التخطيــط الــذي يتبلــور حســب المخاطــر. كــا أن هنــاك بعــض الأعــال ذات الصلــة أيضــاً

في مراحــل التعــافي وإعــادة البنــاء.

التنسيق -1-6

إقامــة نقطــة اتصــال أو وكالــة اتصــال أو فريــق عمــل خــاص بالإعاقــات لتمثيــل مســائل  أ-

الإعاقــة في آليــات تنســيق العمــل الإنســاني )عــى ســبيل المثــال، في العناقيــد أو 
مجموعــات العمــل القائمــة(.)12(

ب-وضمــن مجموعــة العمــل أو فريــق العمــل، إشراك الممثلــين ذوي الخــبرة في تلبيــة 

احتياجــات الأطفــال ذوي الإعاقــة )كالــوزارة الحكوميــة المســؤولة عــن الإعاقــة؛ أو الإدارة 

ــم، أو الصحــة، أو غيرهــا  ــاه الاجتاعــي، أو التعلي والمنظــات التــي توفــر خدمــات الرف

مــن الخدمــات للأطفــال ذوي الإعاقــة؛ والمنظــات المعنيــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة؛ 

ــة(. ــة؛ والمنظــات غــير الحكومي ــة بالإعاق وغيرهــا مــن المجموعــات المعني

عنــد تأســيس عنقــود مــا أو قــدرات قطــاع مــا، يجــب تحديــد وإقامــة ورعايــة شراكات مــع  ج-

الجهــات الحكوميــة المعنيــة ومنظــات المجتمــع المــدني التــي تتمتــع بخــبرة في مجــال 

ــة والمنظــات  ــة ومــزودي خدمــات الإعاق ــة، بمــا فيهــا المنظــات غــير الحكومي الإعاق

المعنيــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة )أنظــر المربــع رقــم 5(.

يرجى الرجوع إلى وثيقة اليونيسف تعاملوا معنا على محمل الجدّ! إشراك الأطفال ذوي الإعاقة في القرارات التي تؤثر على حياتهم، والتي تقدم مشورة  -((((

حول الوصول إلى وتحديد الأطفال ذوي الإعاقة والعمل مع أهلهم ومقدّمي الرعاية الخاصين بهم، إلى جانب خطوات عملية لإشراك الأطفال وقياس 

.www.unicef.org/disabilities/files/Take_Us_Seriously.pdf مدى فعالية مشاركتهم؛ أنظر

وفي كثير من الحالات، يمكن لنقطة الاتصال الخاصة بالإعاقات الاستفادة من المشاركة في التدريب المتعلق بالإعاقة الذي يتم التخطيط له في  -((2(

الدولة أو المنطقة.
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الكرسي  يستخدم الذي )الطفل 15 العمر من البالغ ساجد وأخيه سنة تعليق الصورة: زين البالغ من العمر 13
تسعى  النمسا. فيينا، في اللاجئين بيانات معالجة مراكز أحد في لأمهم انتظارهم أثناء يضحكان المتحرك(،

الأسرة إلى الحصول على اللجوء بعد فرارهم من العراق.

           
              

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 ةزياهالج٦

ّـدـل الحـجــن أـس مـي ليــوـر حيـمــو أـة هــج الجاهزيـامــة في برعاقـي الإـال ذوطفـج الأـادمـن إإ

ًـايضـي أـوـه حيـنــل إـب، بــم فحسـدهــز صموتعزيــم وهـسرأـم وـا هـنهـاجهوـي يوـر التــن المخاطـمـ

في ـاتعــتجابة وـج اسـامــذ برنها تنفيــأـن شــي مــط التـالخطـد وارـوالمـات وـدرـيخ القـســل ترجــن أمـ

ـةيــم في أدماجهـإـم وإلى تضمينهـًـايضــة أعاقـي الإذوين ـاليافعــال وطفـج الأـاـا يحتــاملة. كـشـ
و )11( لية،ـموـتجابة بالشـســال الاعــز أذا لم تتميـإ .ينـاليافعـوـال طفـكة الأـارـتند إلى مشـة تســادرمبـ

ـة. حقــل لااحــال في مرعــذه الأـة هـاءمـموـل وـب تعديــه يجـفإنـ

ـةعاقـي الإـال ذوطفـج الأـادمــهم في إسـن تأـا يضــم أـذا القسـدة في هـارـوت الــاخـن التدـأـن شـمـ ًُ

ًـايضــة أـال ذات الصلـعــض الأـاك بعـن هنــا أـر. كــب المخاطـر حســوـذي يتبلــط الـفي التخطيـ

ـاء.ـادة البنـعـإفي وـاـل التعـاحـفي مر

التنسيق 1-6-
ـائلـل مســات لتمثيـعاقــاص بالإـل خــق عمـو فريــال أـة اتصـكالـو وـال أـة اتصــة نقطـإقامـأ-

وأالعناقيــد في المثــال، ســبيل )عــى نينســاالإالعمــل  تنســيق ليــاتآفي  عاقــةالإ

 )12(ة(.ــل القائمــات العمـعـمجمو

ـةة في تلبيـبرـي الخـذوين ـاك الممثلــل، إشرالعمــق و فريــل أـة العمـعــن مجموضمـوب- 

ةدارالإو أـة؛عاقـالإـن عـلة وـؤالمســة ميـالحكوة ارزـو)كالــة عاقـالإي ذوـال طفـالأـات حتياجـا

ـا هـو غيرـة، أو الصحــم، أو التعليــي، أعـاجتـاه الافــات الرـر خدمـفــي توـات التـالمنظـو

ـة؛ عاقـي الإص ذوـخاشــة بالأـات المعنيـالمنظــة؛ وعاقـي الإـال ذوطفــات للأـن الخدمـمـ

ـة(.ميـحكوالير ــات غـالمنظــة؛ وعاقــة بالإت المعنيــاعــن المجموـا مـهـغيرو

ـعمـاكات شرـة عايـروـة إقامـوـد تحديــب يجــا، مـع ـاقطـات ـدرقـو أـا مـد ـوعنقــيس سـتأـد عنـج- 

ـال ة في مجـبرــع بخــي تتمتــدني التــع المــات المجتمـمنظــة وة المعنيــميــات الحكوالجهـ

ـات المنظــة وعاقــات الإدي خدمـوـزمــة وميـالحكوير ــات غــا المنظــا فيهــة، بمـعاقـالإ

 (.5ـم قــع ربــر المرنظـأـة )عاقـي الإـخاص ذوشــة بالأالمعنيـ

ةرالتي تقدم مشو، وثر على حياتهملتي تؤات اارلقرعاقة في اي الإطفال ذواك الأشر! إّلجدا معنا على محمل اتعاملونيسف ثيقة اليوع إلى وجوجى الرير ))))-

قياسطفال واك الأشرات عملية لإعاية الخاصين بهم، إلى جانب خطومي الرّمقدهلهم والعمل مع أعاقة وي الإطفال ذوتحديد الأل إلى وصول الوحو

 .www.unicef.org/disabilities/files/Take_Us_Seriously.pdfنظر كتهم؛ أمدى فعالية مشار

اقة الذي يتم التخطيط له في عكة في التدريب المتعلق بالإستفادة من المشارعاقات الاتصال الخاصة بالإت، يمكن لنقطة الافي كثير من الحالاو )2))-

و المنطقة. لة أالدو
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التنســيق مــع ســلطات إدارة حــالات الطــوارئ والكــوارث لتيســير الوصــول إلى أنشــطة  •

الإعاقــة؛ ذوي  للأطفــال  الجاهزيــة(  )كتاريــن  الجاهزيــة 

ــة  ــة واضح ــات مرجعي ــع آلي ــة لوض ــة والمحلي ــانية الوطني ــزودي الإنس ــع م ــيق م التنس •

الإعاقــة. ذوي للأطفــال المتوفــرة للخدمــات تحديثــاً الأكــر الخارطــة إلى اســتناداً

العمــل مــع مــزودي الخدمــات الوطنيــة والمحليــة وآليــات التنســيق )العناقيــد( لتخطيــط  •

ــع،  ــاط التوزي ــول إلى نق ــية، كالوص ــانية الرئيس ــات الإنس ــول إلى التدخ ــة الوص عملي

ــاق  ــيع نط ــات توس ــة، وآلي ــخاص ذوي الإعاق ــة الأش ــد أولوي ــة لتحدي ــيس أنظم وتأس

ــاه  ــج المي ــق برنام ــل مراف ــل )مث ــهلة الوص ــة س ــة تحتي ــم لبني ــع تصامي ــة، ووض التغطي

ــة(.  ــم المؤقت ــاحات التعل ــة أو س ــة العام ــي والنظاف ــصرف الصح وال

التقويم والمراقبة والتقييم -2-6

ــم  ــم وتقيي ــن تحديده ــن الممك ــة، م ــال ذوي الإعاق ــول الأطف ــات ح ــع بيان ــال جم ــن خ م

احتياجاتهــم ومراقبــة نتائــج تدخــات العمــل الإنســاني. 

المتوفــرة  البيانــات  أفضــل  وتجمــع  تجــد  أن  عليــك  الجاهزيــة،  مراحــل  وخــال  أ-

حــول الأطفــال ذوي الإعاقــة ضمــن الفئــات الســكانية المتأثــرة بالنــزاع والفئــات 

الكــوارث.  لخطــر  المعرضــة 

ب-يمكــن جمــع البيانــات حــول الأطفــال ذوي الإعاقــة عــى أي مســتوى )بمــا في ذلــك عــى 

مســتوى المجتمــع أو المنطقــة أو المســتوى الوطنــي(. 
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مثال:  آلية ا لتنسيق في الأردن - فريق العمل ا لمعني بالإعاقة

 

  

  

  

ض مـن آليـات التنسـيق ، هنـا ك عد ة طـر ق للتصد ي لمسـائل الإعاقة ، حسـب السـياق. ومن

الأ مثلـة عـ ى ذ لك تأ سـيس مجمو عة عم ـل تحت إحـدى العناقيد ، أ و فر يق عم ـل معني بفئة 

عمر يـة أو إعا قة معينة.

 لقـد  تـم تأ سـيس فر يـق عمـل ، تتشـار ك  في رئا سـته  كل  مـن المفوضيـة السـا مية للأمـم

المتحـد ة لشـؤون الاجئ ـين و منظمة هانديـكاب إنترناشـينال ، في الأرد ن عـا م 2015 ضمن 

عنقـو د حا يـة الطفـل . و قـد و ضـع فريـق العمـل إرشـادا ت  فنية لتقد يـم خدمـا ت لاجئين

والمجتمعـات السـكانية المضيفـة ا لمسـتضعفة ذوي الإعاقـا ت في المخيـا ت و في بيئات

غ ـير المخيـات ، وكذ لـك  خطـط  لتنفيـذ خدمـا ت  متخصصـة للأشـخا ص ذوي الإعاقـة،

وعـز ز  عملية  جمع بيانـات الإعاقات )المفوضية السـا مية للأمم المتحد ة لشـؤون الاجئين،

)13(.)2015 

إضا فـة إ لى ذلـك ،  تـم  تشـكيل فر يـق  عمـل  معنـي  بفئـة عمر يـة وبالإعا قـة لمخيـم الزعتري

لاجئ ـين بهدف ضان ا لتنسـيق بين الـوكالا ت في ا يتعلق بوصول وإدما ج كبار ا لسـن وذوي

الإعا قـة والذ يـن يعانـو ن مـن إصابـات والأشـخاص الذ يـن يعانو ن مـن أمرا ض مز منـة داخل

مخيـم الزعـتر ي لاجئ ـين )المفوضية السـا مية للأمم المتحد ة لشـؤون الاجئـين ، 2016(.

http://reliefweb.int/report/jordan/  :يمكن الوصول إلى الوثيقة كاملة على الموقع  -((((  

.disability-task-force-guidelines-prioritisation-disability-specific-services-refugees 

ـةكالـوو أـات عاقـبالإـة المعنيــال تصـالاـة لنقطــيق التنسـى ـتومســى عـل ـاعـالأـتمل تشــد قـد- 

ـي: ـا يــى مــل عــق العمـو فريــال أتصـالا

• 

• 

• 

ـذيـع الـجــث المرـن حيــة مـعاقـي الإـخاص ذوشـج الأـادمـل إـوـات حـنــال مكوخـدإ

ـن)يمكــة صلـذات  ىـرخـأـيقتنســات ليـآـةيـأو أـد العناقيـو أـل العمــات عـمجموـه ضعتـو

ـة(؛ جعيــكام مرحــكل أن تشــب أـذا الكتيــة في هـضحــال الموعـللأ

ـة فيعاقـي الإذوين ـاليافعــال وطفـل الأـوة حــرفــات المتوـع البيانــة جمــم عمليـدعـ

ـات تقييــة، وـة الميدانيـاقبــة المرنظمـني، كأـانســل الإـات العمــع بيانــات جمـعمليـ

ني؛ نســاالإالعمــل  احتياجــات ملخصــاتوكاء الــرتقاريــر وحتياجــات، الا

عاقة؛ي الإاليافعين ذوطفال ود المتعلقة بالأارالموات وتخطيط الخبرتقييم و
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بالإعاقة المعني العمل فريق - الأردن في التنسيق آلية مثال:

ومن  السـياق. حسـب الإعاقة، لمسـائل للتصدي طـرق عدة هنـاك التنسـيق، آليـات ضمـن

بفئة  معني عمـل فريق أو العناقيد، إحـدى تحت عمـل مجموعة تأسـيس ذلك عـى الأمثلـة

معينة. إعاقة أو عمريـة

للأمـم  السـامية المفوضيـة مـن كل رئاسـته في تتشـارك عمـل، فريـق تأسـيس تـم لقـد

ضمن  2015 عـام الأردن في إنترناشـينال، هانديـكاب ومنظمة الاجئـين لشـؤون المتحـدة

لاجئين  خدمـات لتقديـم فنية إرشـادات العمـل فريـق وضـع وقـد الطفـل. حايـة عنقـود

بيئات  وفي المخيـات في الإعاقـات ذوي المسـتضعفة المضيفـة السـكانية والمجتمعـات

الإعاقـة،  ذوي للأشـخاص متخصصـة خدمـات لتنفيـذ خطـط وكذلـك المخيـات، غـير

الاجئين،  لشـؤون المتحدة للأمم السـامية )المفوضية الإعاقات بيانـات جمع عملية وعـزز

)13(.)2015

الزعتري  لمخيـم وبالإعاقـة عمريـة بفئـة معنـي عمـل فريـق تشـكيل تـم ذلـك، إلى إضافـة

وذوي  السـن كبار وإدماج بوصول يتعلق فيا الـوكالات بين التنسـيق ضان بهدف لاجئـين

داخل  مزمنـة أمراض مـن يعانون الذيـن والأشـخاص إصابـات مـن يعانـون والذيـن الإعاقـة

.)2016 الاجئـين، لشـؤون المتحدة للأمم السـامية )المفوضية لاجئـين الزعـتري مخيـم

قــد تشــتمل الأعــال عــى مســتوى التنســيق لنقطــة الاتصــال المعنيــة بالإعاقــات أو وكالــة  د-

الاتصــال أو فريــق العمــل عــى مــا يــي:

ــذي  ــع ال ــث المرج ــن حي ــة م ــخاص ذوي الإعاق ــاج الأش ــول إدم ــات ح ــال مكون إدخ •

وضعتــه مجموعــات العمــل أو العناقيــد أو أيــة آليــات تنســيق أخــرى ذات صلــة )يمكــن 

ــة(؛ ــكام مرجعي ــكل أح ــب أن تش ــذا الكتي ــة في ه ــال الموضح للأع

ــة في  ــين ذوي الإعاق ــال واليافع ــول الأطف ــرة ح ــات المتوف ــع البيان ــة جم ــم عملي دع •

ــات  ــة، وتقيي ــة الميداني ــة المراقب ــاني، كأنظم ــل الإنس ــات العم ــع بيان ــات جم عملي

الإنســاني؛ العمــل  احتياجــات  وملخصــات  الــركاء  وتقاريــر  الاحتياجــات، 

تقييم وتخطيط الخبرات والموارد المتعلقة بالأطفال واليافعين ذوي الإعاقة؛ •

http://reliefweb.int/report/jordan/ :يمكن الوصول إلى الوثيقة كاملة على الموقع -((((

.disability-task-force-guidelines-prioritisation-disability-specific-services-refugees
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ــة ــة واضح ــات مرجعي ــع آلي ــة لوض ــة والمحلي ــانية الوطني ــزودي الإنس ــع م ــيق م التنس

 اســتنادا إلى الخار طــة الأ كــر  تحديثــا للخدمــات المتوفــر ة للأ طفــال ذو ي الإعاقــة.

ـطةنشـل إلى أـوصـالوير ـث لتيسـارـوالكـئ وارـوت الطــالاة حـدارـلطات إـع ســيق مـالتنسـ

عاقــة؛ الإي ذوطفــال للأالجاهزيــة(  ريــنا)كتالجاهزيــة  

ًً

ـطلتخطيــد( )العناقيــيق التنســات ليـآوـة المحليـوـة طنيـالوـات الخدمـدي وـزمــع مــل العمـ

ـع، زيــاط التول إلى نقــوصــية، كالوئيســانية الرنسـت الإـاخـل إلى التدـوصــة الوعمليـ

ـاقـيع نطـســات توليـآـة، وعاقـي الإـخاص ذوشــة الألويـوـد أـة لتحديـنظمــيس أسـتأو

ـاه ـج الميـنامــق برافــل مرـل )مثـصــهلة الوـة ســة تحتيــم لبنيــع تصاميـضـوـة، والتغطيـ

ـة(. قتــم المؤـاحات التعلـو ســة أـة العامـالنظافــي وف الصحـصرـالـو

التقويم والمراقبة والتقييم -2-6 

ـم تقييــم وـن تحديدهــن الممكــة، مـعاقـي الإـال ذوطفـل الأـوت حــاـع بيانــال جمــن خـمـ

ني.ـانســل الإت العمــاخــج تدـة نتائـاقبـمرـم واحتياجاتهـ

ةفــرالمتوالبيانــات  فضــلأتجمــع وتجــد  نأليــكعالجاهزيــة،  احــلمرخــال وأ-

الفئــاتوع االنــزبة ثــرالمتأالســكانية  الفئــات ضمــن عاقــةالإي ذوطفــال الأل ــوح

ث.ارالكــولخطــر  ضــةالمعر

ـىعــك ذلـفي  ـا)بمـى ـتومسـي أـىعــة عاقـالإي ذوـال طفـالأل ـوحــات البيانــع جمــن يمكـب- 

ـي(.طنـالوى ـتوالمسـو أـةالمنطقـو أـع المجتمـى ـتومسـ

23 



لجاهزية
يةا

هز
لجا
ا

الإعاقة ذوي الأشخاص حول تصنيفية بيانات جمع المربع 4:

لتحديد  نموذجين استخدام التسجيل وأنظمة السكانية والتعدادات للمسوحات يمكن •

الإعاقة: حسب البيانات ولتصنيف الإعاقة ذوي والبالغين الأطفال

ذوي  البالغين واشنطن مجموعة وضعتها التي المختصرة الأسئلة مجموعة تحدد •

ستة  أداء عند الأشخاص يواجهها التي بالصعوبات تتعلق أسئلة خال من الإعاقة
أنشطة: المشي، والنظر، والسمع، والإدراك، والرعاية الذاتية، والتواصل.)16(

عبارة  هو للطفل الوظيفية القدرات حول اليونيسف مسح واشنطن/نموذج مجموعة •

ممن  سنة 17 و سنتين عمر بين ما الأطفال تحديد إلى تهدف الأسئلة من مجموعة عن

والتواصل،  والحركة، والسمع، النظر، فيها بما نطاق، يعانون من صعوبات في 14
والاستيعاب، والتعلمّ، وبناء العاقات، واللعب.)17(

مهاً أمراً الاجتاعي( والنوع العمر إلى )إضافة الإعاقة حسب البيانات تصنيف يعتبر •

البرنامج.  ومراقبة الاحتياجات كتقييم الإنساني، العمل مراحل جميع في

العنقودي  كالمسح أضخم، مسح في للطفل الوظيفية القدرات نموذج تضمين إن •

تصنيف  يتيح ما، تسجيل نظام في أو اليونيسف، تنفذه الذي المؤشرات متعدد

ووضع  بالتعليم، والالتحاق التغذية، كوضع - الإعاقة حسب الأخرى المعلومات
الاجئين.))1(

وقد تم تأسيس مجموعة واشنطن من قبل لجنة الأمم المتحدة الإحصائية لتحسين مستوى البيانات القابلة للمقارنة المتعلقة بالإعاقة. للاطلاع على  -((((

www.washingtongroup-disability.com/washington-group-question-sets/ :مجموعة الأسئلة، أنظر

.short-set-of-disability-questions

نموذج المسح الخاص بالقدرات الوظيفية للطفل هو نموذج يوُصى باستخدامه للأطفال الذين تتراوح أعمارهم ما بين سنتين و )) سنة، حيث إنه نموذجاً -((((

أكثر تحسساً لتطور الطفل من مجموعة أسئلة واشنطن المختصرة. وليس من الممكن جمع معلومات موثوقة حول الأطفال ذوي الإعاقة دون سنّ

سنتين في مسح يجُرى على الفئات السكانية. بسبب الطبيعة الانتقالية لتطور الطفل، لا تعتبر حالات تأخر تطور الأطفال في هذا العمر بالضرورة مؤشراً

https://data.unicef.org/topic/child-disability/ على وجود إعاقة لديهم )اليونيسف، ))20). لمزيد من المعلومات، أنظر

.www.washingtongroup-disability.com/washington-group-question-sets/child-disability و child-functioning-module

أنظر الملاحظة الختامية رقم )) لمزيد من المعلومات حول المسح العنقودي متعدد المؤشرات.  -((((
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تتوفرالبياناتحولالأطفال ذويالإعاقةمنمجموعةمن المصادر: عى سبيل المثال، 

أو  التعليم؛ بالأشخاص ذوي الإعاقة؛ ومديريات ذات  العاقة أو المديريات الوزارات

برامج  الفئات المستفيدة من سجات أو بالأطفال ذوي الإعاقة، الخاصة المدارس

الحاية الاجتاعية الخا صة بالأطفال ذوي الإعا قة أ و منح التعليم، أ و متلقي الأجهزة

المساندة . مسوحات الأسر المعيشية السابقة ، كالمسح العنقود ي متعدد المؤشرات

نيسف، ا لتي  قد تكو ن قد استخد مت نموذج القدرات الوظيفية للطفل 



الذ ي نفذته اليو
)أنظر المر بع ر قم 4(.)14(

 
تقدير استخدام محدودة، يمكن حول الأطفال ذوي الإعاقة كان البيانات المتوفرة إذا

 ما  لتخطيط الأغراض . وعليك ا لعلم أن المسوحات الو طنية أو التعدادات السكانية

غا لبا  ما تتحد ث  عن عدد أ قل من الأطفال والبا لغين ذوي الإعا قة من العدد الفعي لهم 

) منظمة الصحة العا لمية ولجنة الأمم المتحدة الاقتصاد ية والاجتا عية لآ سيا والمحيط

الهادئ، )200(.

من الإعاقة،  العالم يعانون سكان  حسب تقديرا ت منظمة الصحة العالمية،  15% من

وت عتبر هذه التقديرا ت مفيد ة لحساب العدد التقر يبي للبا لغين ذوي الإعا قة  في أية فئة 

سكا نية ) منظمة الصحة العالمية، 2011( 

من المصادر القائمة 3: تحديد الأطفال ذوي الإعاقة المربع

استناداً إلى   10% من الفئات السكانية عدد الأطفال ذوي الإعاقة حساب تقدير ويمكن

ّ ن  14  سنة لأ ية  فئة سكا نية  معينة )اليونيسف ، 2007(.  دون س

و يجب أ ن تأخذ التقديرا ت بعين الاعتبار أ ن نسبة الأشخاص ذوي الإعا قة  قد تكون

أع ى  في المناطق المتأثر ة بالنزاع.)15( 

 

 

ً

 

ُ

•  

•  

دول هو أكبر برنامج مسح للأسر المعيشية يقدم بيانات حول سلامة الأطفال على   ))))-  المسح العنقودي متعدد المؤشرات الذي نفذته اليونيسف في  )0)

. http://mics.unicef.org مستوى العالم. لمزيد من المعلومات، أنظر

 ) )))- على سبيل المثال، وجد مسح أجري على اللاجئين السوريين الذين يعيشون في المخيمات في الأردن ولبنان أن 22% يعانون من إعاقات )منظمة 

))20). وهي نسبة أعلى من نسبة الانتشار التقديرية العالمية البالغة ))%. ،HelpAge  هانديكاب إنترناشينال ومؤسسة هيلب إيج

       

         

       

          

           

          

               

       

             

        

           

           

         

  

 

   

 

 

 

  

تصنيف البيانات عاقة وي الإطفال ذوتحديد الأ

•	­
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تحديد الأطفال ذوي الإعاقة وتصنيف البيانات 

المربع 3: تحديد الأطفال ذوي الإعاقة من المصادر القائمة

تتوفر البيانات حول الأطفال ذوي الإعاقة من مجموعة من المصادر: عىسبيل المثال، •

الوزارات أو المديريات ذات العاقة بالأشخاص ذوي الإعاقة؛ ومديريات التعليم؛ أو

المدارس الخاصة بالأطفال ذوي الإعاقة، أو سجات الفئات المستفيدة من برامج

الأجهزة  متلقي أو التعليم، منح أو الإعاقة ذوي بالأطفال الخاصة الاجتاعية الحاية

المؤشرات  متعدد العنقودي كالمسح السابقة، المعيشية الأسر مسوحات المساندة.

للطفل  الوظيفية القدرات نموذج استخدمت قد تكون قد التي اليونيسف، نفذته الذي
)14(.)4 رقم المربع )أنظر

إذا كان البيانات المتوفرة حول الأطفال ذوي الإعاقة محدودة، يمكن استخدام تقدير •

السكانية  التعدادات أو الوطنية المسوحات أن العلم وعليك الأغراض. لتخطيط ما

لهم  الفعي العدد من الإعاقة ذوي والبالغين الأطفال من أقل عدد عن تتحدث ما غالباً

والمحيط  لآسيا والاجتاعية الاقتصادية المتحدة الأمم ولجنة العالمية الصحة )منظمة

الهادئ، )200(.

15% من سكان العالم يعانون من الإعاقة، العالمية، الصحة منظمة تقديرات حسب •

فئة  أية في الإعاقة ذوي للبالغين التقريبي العدد لحساب مفيدة التقديرات هذه وتعُتبر

 )2011 العالمية، الصحة )منظمة سكانية

السكانية  الفئات من إلى %10 ويمكن حساب تقدير عدد الأطفال ذوي الإعاقة استناداً •

.)2007 )اليونيسف، معينة سكانية فئة لأية سنة 14 دون سنّ

تكون  قد الإعاقة ذوي الأشخاص نسبة أن الاعتبار بعين التقديرات تأخذ أن ويجب •
بالنزاع.)15( المتأثرة المناطق في أعى

المسح العنقودي متعدد المؤشرات الذي نفذته اليونيسف في )0) دول هو أكبر برنامج مسح للأسر المعيشية يقدم بيانات حول سلامة الأطفال على  -((((

.http://mics.unicef.org مستوى العالم. لمزيد من المعلومات، أنظر

على سبيل المثال، وجد مسح أجري على اللاجئين السوريين الذين يعيشون في المخيمات في الأردن ولبنان أن 22% يعانون من إعاقات )منظمة  -((((

هانديكاب إنترناشينال ومؤسسة هيلب إيج HelpAge، ))20). وهي نسبة أعلى من نسبة الانتشار التقديرية العالمية البالغة ))%.
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المربع  4:  جمع بيانا ت  تصنيفية حول الأشخاص ذوي الإعاقة

 

 

 

ّ

ً ً •  

•  

 يعتبر تصنيف البيانا ت حسب الإعا قة )إضا فة إلى ا لعمر والنوع الاجتاعي( أمرا مها 

 في  جميع مراحل العمل الإنساني ، كتقييم الاحتياجات ومراقبة البرنامج.

 يمكن للمسوحا ت والتعدادات السكا نية وأنظمة التسجيل استخدا م نموذ جين لتحديد

الأطفال والبا لغين ذوي الإعا قة ولتصنيف البيانا ت حسب الإعاقة:

البا لغين ذوي واشنطن  ا لتي و ضعتها مجمو عة  المختصرة  الأسئلة  تحد د مجموعة 

الإعا قة  من خال أ سئلة  تتعلق بالصعوبات ا لتي يواجهها الأشخا ص  عند أداء ستة 
أنشطة: المشي، والنظر، والسمع، والإدراك، والرعاية الذاتية، والتواصل.)16(

مجمو عة واشنطن/نموذ ج مسح اليو نيسف حول القدرات الو ظيفية  للطفل  هو عبارة

 عن مجمو عة  من الأ سئلة تهدف إ لى تحديد الأطفا ل  ما  بين  عمر  سنتين  و  17 سنة ممن 

في   14 نطاق ،  بما  فيها النظر، والسمع، والحركة، والتواصل، صعوبات من يعانون
والاستيعاب، والتعلم، وبناء العاقات، واللعب.)17(

العنقودي الو ظيفية  للطفل  في  مسح أضخم ، كالمسح  القدرات  إ ن  تضمين نموذج 

تصنيف  يتيح  ما ،  نظا م  تسجيل  أ و  في  اليونيسف ،  تنفذه  الذ ي  المؤشرات  متعد د 

بالتعليم، ووضع التغذية، والالتحا ق  الإعا قة - كوضع  الأخر ى حسب  المعلومات 
الاجئين.))1(

 )))) - وقد تم تأسيس مجموعة واشنطن من قبل لجنة الأمم المتحدة الإحصائية لتحسين مستوى البيانات القابلة للمقارنة المتعلقة بالإعاقة. للاطلاع على 

www.washingtongroup-disability.com/washington-group-question-sets/   :مجموعة الأسئلة، أنظر

.short-set-of-disability-questions 

هو  نموذج يوصى  باستخدامه للأطفال الذين تتراوح أعمارهم ما بين سنتين و )) سنة، حيث إنه نموذجا   ))))-  نموذج المسح الخاص بالقدرات الوظيفية للطفل

لتطور الطفل من مجموعة أسئلة واشنطن المختصرة. وليس من الممكن جمع معلومات موثوقة حول الأطفال ذوي الإعاقة دون سن  أكثر تحسسا

سنتين في مسح يجرى على الفئات السكانية. بسبب الطبيعة الانتقالية لتطور الطفل، لا تعتبر حالات تأخر تطور الأطفال في هذا العمر بالضرورة مؤشرا 

https://data.unicef.org/topic/child-disability/  على وجود إعاقة لديهم )اليو نيسف، ))20). لمزيد من المعلومات، أنظر

. www.washingtongroup-disability.com/washington-group-question-sets/child-disability و child-functioning-module

من المعلومات حول المسح العنقودي متعدد المؤشرات.   ) )))- أنظر الملاحظة الختامية رقم  )) لمزيد

•	­

• 

• 

ًُ

ًّ

ًُ
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ــدة في  ــة )أنظــر القســم 6-2.ه(.)20( وســتكون هــذه المعلومــات مفي الأطفــال ذوي الإعاق

مرحلــة التقييــم. 

ــات  ــف البيان ــة تصني ــز عملي ــتثار في تعزي ــار الاس ــين الاعتب ــذ بع ــك الأخ ــب علي يج ط-

ــة  ــات المصنف ــمل البيان ــي تش ــات الت ــة إدارة المعلوم ــع أنظم ــد وض ــة عن ــب الإعاق حس

حســب الجنــس والعمــر والتــي تســتجيب للنــوع الاجتاعــي والإعاقــة. وتضمــين

ــة  ــات الإدارة الصحي ــة معلوم ــل أنظم ــة مث ــة في أنظم ــب الإعاق ــة حس ــات المصنف البيان

)HMIS(، أو أنظمــة معلومــات الإدارة التعليميــة )EMIS( أو أنظمــة معلومــات إدارة حايــة 

ــة  ــة لمراقب ــاء القــدرات الوطني الطفــل )CPIMS( وهــي تعتــبر اســتثار أطــول أمــداً في بن

ــانية. ــتجابة الإنس الاس

التخطيط -3-6

كجزء من التخطيط، يجب أخذ ما يي بعين الاعتبار:

توفير الخدمات

تقييــم السياســات والبرامــج القائمــة الخاصة بالأطفــال ذوي الإعاقــة وأسرهم )كالسياســات  أ-

المتعلقــة بمنافــع الحايــة، أو منــح التعليــم أو المنافــع المتعلقــة بالإعاقــة(.

العمل الإنســاني ومــواد التواصل  قــم بإبــراز هــذه المعلومــات في التارين الخاصــة بممثي ب-

الســلوك والتواصل الــذي يهــدف إلى التنمية )أنظــر المسرد(. الــذي يهــدف إلى تغيــير

وفكــر في الطــرق التــي تــؤدي  حــدد إذا مــا كان يوجــد نظــام لبطاقــات تعريــف الإعاقــة.)21( ج-

إلى تبســيط الإجــراءات الخاصــة بإصــدار بطاقــات تعريــف جديــدة واســتبدال البطاقــات 

المفقــودة بشــكل أسرع.

قــم بجمــع معلومــات حــول برامــج الحايــة الاجتاعيــة والمزايــا الخاصــة بدعــم الأطفــال  د-

ــة الخاصــة »بالاحتياجــات  واليافعــين ذوي الإعاقــة )عــى ســبيل المثــال، المنــح التعليمي

الخاصــة«، أو المســاعدة في المواصــات والتنقــل أو توفــير أجهــزة مســاندة(.

يتمثل الغرض من الأسئلة الخمسة )5W) في تحديد الحضور التشغيلي حسب القطاع والموقع في حالة طوارئ ما. لمزيد من المعلومات،  -(20(

.https://www.humanitarianresponse.info/en/applications/tools/category/3w-who-does-what-where أنظر

غالباً ما يتم استخدام بطاقات تعريف الإعاقة كمعيار تأهل للحصول على الخدمات. -(2((

27

يجــب الأخــذ بعــين الاعتبــار تصنيــف البيانــات حســب الإعاقــة عنــد وضــع آليــة للتقييــم   ج- 

السريــع، وذلــك مــن خــال إدخــال مجموعــة أســئلة مجموعــة واشــنطن أو نمــوذج مســح 

القــدرات الوظيفيــة للطفــل في الاســتبيان )أنظــر المربــع 4(.

 

 

  

  

 

  

أنظمة الأســئلة الخمســة )5W( - »من يفعل  مثل  تخطيــط مراجعــة ومواءمــة الآليــات القائمــة  ح- 

التي  يحصــل  عليها لجمع  معلومــات حول الخدمــات أجل مــن«- مــاذا، وأيــن، ومتــى، ومن

المنظــات المعنيــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة والمنظــات غــير الحكوميــة التــي تعمــل   	و- 

مــع الأطفــال ذوي الإعاقــة وتنفيــذ برامــج التأهيــل القائــم عــى المجتمــع غالبــا مــا يكــون
لديهــا بيانــات حــول الأطفــال ذوي الإعاقــة، وخاصــة عــى المســتوى المجتمعــي. )19(

ــاط ــات حــول وضــع ونق للمعلوم ــا غني ــات أن تشــكل مصــدرا ومــن شــأن هــذه البيان

ــد  ــون مــن إعاقــات مختلفــة، وكذلــك تحدي ــن يعان ضعــف واحتياجــات الأطفــال الذي

القــدرات المحليــة المتوفــرة لمعالجتهــا.

ــة ــخاص ذوي الإعاق ــة بالأش ــات المعني ــون في المنظ ــكل العامل ــن أن يش ــا يمك ك

في عمليــة جمــع البيانــات حــول مفيــدا والتأهيــل القائــم عــى المجتمــع مــوردا

الإعاقــة.  ذوي  الأشــخاص 

 ))))-  يمكن للبيانات المأخوذة من المستوى المجتمعي أن توفر معلومات حول احتياجات ونقاط ضعف الأطفال واليافعين ذوي الإعاقة وهي معلومات من 

شأنها أن توجه عملية التخطيط ووضع البرامج. 

 

 

 

 

  

 

  

 

   

  

حتياجات تقييمات الا

ـة ـة بالتغذيـالمتعلقــات ـة في التقييـعاقـي الإـال ذوطفــددة للأـات المحـحتياجــد الاتحديـ	د- 

ـة. ـة العامـالنظافــاه والميـى ووـأالمــة ويـاالحـة والصحــم والتعليـو

س ـدارـة، كالمـاقـعي الإـال ذوطفــا الأـل عليهــي يحصــة التــات القائمــط الخدمـتخطيـ	ه- 

ـل. هيــز التأاكـو مرـاندة أة المســزجهـالأير ـفـو توـة، أس الخاصــدارالمــاملة والشـ

ً

•	­ًً

•	­

ًً

نامج تقييم البراقبة ومر

ـدتحديـوـا، تقديمهــيتم ســي التـت ـاخـالتدـي هــا مــاس لقيـاءات ـرجـإوـة نظمـأـع ضـوـد عنـ	ز- 

ـة عاقــب الإـا حســب تصنيفهــة، يجــج المحققـالنتائــي ـا هـمــات وـيتلقى الخدمــن سـمـ

ـر.عمـالـس ولجنــة إلى اضافـإ
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تقييمات الاحتياجات

يجــب الأخــذ بعــين الاعتبــار تصنيــف البيانــات حســب الإعاقــة عنــد وضــع آليــة للتقييــم  ج-

السريــع، وذلــك مــن خــال إدخــال مجموعــة أســئلة مجموعــة واشــنطن أو نمــوذج مســح 

القــدرات الوظيفيــة للطفــل في الاســتبيان )أنظــر المربــع 4(.

ــة  ــة في التقييــات المتعلقــة بالتغذي ــد الاحتياجــات المحــددة للأطفــال ذوي الإعاق تحدي د-

ــة. ــة العام ــاه والنظاف ــأوى والمي ــة والم ــة والحاي ــم والصح والتعلي

ــدارس  ــة، كالم ــال ذوي الإعاق ــا الأطف ــل عليه ــي يحص ــة الت ــات القائم ــط الخدم تخطي ه-

ــل. ــز التأهي ــاندة أو مراك ــزة المس ــير الأجه ــة، أو توف ــدارس الخاص ــاملة والم الش

المنظــات المعنيــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة والمنظــات غــير الحكوميــة التــي تعمــل  و-

مــا يكــون  مــع الأطفــال ذوي الإعاقــة وتنفيــذ برامــج التأهيــل القائــم عــى المجتمــع غالبــاً
لديهــا بيانــات حــول الأطفــال ذوي الإعاقــة، وخاصــة عــى المســتوى المجتمعــي.)19(

ــاط  ــات حــول وضــع ونق ــاً للمعلوم ــات أن تشــكل مصــدراً غني ومــن شــأن هــذه البيان •

ــد  ــون مــن إعاقــات مختلفــة، وكذلــك تحدي ــن يعان ضعــف واحتياجــات الأطفــال الذي

القــدرات المحليــة المتوفــرة لمعالجتهــا.

ــة  ــخاص ذوي الإعاق ــة بالأش ــات المعني ــون في المنظ ــكل العامل ــن أن يش ــا يمك ك •

والتأهيــل القائــم عــى المجتمــع مــورداً مفيــداً في عمليــة جمــع البيانــات حــول 

الإعاقــة. ذوي  الأشــخاص 

مراقبة وتقييم البرنامج

عنــد وضــع أنظمــة وإجــراءات لقيــاس مــا هــي التدخــات التــي ســيتم تقديمهــا، وتحديــد  ز-

ــة  ــب الإعاق ــا حس ــب تصنيفه ــة، يج ــج المحقق ــي النتائ ــا ه ــات وم ــيتلقى الخدم ــن س م

ــس والعمــر. ــة إلى الجن إضاف

مراجعــة ومواءمــة الآليــات القائمــة مثل تخطيــط أنظمة الأســئلة الخمســة )5W( - »من يفعل  ح-

مــاذا، وأيــن، ومتــى، ومن أجل مــن«- لجمع معلومــات حول الخدمــات التي يحصــل عليها

يمكن للبيانات المأخوذة من المستوى المجتمعي أن توفر معلومات حول احتياجات ونقاط ضعف الأطفال واليافعين ذوي الإعاقة وهي معلومات من  -((((

شأنها أن توجه عملية التخطيط ووضع البرامج.
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التخطيط  -3-6 

كجزء من التخطيط، يجب أخذ ما يي بعين الاعتبار: 

توفير الخدمات 

الخاصة  بالأطفــال ذوي الإعاقــة وأسرهم )كالسياســات تقييــم السياســات والبرامــج القائمــة  أ- 	

المتعلقــة بمنافــع الحايــة، أو منــح التعليــم أو المنافــع المتعلقــة بالإعاقــة(. 

في  التارين الخاصــة بممثي العمل  الإنســاني ومــواد التواصل   ب- قــم بإبــراز هــذه المعلومــات

إلى التنمية  )أنظــر المسرد(. إلى  تغيــ ير الســلوك والتواصل الــذي يهــدف الــذي يهــدف

في  الطــرق التــي تــؤدي كان  يوجــد نظــام لبطاقــات تعريــف الإعاقــة. )21( وفكــر حــدد إذا مــا  ج- 

ــات ــف جديــدة واســتبدال البطاق إلى تبســيط الإجــراءات الخاصــة بإصــدار بطاقــات تعري

المفقــودة بشــكل أسرع. 

 

قــم بجمــع معلومــات حــول برامــج الحايــة الاجتاعيــة والمزايــا الخاصــة بدعــم الأطفــال  د- 	

ــة الخاصــة »بالاحتياجــات  ــال، المنــح التعليمي واليافعــين ذوي الإعاقــة )عــى ســبيل المث

الخاصــة«، أو المســاعدة في المواصــات والتنقــل أو توفــير أجهــزة مســاندة(.

ــدة في وســتكون هــذه المعلومــات مفي ــة )أنظــر القســم 6-2.ه(. )20( الأطفــال ذوي الإعاق

مرحلــة التقييــم. 

ــات  ــف البيان ــة تصني ــز عملي ــتثار في تعزي ــار الاس ــين الاعتب ــذ بع ــك الأخ ــب علي  ط- يج

ــة  ــات المصنف ــمل البيان ــي تش ــات الت ــة إدارة المعلوم ــع أنظم ــد وض ــة عن ــب الإعاق حس

حســب الجنــس والعمــر والتــي تســتجيب للنــوع الاجتاعــي والإعاقــة. وتضمــ ين 

ــة ــات الإدارة الصحي ــة معلوم ــل أنظم ــة مث ــة في أنظم ــب الإعاق ــة حس ــات المصنف البيان

إدارة حايــة )EMIS( أو أنظمــة معلومــات )HMIS(، أو أنظمــة معلومــات الإدارة التعليميــة

ــة لمراقبــة ــاء القــدرات الوطني في بن الطفــل ) CPIMS( وهــي تعتــبر اســتثار أطــول أمــدا

ــانية.  ــتجابة الإنس الاس

في تحديد الحضور التشغيلي حسب القطاع والموقع في حالة طوارئ ما. لمزيد من المعلومات،  (5W ( 20)- يتمثل الغرض من الأسئلة الخمسة (  

. https://www.humanitarianresponse.info/en/applications/tools/category/3w-who-does-what-where أنظر

ما يتم استخدام بطاقات تعريف الإعاقة كمعيار تأهل للحصول على الخدمات.  ) )2)- غالبا

ً

ً
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ــاً باســتخدام المــوارد الأساســية. ويمكــن  ويمكــن تطويــر وصناعــة بعــض الأجهــزة محلي م-

ــواد. ــذه الم ــم ه ــاعدة في تصمي ــين المس ــين الصحي ــة والعامل ــال ذوي الإعاق لأسر الأطف

ــة أدوات  ــوارئ، كحقيب ــالات الط ــف لح ــب أدوات اليونيس ــل حقائ ــم وتعدي ــم تقيي ــد ت لق ن-

»المدرســة في صنــدوق«، و حقيبــة أدوات الترفيــه، وحقيبــة أدوات تنميــة الطفولــة المبكــرة، 

ــول  ــهولة وص ــان س ــل ض ــن أج ــك م ــكار، وذل ــير والابت ــين للتعب ــة أدوات اليافع وحقيب
ــا.)23( ــة إليه ــال واليافعــين ذوي الإعاق الأطف

الاعتبــار  أمــا بالنســبة لحقائــب الأدوات التــي يتــم شراؤهــا محليــاً، عليــك الأخــذ بعــين س-

ــراس. ــى أج ــوي ع ــي تحت ــرات الت ــة، كالك ــال ذوي الإعاق ــبة للأطف ــة المناس ــواد المحلي الم

ــه  ــا توجي ــر له ــاً، يتوف ــف أو محلي ــد في اليونيس ــم التوري ــن قس ــذه م ــم شراء ه ــواء يت وس ع-

ــة  ــة مواءم ــول كيفي ــدة ح ــة مفي ــكار عملي ــى أف ــتمل ع ــة، ويش ــى بالإعاق ــي يعُن تكمي
ــة.)24( ــات مختلف ــن إعاق ــون م ــن يعان ــال الذي ــمل الأطف ــث تش ــطة بحي الأنش

وعنــد وضــع متطلبــات سلســلة التوريــد الأساســية، كموقــع مخزونــات الإغاثــة،  ف-

والمورديــن واللوجســتيات، قــم بتحديــد المورديــن المحليــين للأجهــزة المســاندة وشــارك 

ــاني. ــل الإنس ــة في العم ــات الريك ــع الجه ــات م ــذه المعلوم ه

التمويل والموازنة

ــال  ــر( للأع ــل المتوف ــع التموي ــبة م ــون متناس ــث تك ــة )بحي ــص موازن ــم بتخصي ق ص-

ــد  ــل تحدي ــن أج ــاني م ــل الإنس ــي العم ــب ممث ــب،)25( كتدري ــذا الكتي ــة في ه المدرج

وتلبيــة احتياجــات الأطفــال ذوي الإعاقــة، وتنفــي حمــات توعيــة حــول الإعاقــة، وبنــاء 

أو تعديــل المرافــق والمنشــآت بمــا يضمــن ســهولة اســتخدامها،)26( وإنتــاج مــواد اتصــال 

ــاندة،  ــزة المس ــير الأجه ــات، وتوف ــل والمواص ــهولة التنق ــان س ــول، وض ــهلة الوص س

ــع. ــار والتوس ــرق الانتش ــيد ف وتحش

فعلى سبيل المثال، تم تضمين ساعة بلغة بريل ومجسم للكرة الأرضية بعناصر لمسية في هذه الحقائب. -(2((

https://www.unicef.org/supply/ ،أنظر التوجيه التكميلي الخاص بـ دليل حقيبة أدوات التعليم المتعلق بتضمين الأطفال ذوي الإعاقة -(2((

index_78176.html. أنظر الملاحظة الفنية الخاصة باليافعين ذوي الإعاقة في التوجيه الأساسي الخاص بحقيبة أدوات اليافعين للتعبير والابتكار، 

.http://adolescentkit.org/guides-for-program-coordinators

وتوصي المعايير الدنيا الخاصة بالعمر والإعاقة في العمل الإنساني بوضع مخصص إضافي بنسبة ).0-)% في الموازنة لمساندة ذوي الإعاقة الجسدية )الأبنية  -(2((

والمراحيض) و)-)% للمواد المخصصة غير الغذائية ومعدات الحركة )التجمع الدولي لإدماج السنّ والإعاقة في العمل الإنساني، ))20).

على سبيل المثال، لا تتعدى تكلفة بناء مرحاض مدرسي متاح لذوي الإعاقة نسبة )% من التكاليف الإجمالية للمرحاض وقد تكون أقل من )% إذا ما  -(2((

.(20(0 ،(WEDC( تم التخطيط لبنائه منذ البداية )مركز المياه والهندسة الانمائية

29

قــم بتحديــد واســتحداث قائمــة بأســاء الموظفــين الحاليــين ممــن يمتلكــون الخــبرة في   	ه- 

ــي العــاجالطبيعي،  ــة، كمترجمــي لغــة الإشــارة، وأخصائي ــال ذوي الإعاق العمــل مــع الأطف

وأخصائيــي العــاج الوظيفــي، وأخصائيــي عــاج النطــق، والمدرســ ين الخاصــ ين للأطفــال

أو المكفوفــين. الذيــن يعانــون مــن إعاقــات فكريــة أو الصــم

  

قـ ـم بتحشــيد الخــبرات  في مجــال الإعا قة لبلــورة برامــج وتدخات شــاملة )أنظــر المر بع 79( ح -

ــال ذوي  ــم الأطف ــا فيه ــال، بم ــع الأطف ــدة لجمي ــة المفي ــدادات المنتظم ــد الإم ــم بتحدي  ط- ق

ــتخدام  ــى اس ــال ع ــاعد الأطف ــي تس ــاندة الت ــات المس ــمل الدربزين ــذه تش ــة. وه الإعاق

ــامل،  ــتخدام ش ــون ذات اس ــة لتك ــة أو المعدل ــاب المصمم ــك الألع ــض، وكذل المراحي

ــين . ــال المكفوف ــراس للأطف ــى أج ــا ع ــوي في داخله ــي تحت ــرات الت كالك

 

 

دون وجــود بيانــات مســبقة حــول الأطفــال والبالغــين ذوي الإعاقــة، عليــك تقديــر أن %3   ك- 

 .)2015 إلى  أجهــزة مســاندة )منظمــة الصحــة العالميــة واليونيســف، مــن الســكان بحاجــة

لذلــك. وقــم بتخطيــط الموازنــات وتجهيــزات الأجهــزة المســاندة تبعــا

ذات  الأولويــة  ويمكنــك الاسترشــاد بقائمــة منظمــة الصحــة العالميــة للمنتجــات المســاندة  ل- 
لتخطيــط وشراء الأجهــزة المســاندة. )22(

www.who.int/phi/implementation/assistive_technology/  22)-  للاطلاع على القائمة كاملة والحصول على مزيد من المعلومات، أنظر(  

.EMP_PHI_2016.01/en 

في  كافــة عمليــات الجاهزيــة، حيــث  قــم بالتشــاور مــع وتوظيــف الأشــخاص ذوي الإعاقــة  	ز- 

ــي يواجههــا الأطفــال والبالغــ ين  ــة في المســائل الت يمكــن الاســتفادة مــن خبرتهــم العملي

ذوي الإعاقــات )أنظــر المربــع 5 (.

 

 

  

 

 

 

 

  

  

  

  

  

د البشرية ارالمو

ّ

ـرنظـأـة )عاقــع الإـل مـبالتعامـين ـالمختصـين ـظفـوـي للمظيفــف وصــة وـع عينـضــم بوقـ	و- 

ـتجابة.ســة الاحلــاء مرثنــة أعــه السرجــى وـم عــن نقلهــث يمكـ(، بحيـهـاعـأ

مدادات الإالمشتريات و

ذات  طفــالالأحتياجــات لاتســتجيب  التــيوالمســتهدفة  مــداداتالإبتحديــد  قــم ي-

ين ـاليافعــال وطفــم الأـاندة لدعـات المسـدوالأة وـزجهــمل الأـذه تشـهــة. وعاقــة بالإقـاالع

ـة(،ثيـاـة الثاجـات، الدرـكازـة، العـكـاسي المتحرـرـة )الكـكـة الحرـزجهــة، كأعاقـي الإذو

ـاء. ـا البيضـالعصــات والبطاريــمعية وـات السـالمعينـو

ً
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الموارد البشرية 

قــم بتحديــد واســتحداث قائمــة بأســاء الموظفــين الحاليــين ممــن يمتلكــون الخــبرة في  ه-

العمــل مــع الأطفــال ذوي الإعاقــة، كمترجمــي لغــة الإشــارة، وأخصائيــي العــاج الطبيعي، 

للأطفــال  الخاصــين وأخصائيــي العــاج الوظيفــي، وأخصائيــي عــاج النطــق، والمدرســين

الذيــن يعانــون مــن إعاقــات فكريــة أو الصــمّ أو المكفوفــين.

ــة )أنظــر ــع الإعاق ــل م ــي للموظفــين المختصــين بالتعام ــة وصــف وظيف ــم بوضــع عين ق و-

ــتجابة. ــة الاس ــاء مرحل ــة أثن ــه السرع ــى وج ــم ع ــن نقله ــث يمك ــاه(، بحي أع

قــم بالتشــاور مــع وتوظيــف الأشــخاص ذوي الإعاقــة في كافــة عمليــات الجاهزيــة، حيــث  ز-

ــي يواجههــا الأطفــال والبالغــين ــة في المســائل الت يمكــن الاســتفادة مــن خبرتهــم العملي

ذوي الإعاقــات )أنظــر المربــع 5(.

)79 المربع )أنظــر شــاملة وتدخات برامــج لبلــورة الإعاقة مجــال في الخــبرات بتحشــيد قــم ح-

المشتريات والإمدادات

ــال ذوي  ــم الأطف ــا فيه ــال، بم ــع الأطف ــدة لجمي ــة المفي ــدادات المنتظم ــد الإم ــم بتحدي ق ط-

ــتخدام  ــى اس ــال ع ــاعد الأطف ــي تس ــاندة الت ــات المس ــمل الدربزين ــذه تش ــة. وه الإعاق

ــامل،  ــتخدام ش ــون ذات اس ــة لتك ــة أو المعدل ــاب المصمم ــك الألع ــض، وكذل المراحي

ــين.  ــال المكفوف ــراس للأطف ــى أج ــا ع ــوي في داخله ــي تحت ــرات الت كالك

بتحديــد الإمــدادات المســتهدفة والتــي تســتجيب لاحتياجــات الأطفــال ذات  قــم  ي-

العاقــة بالإعاقــة. وهــذه تشــمل الأجهــزة والأدوات المســاندة لدعــم الأطفــال واليافعــين

ــة(،  ــة الثاثي ــكازات، الدراج ــة، الع ــراسي المتحرك ــة )الك ــزة الحرك ــة، كأجه ذوي الإعاق

ــاء.  ــا البيض ــات والعص ــمعية والبطاري ــات الس والمعين

دون وجــود بيانــات مســبقة حــول الأطفــال والبالغــين ذوي الإعاقــة، عليــك تقديــر أن %3  ك-

مــن الســكان بحاجــة إلى أجهــزة مســاندة )منظمــة الصحــة العالميــة واليونيســف، 2015(. 

وقــم بتخطيــط الموازنــات وتجهيــزات الأجهــزة المســاندة تبعــاً لذلــك.

ويمكنــك الاسترشــاد بقائمــة منظمــة الصحــة العالميــة للمنتجــات المســاندة ذات الأولويــة  ل-
لتخطيــط وشراء الأجهــزة المســاندة.)22(

www.who.int/phi/implementation/assistive_technology/ للاطلاع على القائمة كاملة والحصول على مزيد من المعلومات، أنظر -(22(
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ــال ــر( للأع ــل المتوف ــع التموي ــبة م ــون متناس ــث تك ــة )بحي ــص موازن ــم بتخصي ق  ص- 

ــد  ــل تحدي ــن أج ــاني م ــل الإنس ــي العم ــب ممث كتدري ــب، )25( ــذا الكتي ــة في ه المدرج

وتلبيــة احتياجــات الأطفــال ذوي الإعاقــة، وتنفــي حمــات توعيــة حــول الإعاقــة، وبنــاء 

وإنتــاج مــواد اتصــال أو تعديــل المرافــق والمنشــآت بمــا يضمــن ســهولة اســتخدامها، )26(

ــاندة،  ــزة المس ــير الأجه ــات، وتوف ــل والمواص ــهولة التنق ــان س ــول، وض ــهلة الوص س

ــع.  ــار والتوس ــرق الانتش ــيد ف وتحش

 ) )2)- فعلى سبيل المثال، تم تضمين ساعة بلغة بريل ومجسم للكرة الأرضية بعناصر لمسية في هذه الحقائب. 

https://www.unicef.org/supply/  ،2)- أنظر التوجيه التكميلي الخاص بـ دليل حقيبة أدوات التعليم المتعلق بتضمين الأطفال ذوي الإعاقة( ( 

index_78176.html. أنظر الملاحظة الفنية الخاصة باليافعين ذوي الإعاقة في التوجيه الأساسي الخاص بحقيبة أدوات اليافعين للتعبير والابتكار،

.http://adolescentkit.org/guides-for-program-coordinators 

 

بنسبة  ).0-)% في الموازنة لمساندة ذوي الإعاقة الجسدية )الأبنية  في  العمل الإنساني بوضع مخصص إضافي المعايير الدنيا الخاصة  بالعمر والإعاقة  ))2)-  وتوصي

والإعاقة في العمل الإنساني، ))20). و)-)% للمواد المخصصة غير الغذائية ومعدات الحركة )التجمع الدولي لإدماج السن والمراحيض )

 ) )2)- على سبيل المثال، لا تتعدى تكلفة بناء مرحاض مدرسي متاح لذوي الإعاقة نسبة )% من التكاليف الإجمالية للمرحاض وقد تكون أقل من )% إذا ما 

.(20(0  ،  (WEDC( تم التخطيط لبنائه منذ البداية )مركز المياه والهندسة الانمائية

ــن باســتخدام المــوارد الأساســية. ويمك ويمكــن تطويــر وصناعــة بعــض الأجهــزة محليــا  	م- 

ــواد.  ــذه الم ــم ه تصمي ــاعدة  في ــين المس ــين الصحي ــة والعامل ــال ذوي الإعاق لأسر الأطف

ــة أدوات  ــوارئ، كحقيب ــالات الط ــف لح ــب أدوات اليونيس ــل حقائ ــم وتعدي ــم تقيي ــد ت لق  ن- 

أدوات تنميــة الطفولــة المبكــرة، و  حقيبــة أدوات الترفيــه، وحقيبــة في  صنــدوق«، »المدرســة

ــول  ــهولة وص ــان س ــل ض ــن أج ــك م ــكار، وذل ــير والابت ــين للتعب ــة أدوات اليافع وحقيب
ــا. )23( ــة إليه ــال واليافعــين ذوي الإعاق الأطف

بعــ ين الاعتبــار عليــك الأخــذ أمــا بالنســبة لحقائــب الأدوات التــي يتــم شراؤهــا محليــا،  س- 

ــراس.  ــىأج ــويع ــيتحت ــراتالت ــة،كالك ــالذويالإعاق ــبةللأطف ــةالمناس ــوادالمحلي الم

ــه ــا توجي ــر له ــا، يتوف ــف أو محلي ــد في اليونيس ــم التوري ــن قس ــذه م ــم شراء ه ــواء يت وس  	ع- 

ــة ــة مواءم ــول كيفي ــدة ح ــة مفي ــكار عملي ــى أف ــتمل ع ــة، ويش ــى بالإعاق ــي يعن تكمي
ــة. )24( ــات مختلف ــن إعاق ــون م ــن يعان ــال الذي ــمل الأطف ــث تش ــطة بحي الأنش

ً

ً

ً

ُ

متطلبــات  سلســلة التوريــد الأساســية، كموقــع مخزونــات الإغاثــة،   ف- وعنــد وضــع

والمورديــن واللوجســتيات، قــم بتحديــد المورديــن المحليــين للأجهــزة المســاندة وشــارك 

ــاني.  ــل الإنس ــة في العم ــات الريك ــع الجه ــات م ــذه المعلوم ه

التمويل والموازنة 

ّ
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ــبرة في  ــن ذوي الخ ــين م ــين مدرب ــى تضم ــرص ع ــين، اح ــة بالمدرب ــع قائم ــد وض وعن د-

مــن المنظــات المعنية بالأشــخاص ذوي الإعاقــة والمنظات  الإعاقــات، كإدراج موظفــين

ــة.  ــال ذوي الإعاق ــا الأطف ــي يواجهه ــع المشــاكل الت ــي تتعامــل م ــة الت غــير الحكومي

ــة في  ــال ذوي الإعاق ــق بالأطف ــات تتعل ــى مكون ــتمل ع ــي يش ــب منهج ــذ تدري ــم بتنفي ق ه-

ــم 6.4.ج(  ــم رق ــر القس ــوذج )أنظ ــتخدم النم ــائدة، واس ــاني الس ــل الإنس ــات العم تدريب

ــاني. ــل الإنس ــة والعم ــاص بالإعاق ــدد وخ ــب مح ــرض تدري لع

تدريب النساء ذات الإعاقة على العمل الإنساني مثال:

ذات  بالنسـاء المعنيـة المنظـات مـع بالتعـاون النسـائية، الاجئـين مفوضيـة عملـت لقـد

تعزيـز دور النسـاء ذات الإعاقة بعنوان مـورد وضع عـى آسـيا، وجنوب أفريقيـا في الإعاقـة

ويهدف هـذا الدليل إلى دعم القيادات النسـوية في تيسـيري.)29( دليل الإنسـاني: العمـل في

تدريـب الأعضـاء والزمـاء والـركاء في العمـل الإنسـاني، وإلى تعزيز قدرات النسـاء ذات

الإنسـانية  المنتديات ضمن الإعاقة وقضايا الإنسـانية للقضايا الفاعلة المناصرة عى الإعاقـة

.)2017 النسـائية، الاجئين )مفوضيـة والإقليمي الوطنـي المسـتويين عى الصلـة ذات

https://www.womensrefugeecommission.org/populations/ أنظر -(2((

.disabilities/research-and-resources/1443-humanitarian-facilitators-guide
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ـات ـة احتياجــى تلبيـن عــوـن يعملــات الذيـدي الخدمـوـزـة لمـنـازـص موـم بتخصيـقـق- 

ين ـعيـاجتالاين ـالعاملــي، وظيفـو الوـدني أج البــاـي العـخصائيــة، كأاقـعي الإـال ذوطفـالأ

ة. ـارشــة الإـي لغـجمـو مترـة، أعاقـي الإـال ذوطفــع الأـل مـة في العمـبرـي الخـذو

تنمية القدرات 4-6-
ـة،عاقـي الإذوين ـالغـالبـال وطفـج الأـادمــى إعـين ـظفــب الموص تدريــرـن فــث عـابحـ	أ- 

 )27(ـب.ـذا التدريـر هــوـم لحضــيح طاقـشــم بترقـو

ـات ر التدريبــوـة لحضـعاقـي الإـخاص ذوشــة بالأالمعنيــات ة المنظــوـك دعــذا، عليـلـوب- 

ىعف ـرالتعــم لهــنى ليتسـني ـانسـالإـل العمـفي  ـةيكـرالـات الجهــع مــا تنظيمهــم يتــي لتـا

لية الدوـتجابة سـالاـات عمليـوني ـانسـالإالعمل  ـجامـبرة ردووني ـانسـالإـل العمــام نظــة يكليـه

ـة ميــيق الحكوـات التنسـهيكليــة(، وـداءات العاجلـالنــقة وـات المنسـحتياجــات الا)كتقييـ

ي ـخاص ذوشــة بالأـات المعنيــجيع المنظـنه تشــأـن شــذا مــة. فهـئــتجابة الطارسـال

ـتجابة. سـالاوـة الجاهزيـوـة اقبـالمرـال عـأوـر المخاطــل تحليـ فيـاهمة المســى عــة عاقـالإ

ـتخدامه في ـن اســي يمكـج تدريبـذـوـع نمـضـوـة واقـعالإل ـوـة حـعيــة توـم جلســم بتنظيـقـج- 

ـب ـج تدريـامــن برء مــزكجــة ويكـرـات الالجهــم وـه للطاقـجيـالتوج وـتنتاســات الاعمليـ

ـي: ـا يــطة مـنشــذه الأـي هـن تغطــب أويجـ ))2(ني.ـانســل الإـى العمـعـ

احتياجاتهم؛عاقة وي الإطفال ذول الأجمع البيانات حو­	•

ـاتل إلى الخدمــوصــة في الوعاقـي الإـال ذوطفــا الأاجههــي يوـز التـاجـالحوـر والمخاطـ­	•

ـز؛ اجــذه الحوـة هـنها معاجلــأـن شــي مــاملة التــج الشـالنهــانية، ونسـالإ

ـةاءمــات المومـمعلو( و9.2ـم قــم رـر القسـنظـأـة )عاقـي الإـال ذوطفــع الأـل مـاصـالتو­	•

ـرنظـأـه )ـم فيـدماجهـإني وـانســل الإـة إلى العمـعاقـي الإل ذوـوصـوير ــة بتيسـلخاصـا

 (.9.4و 9.3قــم رم قســاالأ

ديرياتالمات وارزو الوعاقة أي الإشخاص ذوالمنظمات المعنية بالأعاقة وي الإشخاص ذوع الأمية التي تعمل مم المنظمات غير الحكوما تقوًغالباو ))2)-

و مناطقها. لها أعاقة في دوي الإطفال ذومية بتنظيم جلسات تدريبية لمعالجة احتياجات الأالحكو

جل نية من أالمهات العملية وى المهارعاقة، في حين يهدف التدريب إلى تحسين مستواقف تجاه الإتغيير الموهتمام وعية تهدف إلى تعزيز الاجلسات تو ))2)-

عاقة مسائل تتعلق ي الإج ذودماني نحو إنساجيه العمل الإل تونيسف حونتجتها اليوصلة الفيديو التي أل وعاقة. تتناوي الإطفال ذوج الأدماتعزيز إ

صلة فر هذه الوتتوني. ونساعاقة في العمل الإي الإج ذودمانيسف نحو إتخلص نهج اليوعاقة، وي الإطفال ذوج الأدماهمية إتفسر سبب أعاقة وبالإ

 .www.unicef.org/disabilities/66434.htmlقع: سبانية على الموالإنسية والفرنجليزية وباللغة الإ
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ــات  ــة احتياج ــى تلبي ــون ع ــن يعمل ــات الذي ــزودي الخدم ــة لم ــص موازن ــم بتخصي ق ق-

الأطفــال ذوي الإعاقــة، كأخصائيــي العــاج البــدني أو الوظيفــي، والعاملــين الاجتاعيــين

ــارة. ــة الإش ــي لغ ــة، أو مترجم ــال ذوي الإعاق ــع الأطف ــل م ــبرة في العم ذوي الخ

تنمية القدرات -4-6

ــة،  ــين ذوي الإعاق ــال والبالغ ــاج الأطف ــى إدم ــين ع ــب الموظف ــرص تدري ــن ف ــث ع ابح أ-
ــب.)27( ــذا التدري ــور ه ــم لحض ــيح طاق ــم بترش وق

ــات  ــة لحضــور التدريب ــة بالأشــخاص ذوي الإعاق ــك دعــوة المنظــات المعني ــذا، علي ول ب-

التــي يتــم تنظيمهــا مــع الجهــات الريكــة في العمــل الإنســاني ليتســنى لهــم التعــرف عى

هيكليــة نظــام العمــل الإنســاني ودورة برامــج العمل الإنســاني وعمليــات الاســتجابة الدولية 

)كتقييــات الاحتياجــات المنســقة والنــداءات العاجلــة(، وهيكليــات التنســيق الحكوميــة 

ــخاص ذوي  ــة بالأش ــات المعني ــجيع المنظ ــأنه تش ــن ش ــذا م ــة. فه ــتجابة الطارئ لاس

الإعاقــة عــى المســاهمة في تحليــل المخاطــر وأعــال المراقبــة والجاهزيــة والاســتجابة.

قــم بتنظيــم جلســة توعيــة حــول الإعاقــة ووضــع نمــوذج تدريبــي يمكــن اســتخدامه في  ج-

ــب  ــم والجهــات الريكــة وكجــزء مــن برامــج تدري ــه للطاق ــات الاســتنتاج والتوجي عملي

ــا يــي: عــى العمــل الإنســاني.))2( ويجــب أن تغطــي هــذه الأنشــطة م

جمع البيانات حول الأطفال ذوي الإعاقة واحتياجاتهم؛ •

المخاطــر والحواجــز التــي يواجههــا الأطفــال ذوي الإعاقــة في الوصــول إلى الخدمــات  •

ــز؛ ــذه الحواج ــة ه ــأنها معاجل ــن ش ــي م ــاملة الت ــج الش ــانية، والنه الإنس

ــة  ــات المواءم ــم 9.2( ومعلوم ــم رق ــر القس ــة )أنظ ــال ذوي الإعاق ــع الأطف ــل م التواص •

ــر  ــه )أنظ ــم في ــاني وإدماجه ــل الإنس ــة إلى العم ــول ذوي الإعاق ــير وص ــة بتيس الخاص

الأقســام رقــم 9.3 و9.4(. 

وغالباً ما تقوم المنظمات غير الحكومية التي تعمل مع الأشخاص ذوي الإعاقة والمنظمات المعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة أو الوزارات والمديريات  -(2((

الحكومية بتنظيم جلسات تدريبية لمعالجة احتياجات الأطفال ذوي الإعاقة في دولها أو مناطقها.

جلسات توعية تهدف إلى تعزيز الاهتمام وتغيير المواقف تجاه الإعاقة، في حين يهدف التدريب إلى تحسين مستوى المهارات العملية والمهنية من أجل  -(2((

تعزيز إدماج الأطفال ذوي الإعاقة. تتناول وصلة الفيديو التي أنتجتها اليونيسف حول توجيه العمل الإنساني نحو إدماج ذوي الإعاقة مسائل تتعلق 

بالإعاقة وتفسر سبب أهمية إدماج الأطفال ذوي الإعاقة، وتخلص نهج اليونيسف نحو إدماج ذوي الإعاقة في العمل الإنساني. وتتوفر هذه الوصلة 

.www.unicef.org/disabilities/66434.html :باللغة الإنجليزية والفرنسية والإسبانية على الموقع
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ة فيبرـي الخـذوـن مـين ـبـمدرين ــى تضمـص عــر، احـينـبــة بالمدرـع قائمـضــد وعنـو	د- 

تاالمنظوـة عاقـالإي ذوـخاص شـبالأالمعنية  ـاتالمنظــن مـين ـظفـموج اكإدرـات، عاقـالإ

ـة. عاقـي الإذوـال طفــا الأاجههــي يوـاكل التــع المشــل مــي تتعامــة التـميـالحكوير ـغـ

ـة في عاقـي الإـال ذوطفــق بالأـات تتعلـنــى مكوـتمل عــي يشــب منهجــذ تدريــم بتنفيـقـ	ه- 

(.ج6.4ـم قــم رلقســر انظـأج )ذـوـتخدم النمـاسـة، وـائدني الســانســل الإـات العمـدريبـت

ني. ـانســل الإالعمــة وعاقــاص بالإخــدد وـب محـض تدريــرلعـ

نياسنالإل معاللى عةاقعالإذات  اءسنالبدريتال:ثم

تاذء لنسـابالمعنيـة اتاـلمنظامـعن ولتعـابا، ئيةلنسـااـينجئالاضيـة مفوعملـت لقـد 

ةاقعالإذات  ءاـسنلاردوز ـزيعتنابعنود رمـوضع وىـع،سـياآبجنوويقيـا فرأفيقـة عالإا
ذاـهدف هوي )29( فية ويـسنلااداتيقلامدعإلى  ليلدلا.يـيرتيسليل د :نينسـالإالعمـلافي 

ذاتاء ـسنلااتدرقز زيعتإلىوني، اـسنالإل ـمعلافي اءكرـلاوء اـمزلاوء اـضعالأب ـدريت

نيةنسـالإاتياتدلمناضمنقة عالإاياقضاونية نسـالإاياللقضاعلة لفااةصرلمنااىعقـة عالإا

2017(.، ئيةلنسـااجئينالاضيـةمفو)قليمي لإاوطنـي لوايينلمسـتواىعلصلـة اتاذ

 /https://www.womensrefugeecommission.org/populationsنظر أ ))2)-

.disabilities/research-and-resources/1443-humanitarian-facilitators-guide 
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5: إشراك الأشــخاص ذوي الإعاقــة والمنظــمات المعنية بالأشــخاص مربــع
الإعاقة ذوي 

ــين أو ــارين أو متطوع ــين أو مستش ــة موظف ــخاص ذوي الإعاق ــون الأش ــن أن يك يمك

ــم  خبراته ــكل تش أن ــن ويمك ــاني. الإنس ــل العم ــات عملي ــل مراح ــع جمي في شركاء

ــج  والبرام ــات والتقيي ــات البيان ــع وجم ــة العنقودي ــات الآلي ــورة لبل ــداً راف ــم وآرائه

ــل.  التواص ــواد م ــداد وإع ــذ والتنفي ــد التوري ــط وتخطي

المعلومات  تنسيق عن العاقة ذوي الأشخاص اسأل الكاملة، مشاركتهم ولضان •

الاعتبار  بعين الأخذ عى أيضاً احرص كا .)3-9 القسم )أنظر يفضلونه الذي

المتعلقة  المفاهيمية الكتيبات )أنظر الاجتاعات أماكن إلى وصولهم سهولة

http://training.unicef.org/ والمنشآت، الأبنية إلى الوصول بسهولة

.)disability/emergencies

أو  كالمواصات الإعاقة، ذوي للأشخاص الإضافية النفقات بتغطية قم أمكن، وإن •

المرافقين.  نفقات

المنظــات المعنيــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة هــي منظــات تمثــل أشــخاص ذوي

منظات  وهنــاك والعالمي. والإقليمــي والوطنــي المجتمعــي المســتوى عــى إعاقــات

بينــا  للمكفوفــين، الوطنــي كالاتحــاد الإعاقــات، مــن محــدد بنــوع تختــص معينــة

المعنــي  الأفريقــي كالمنتــدى محــددة، جغرافيــة مناطــق في أخــرى منظــات تنشــط

بالأشــخاص ذوي الإعاقــة.

الإعاقة  ذوي بالأشخاص المعنية النسوية المنظات تنشط المناطق، بعض وفي •

ذات  والفتيات المرأة وحقوق المتفردة الاحتياجات حول كاملة بمعلومات وتتمتع

الإعاقة.

وغيرها  الإعاقة ذوي بالأشخاص المعنية المنظات مع شراكات وإقامة بتحديد قم •

من المنظات ذات الخبرة في إدماج الأطفال ذوي الإعاقة. قم بتحشيد الراكات

القائمة في أنشطة العمل الإنساني لضان وصول الأشخاص ذوي الإعاقة إليها.

أعضاء  قائمة بمراجعة قم الإعاقة، ذوي بالأشخاص معنية منظمة عى وللعثور •
التحالف الدولي للإعاقة.)30(

قم بالاتصال مع إحدى المنظات الإقليمية المعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة إذا لم •

الدولة. مستوى عى الإعاقة ذوي بالأشخاص معنية منظات تتوفر

.www.internationaldisabilityalliance.org/content/ida-members للاطلاع على قائمة أعضاء التحالف، أنظر -((0(
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ــع ــه حــول التواصــل م للحصــول عــى إرشــاد وتوجي أنظــر الأقســام رقــم 9.2 و  9.3 • 
­

مختلف  الأطفــال واعمــل عــى اســتحداث رســائل موجهــة للأطفــال الذيــن يعانــون مــن

ــخاص ذوي ــول الأش ــير وص ــول تيس ــدة ح ــكار مفي »أف ــا ــر أيض ــات؛ أنظ ــواع الإعاق أن

http://training.unicef.org/disability/ في الكتيبــات  المفاهيميــة )أ نظــر الإعاقــة«

ــو ل.  ــسرة الوص ــآت مي ــق والمنش ــول المراف ــات ح ــن المعلوم ــد م لمزي ) emergencies

 

 

 

وقـم بمواءمـة وتكييـف الأنشـطة واحرص عـى إشراك موظف ـين متخصصـين، كمترجمي • 


ذلـك.  الأمـر  اقتـى  حيثـا  لغـة  الإشـارة، 

 

 

 

  

 

 

  

 

          

        

     

          

           

        

      

           

 

 

        

         

         

 

          

         

           

 

           

  

        

  

قــدم الدعــم  لتمكــ ين الأطفــال ذوي الإعاقــة ومقدمــي  الرعايــة المخصصــين لهــم   ج- 

الدعــم المســاعدة في   قــد يشــمل  الجاهزيــة؛  وكذلــك في  أنشــطة مــن  المشــاركة

المواصــات، أو توفــير إعفــاءات لمقدمــي الرعايــة لمرافقــة ودعــم الأطفــال ذوي الإعاقــة

ــطة.  ــذ الأنش ــاء تنفي أثن

ةاقالإعذوي  اصخلأشلول وصالةلهوسة جدامة زياهالجلات دختلعج 5-6-
ـذارنــة الإنظمـو أـة أئـت الطارـالاـن الحـريـاـة كتت الجاهزيــاخــذ تدتنفيــم وـد تصميـعنـ	أ- 

ـن ن مــوـن يعانــال الذيـطفــات الأـار متطلبـعتبـالاين ــذ بعـخــك الأـب عليــر، يجـالمبكـ

ـة.ـات مختلفـعاقـإ

ً

ي ـخاص ذوشــة بالأـات المعنيــع المنظـن مــاوتعــار ونتشـالاـع وســات التوليــتخدم آاسـب- 

سـداربالمـين ـملتحقـير ـغـاـونـيكوـد قــن الذيــة عاقـالإي ذوـال طفـالأإلى  لـوصـللوـة عاقـالإ

ـم.لهــن منازعـين ـلـوو معزأ

ّّ

ّ

ت ـالاحـت ـاخـتدفي  ـتخدامهاسـلاـبق مســكل بشــا تقييمهـوـق افـالمروـة بنيـالأـم تقييــد عنـو	د- 

نـوتكــة تحتيــة بنيــاد يجـإـىعـص ـراحــع، زيـالتوـاط نقـو أءـاخـالإـز اكـمرـل مثـئ، ارـولطـا

ـة. ت طفيفــاى تعديــوـب سـو لا تتطلـل أـوصــهلة الوسـ

ـم التقييـير ــة في معايـبنيـالأـق وافـل إلى المرـوصـلة الوـهوســار معيـين ــى تضمـص عــراحـو	ه- 

ـق. افـالمرـة وبنيــار الأـتخدمة في اختيـالمسـير ـو المعايـأ
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ــه حــول التواصــل ظــر الأقســام رقــم 9.2 و 9.3 للحصــول عــى إرشــاد وتوجي

خ

ــخاص  ــول الأش ــير وص ــول تيس ــدة ح ــكار مفي ــا »أف ــر أيض ــات؛ أنظ واع الإعاق

ability/ عاقــة« في الكتيبــات المفاهيميــة )أنظــر

ــول المراف ــات ح ــن المعلوم ــد م emergenci( لمزي

ــع المنظ ــاون م ــار وتع ــع والانتش ــات التوس خدم آلي

قــة للوصــول إلى الأطفــال ذوي الإعاقــة الذيــن قــد 

عزولــين عــن منازلهــم.

الأطفــال ذوي الإعاقــة ومقدم م الدعــم لتمكــين

 المشــاركة في أنشــطة الجاهزيــة؛ وكذلــك قــد

صــات، أو توفــير إعفــاءات لمقدمــي الرعايــة لمرا

ــطة. ــذ الأنش ء تنفي

د تقييــم الأبنيــة والمرافــق وتقييمهــا بشــكل مســبق لا

وارئ، مثــل مراكــز الإخــاء أو نقــاط التوزيــع، احــرص

ة الوصــول أو لا تتطلــب ســوى تعديــات طفيفــة. 

رص عــى تضمــين معيــار ســهولة الوصــول إلى الم

ــق.  ــة والمراف ــار الأبني ــير المســتخدمة في اختي لمعاي

بالمــد ملتحقــين يكونــوا غــير

ل ــي الرعايــة المخصصــين

الدعــم المســاعد  يشــمل 

فقــة ودعــم الأطفــال ذوي الإ

ســتخدامها في تدخــات حــا

 عــى إيجــاد بنيــة تحتيــة ت

رافــق والأبنيــة في معايــير الت

://training.unicef.org/dis

ــسرة الوص ــآت مي ــق والمنش
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جعل تدخلات الجاهزية دامجقائمة التحقق من الجاهزية  ة وسهلة الوصول للأشخاص ذوي الإعا -5-6-7-6 

ــ
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ر 
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ي 

ع 

ف 

ي  ً

ّ ّ

ّ

س 

م 

في 

ة 

ت 

ن 

م 

h

.

ي 

 

 

ً

ً

    

بالأشــخ اص  والمنظــمات المعنية مربــع  5: إشراك الأشــخاص ذوي الإعاقــة
الإعاقة  ذوي 

أين   و  ــ ــارين أو متطوع أين  و مستش ــ ــة موظف ــخاص ذوي الإعاق ــون الأش ــن أن يك يمك

ــم  ــاني. ويمكـ ـن أ ن تشـ ـكل خبراته ــا ت العمـ ـل الإنس شركاء  في  جميـ ـع مراحـ ـل عملي

ــات والبرامــج  ــات والتقيي ــة وجمـ ـع البيان ــا ت العنقودي ــور ة الآلي ــد ا لبل وآرائهــم راف

ــل . ــواد التواص ــدا د م وتخطيـ ـط التوريـ ـد والتنفيـ ـذ وإع

ولضا ن مشار كتهم الكاملة ، اسأ ل الأشخاص ذو ي العاقة  عن  تنسيق  المعلومات ­­­­­	 •

الأخذ  بعين  الاعتبار  ع ى  أ يضا  احرص  ك ا   .) 3-9 ا لقسم  )أ نظر  يفضلو نه  الذ ي 

لمتعلقة   سهو لة  وصو لهم  إ لى  أما كن  الاجتاعا ت )أ نظر  الكتيبا ت  المفا هيمية  ا

http://training.unicef.org/  ،  والمنشآت ا  لأ بنية  إلى  الوصو ل  بسهو لة 

.)disability/emergencies 

•  ­
وإ ن أمكن،  قم  بتغطية  النفقات الإضا فية للأشخاص ذو ي الإعاقة ، كالمواصات أو 

نفقا ت المرافقين .

المنظــات المعنيــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة هــي منظــات تمثــل أشــخاص ذو ي 

إعاقــا ت عـ ـى المســتو ى المجتمعـ ـي والوطنـ ـي والإقليمـ ـي والعالمي. وهنــا ك منظات 

معينـ ـة تختـ ـص بنــو ع محــد د مـ ـن الإعاقــات ، كالاتحــا د الوطنـ ـي للمكفوفــين ، بينــا 

ــي  تنشـ ـط منظــات أخــرى  في  مناطـ ـق جغرافيـ ـة محــددة، كالمنتــد ى الأفريقـ ـي المعن

بالأشــخاص ذوي الإعاقــ ة.  

الإعاقة ­	  • ذو ي  بالأشخاص  ا لمعنية  النسو ية  وفي  بعض  المناطق،  تنشط  المنظا ت 

و تتمتع بمعلوما ت كا ملة حو ل الاحتياجا ت المتفردة وحقو ق المرأة والفتيات ذات 

الإعاقة. 

•  

•  

•  


ها 


  قم بتحد يد وإقا مة شراكات  مع  المنظا ت ا لمعنية بالأشخاص ذو ي الإعا قة وغير



ات 
 
 في  إدماج الأطفال ذوي الإعاقة. قم بتحشيد الراك ذات  الخبرة من المنظات


ا. 


 أفي  نشطة العمل الإنساني لضان وصول الأشخاص ذوي الإعاقة إليه القائمة


ء 


 أعضا قا ئمة  الإعاقة،  قم  بمرا جعة  ذو ي   معنية  بالأشخاص 

­
­
­
­

عى  منظمة  وللعثور 
التحالف الدولي للإعاقة.)30(



لم  
 
 قم بالاتصال مع إحدى المنظات الإقليمية المعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة إذا

تتو فر منظات  معنية  بالأشخاص ذو ي الإعا قة ع ى مستو ى الدو­­­­
لة.

. www.internationaldisabilityalliance.org/content/ida-members 0))-  للاطلاع على قائمة أعضاء التحالف، أنظر( 
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ــه حــول التواصــل ظــر الأقســام رقــم 9.2 و 9.3 للحصــول عــى إرشــاد وتوجي

خ

ــخاص  ــول الأش ــير وص ــول تيس ــدة ح ــكار مفي ــا »أف ــر أيض ــات؛ أنظ واع الإعاق

ability/ عاقــة« في الكتيبــات المفاهيميــة )أنظــر

ــول المراف ــات ح ــن المعلوم ــد م emergenci( لمزي

ــع المنظ ــاون م ــار وتع ــع والانتش ــات التوس خدم آلي

قــة للوصــول إلى الأطفــال ذوي الإعاقــة الذيــن قــد 

عزولــين عــن منازلهــم.

الأطفــال ذوي الإعاقــة ومقدم م الدعــم لتمكــين

 المشــاركة في أنشــطة الجاهزيــة؛ وكذلــك قــد

صــات، أو توفــير إعفــاءات لمقدمــي الرعايــة لمرا

ــطة. ــذ الأنش ء تنفي

د تقييــم الأبنيــة والمرافــق وتقييمهــا بشــكل مســبق لا

وارئ، مثــل مراكــز الإخــاء أو نقــاط التوزيــع، احــرص

ة الوصــول أو لا تتطلــب ســوى تعديــات طفيفــة. 

رص عــى تضمــين معيــار ســهولة الوصــول إلى الم

ــق.  ــة والمراف ــار الأبني ــير المســتخدمة في اختي لمعاي

بالمــد ملتحقــين يكونــوا غــير

ل ــي الرعايــة المخصصــين

الدعــم المســاعد  يشــمل 

فقــة ودعــم الأطفــال ذوي الإ

ســتخدامها في تدخــات حــا

 عــى إيجــاد بنيــة تحتيــة ت

رافــق والأبنيــة في معايــير الت
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الاعتبارالأطفــال واعمــل عــى اسـات الخاصة بتضمين الأـتحداث رسـطفال ذوـائل موي الإجهــة للأطفـعاقة في مرـال الذيــن يعانــون حلة الجاهزية مــن م

جعل تدخلات الجاهزية دامجقائمة التحقق من الجاهزية  ة وسهلة الوصول للأشخاص ذوي الإعا -5-6-7-6 

ــ

ل

قة

ية
هز
لجا
ا

التواصل من أجل تغيير السلوك والتواصل من أجل التنمية -6-6

قــم بــإشراك طاقــم التواصــل في عمليــة تطويــر وتخطيــط بلــورة معلومــات شــاملة وســهلة  أ-

9.4(، وكذلــك في الحمــات المعنيــة بالأطفــال واليافعين  و الوصــول )أنظــر الأقســام 9.2

ذوي الإعاقــة. وهــذه قــد تشــمل:

الأطفــال لأسر القائمــة الإنســانية بالخدمــات المتعلقــة المعلومــات •

الإعاقــة. ذوي  واليافعــين

ــاه  ــج المي ــة وبرنام ــة بالتغذي ــية المتعلق ــات واضحــة حــول الاحتياجــات الأساس معلوم •

والــصرف الصحــي والنظافــة العامــة )WASH(، والصحــة، والتعليــم، والحايــة للأطفال 

ــة. ــين ذوي الإعاق واليافع

رســائل موجهــة لكافــة الفتيــات والأولاد ذوي الإعاقــة حــول حقهــم في الحصــول عــى  •

والحايــة. الخدمــات 

ــن ذوي  ــاء م ــال ونس ــة لأطف ــور إيجابي ــى ص ــل ع ــواد التواص ــتال م ــى اش ــرص ع اح ب-

ــل  ــن أج ــك م ــل(، وذل ــاء حوام ــات أو نس ــة كأمه ــاء ذات الإعاق ــر النس ــة )كتصوي الإعاق

ــر وصمــة  ــة والحــدّ مــن أث ــير المواقــف تجــاه الأشــخاص ذوي الإعاق المســاعدة في تغي

ــز. ــار والتميي الع

عنــد اســتخدام آليــات الماحظــات التقييمــي والشــكاوى كجــزء مــن المســاءلة وعمليــات  ج-

الاعتبــار معيــار ســهولة الوصــول للأشــخاص الذين  إشراك المجتمــع، عليــك الأخــذ بعــين

يعانــون مــن أنــواع مختلفــة مــن الإعاقــات )عــى ســبيل المثــال، اســتخدم وســيلتين عــى 

الأقــل لجمــع الماحظــات التقييميــة، خطيــة وشــفهية( )أنظــر القســم 2-9(.
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مث ال: ساحا ت     صد يقة  للطفل  اسهلة  لوصول  افي  لأردن

 افي  لتجمعا ات   ولمسـتضيفة     مخيـا ات  للجوء  افي  لأردن،  اعملت  ليو ونيسـف     شركا عئها      ى 

ة  233 سـا حة     صد يقـة  تدللطفل      مراعـى      كز     مكاني . مرا كـز     مكاني وا،      تملتـي      تصميمها   إق ام ـ

لتكـو ن     شـا وملة      غير     تمييزية ،  هي     سـاحا ت آمنة  مخصصـة     للأطفا ول     تو فر  دعلهـم      ً ا تعليميا ً 

وبنـا ء     مهـارا وت     تدخـات  انفسـية  جتاعيـة . و مرلـكل      كـز     مكو ان  نتشـا ور     توسـع مجتمعي  

و يحيـل الأطفـال إ الى  لخدمـا  ت ا لمتخصصة الأخرى  احسـب  لحاجة .

ُ

عـفي     ام 2016،  حصـل     حـوا لي  2,024 طفـل  ذومـن      ي  الإعا عـقـة      ى  الخدمـات مـن   و

خـا ل     هـذ اه  لمرا كـز ) حسـب المعلومـا ات  لمقد مـة  مـن  امكتـب  ليونيسـف  افي  لأردن (. 

لتحتية  تحـد إد  جراءات ا لتشـغيل القيـا اسي  لخا صـة     بمرا كز     مـكا ني  افي  لأرد ن     معا ايير   لبنيـة ا

لسـاحا ت     مـكا وني      تشـمل     معاي ـير     سـهو الة  لوصـو ل     للأشـخا ذوص      اي  لإعا واقـة     لمتعلقـة 

بطـر ق المد واخل     لمسـارات وا والمنطقة     ستكشـا ف المـكان ومرا برفق     نا امج  لميـاه والصرف  

ا والصحـي     لنظا افـة  لعا مـة )WASH( ) مكتـب اليو انيسـف  لأردن ، 2016(.)31( 

ــة  ــات ضروري ــة تعدي ــة لأي ــة وموازن ــع خط ــم بوض ــك، ق ــة لذل ــاك     صل ــا كان هن وو-     حيث 	 

مــن شــأنها أن تجعــل مرافــق العمــل الإنســا ني ونقــاط التوزيــع ســهلة الوصــول مــن قبــل 

تأـن     ســيس  مـكل       في  الإي     عاقــة.     خــذ     ـبعـ الاين     عتبــار     معيــار     ســهولة     الوصــول ذوـخاص      الأشـ

المرافــق المؤقتــة وبنــاء البنيــة التحتيــة. 

وـط     التصميم   مرـن     حلــة     التخطيـ - بـ ً ـدءا مـ إن     التخطيــط     لمعيــار     ســهولة     الوصــول     منــذ     البدايــة  	ز-  				

لمزيــد مــن المعلومــات،  مـير     ـن تعديــل البنيــة التحتيــة القائمــة. )32( - هــو أقــل تكلفــة بكثــ

ــة   ــات المفاهيمي ــول« في الكتيب ــهلة الوص ــة س ــة التحتي ــول البني ــدة ح ــكار مفي ــر »أف أنظ
)33( .)http://training.unicef.org/disability/emergencies   ،القطا   عيــة

https://www.unicef.org/jordan/  يمكن الاطلاع على إجراءات التشغيل القياسية الخاصة بمراكز مكا ني في الأردن باللغة الإنجليزية على الموقع  -(((( 

https://www.unicef.org/jordan/  :وباللغة العربية على الموقع ،ENG_Makani__-_UNICEF_Operations_Manual4.pdf 

Arabic_Makani__-_UNICEF_Operations_Manual_A4.pdf 

 )2))-  على سبيل المثال، لا تتعدى تكلفة بناء مرحاض مدرسي متاح لذوي الإعاقة نسبة )% من التكاليف الإجمالية للمرحاض وقد تكون أقل من )% إذا ما 

.(20(0  ،(WEDC( تم التخطيط لبنائه منذ البداية )مركز المياه والهندسة الانمائية

 ))))-  يمكن أ ًيضا الاطلاع على مواصفات سهولة الوصول إلى الأبنية والمرافق من خلال مكونات الوصول     لبيئة البناء: بطاقات فنية     للتصميم العالمي، متوفرة  

www.unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/  على المو قع

.Disability/annex12 technical cards for accessible construction.pdf 
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ــه حــول التواصــل ظــر الأقســام رقــم 9.2 و 9.3 للحصــول عــى إرشــاد وتوجي

خ

ــخاص  ــول الأش ــير وص ــول تيس ــدة ح ــكار مفي ــا »أف ــر أيض ــات؛ أنظ واع الإعاق

ability/ عاقــة« في الكتيبــات المفاهيميــة )أنظــر

ــول المراف ــات ح ــن المعلوم ــد م emergenci( لمزي

ــع المنظ ــاون م ــار وتع ــع والانتش ــات التوس خدم آلي

قــة للوصــول إلى الأطفــال ذوي الإعاقــة الذيــن قــد 

عزولــين عــن منازلهــم.

الأطفــال ذوي الإعاقــة ومقدم م الدعــم لتمكــين

 المشــاركة في أنشــطة الجاهزيــة؛ وكذلــك قــد

صــات، أو توفــير إعفــاءات لمقدمــي الرعايــة لمرا

ــطة. ــذ الأنش ء تنفي

د تقييــم الأبنيــة والمرافــق وتقييمهــا بشــكل مســبق لا

وارئ، مثــل مراكــز الإخــاء أو نقــاط التوزيــع، احــرص

ة الوصــول أو لا تتطلــب ســوى تعديــات طفيفــة. 

رص عــى تضمــين معيــار ســهولة الوصــول إلى الم

ــق.  ــة والمراف ــار الأبني ــير المســتخدمة في اختي لمعاي

بالمــد ملتحقــين يكونــوا غــير

ل ــي الرعايــة المخصصــين

الدعــم المســاعد  يشــمل 

فقــة ودعــم الأطفــال ذوي الإ

ســتخدامها في تدخــات حــا

 عــى إيجــاد بنيــة تحتيــة ت

رافــق والأبنيــة في معايــير الت

://training.unicef.org/dis

ــسرة الوص ــآت مي ــق والمنش

ــخاص  ــة بالأش ــات المعني
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الاعتبارالأطفــال واعمــل عــى اسـات الخاصة بتضمين الأـتحداث رسـطفال ذوـائل موي الإجهــة للأطفـعاقة في مرـال الذيــن يعانــون حلة الجاهزية مــن م

جعل تدخلات الجاهزية دامجقائمة التحقق من الجاهزية  ة وسهلة الوصول للأشخاص ذوي الإعا -5-6-7-6 
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ل

قة

ية
هز
لجا
ا

عى ائها

صميمها  ُ

تعليمياً اً

مجتمعي 

مـن  ات

الأردن(. 

التحتية  ة

لمتعلقـة 

والصرف 

ــة  ات ضروري

ول مــن قبــل 

 مــن تأســيس 

ــط والتصميم  ً

المعلومــات، 

ــة  ت المفاهيمي

https://www

ht

قل من )% إذا ما 

م العالمي، متوفرة  ً

  

  

 

 

 

 •  

 •  

 •  

    

ـاطفـ     ل   الأ لأ سر   ـئمـ    ة   القا الإنســا نية   دلخ    مــا ت   با ـلقـ     ة   المتع المع    لومــا ت  

الإعاق    ــة . ذوي   ـ  ين   واليافع ـ

ــاه   ــج المي ــة وبرنام ــة بالتغذي ــية المتعلق الال     حتياجــات الأساس ــات واضحــة حــو معلوم

وـم،     الحايــة     للأطفال   وـة،     التعليـ و(،     الصحـ WASH( وي     النظافــة     العامــة والــ  صرف     الصحــ

ــة.  ذوين     ي الإعاق ــ واليافع

رســائل موجهــة لكافــة الفتيــات والأولاد ذوي الإعاقــة حــول حقهــم في الحصــول عــى

والخدمــات      الحايــة. 

ــن ذوي  ــاء م ــال ونس ــة لأطف ــور إ    يجابي ــى ص ــل ع ــواد التواص ــتال م ــى اش ــرص ع  ب-     اح

ــل  ــن أج ــك م ــل(، وذل ــاء حوام ــات أو نس ــة كأمه ــاء ذات الإعاق ــر     النس ــة )كتصوي الإعاق

ــر وصمــة  مــن أث ــة والحـ ّـد ــير     المواقــف تجــاه الأشــخاص ذوي الإعاق المســاعدة في تغي

ــز. ــار والتميي الع

 

وـاءلة     عمليــات   مـء     ـن المسـ وـي     الشــكاوى     كجــز آـتخدام     ليــات الماحظــات     التقييمـ  ج-     عنــد     اسـ

الذين   الأـك     خــذ     بعــ الاين     عتبــار     معيــار     ســهولة     الوصــول     للأشــخاص إشراك     المجتمــع،     عليـ

يعانــون مــن أنــواع مختلفــة مــن الإعاقــات )عــى ســبيل المثــال، اســتخدم وســيلتين عــى

الأقــل     لجمــع الماحظــات التقييميــة، خطيــة وشــفهية( )أنظــر القســم 2-9 (.

التواصل من أجل تغيير السلوك والتواصل من أجل التنمية -6-6 

قــم بــإشراك طاقــم التواصــل في عمليــة تطويــر وتخطيــط بلــورة معلومــات شــاملة وســهلة    		أ-  			

وـال     اليافعين   في      الحمــات     المعنيــة     بالأطفـ و(،     كذلــك الأـر     قســام  9.2 و  9.4 الوصــول )أنظـ

وـة.     هــذه قــد تشــمل:  ذوي الإعاقـ
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هل بوسع تقييات الاحتياجات ونماذج الإحالة وأدوات المراقبة 

والتبليغ تحديد احتياجات الأطفال ذوي الإعاقة وتصنيف البيانات 

حسب الإعاقة؟ )أنظر المربع 4(

مخطط لها

قيد التنفيذ

ماحظات:

هل تم إشراك المنظات ذات الخبرة في القضايا المتعلقة بالإعاقة، 

كالمديريات الحكومية ذات الصلة والمنظات غير الحكومية 

والمنظات المعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة، في عملية جمع البيانات 

وتقييم الاحتياجات؟

مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

التخطيط

هل تم تضمين المسائل المتعلقة بالأطفال ذوي الإعاقة في خطط 

الجاهزية لحالات الطوارئ، بما في ذلك الخطط التي تم وضعها 

من قبل آليات التنسيق أو مجموعات العمل المشتركة بين والوزارات 

والمديريات الحكومية؟

مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:
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قائمة التحقق من الجاهزية  7-6-
من  ثيقة،الو   ـذههـفي     ـددةالمحـوـج    امـالبرـن    ضمــة    جـالمدرـال    عـالأـن    مـذة    ـوخـالمأـق،    التحقــة    قائمـ

ـة  عاقـي الإذوين    ـاليافعــال وطفـج الأـادمــال لإعــام بأـم القيـذا تــا إـد مــاعدة في تحديـنها المســأشـ

ـات  جهـء وـامــع زات مـرـاوـب مشــد يتطلــق قــة التحقـائمـل قاـتكاســة. وـة الجاهزيـحلـفي مر

ـى  ع عــاطــن الاـيقي. يمكـع تنســاو اجتــا أـق مــال فريــن خــا مـبمـى، رـرخــية أئيســة رمعنيـ

 ity/emergencies lhttp://training.unicef.org/disabiـع  قــى الموـة عـضافيــة إعــخ مطبونسـ

حلة الجاهزية عاقة في مري الإطفال ذوات الخاصة بتضمين الأعتبارالا

التنسيق 

مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

و  كالة اتصال أو وعاقة أية نقطة اتصال خاصة بالإهل تم تحديد أ

ني )بما فيهانساقة بالعمل الإاليات التنسيق ذات العفريق عمل في آ

العناقيد(؟ 

حظات:  ام

التقييم اقبة والمرالتقويم و

مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

عاقة )مني الإطفال ذول الأة حوفرهل تم تجميع البيانات المتو

فاه  و الرو مديريات التعليم أمصادر مختلفة كمديريات الصحة، أ

و  مية، أت غير الحكواو المنظسسات، أو المؤعي؛ أاجتالا

عاقة(؟  ي الإشخاص ذوت المعنية بالأاالمنظ

حظات:  ام
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قائمة التحقق من الجاهزية -7-6

قائمــة التحقــق، المأخــوذة مــن الأعــال المدرجــة ضمــن البرامــج والمحــددة في هــذه الوثيقة، من 

شــأنها المســاعدة في تحديــد مــا إذا تــم القيــام بأعــال لإدمــاج الأطفــال واليافعــين ذوي الإعاقــة 

ــات  ــاء وجه ــع زم ــاورات م ــب مش ــد يتطل ــق ق ــة التحق ــتكال قائم ــة. واس ــة الجاهزي في مرحل

ــى  ــاع ع ــن الاط ــيقي. يمك ــاع تنس ــا أو اجت ــق م ــال فري ــن خ ــا م ــرى، ربم ــية أخ ــة رئيس معني

http://training.unicef.org/disability/emergencies ــع ــة عــى الموق نســخ مطبوعــة إضافي

الاعتبارات الخاصة بتضمين الأطفال ذوي الإعاقة في مرحلة الجاهزية

التنسيق

هل تم تحديد أية نقطة اتصال خاصة بالإعاقة أو وكالة اتصال أو 

فريق عمل في آليات التنسيق ذات العاقة بالعمل الإنساني )بما فيها 

العناقيد(؟

مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

التقويم والمراقبة والتقييم

هل تم تجميع البيانات المتوفرة حول الأطفال ذوي الإعاقة )من 

مصادر مختلفة كمديريات الصحة، أو مديريات التعليم أو الرفاه 

الاجتاعي؛ أو المؤسسات، أو المنظات غير الحكومية، أو 

المنظات المعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة(؟

مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

36

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

مخطط لها 

قيد التنفيذ  

اقبةات المردو أ حالة و  ج الإنماذحتياجات وت الااسع تقييهل بو

تصنيف البيانات  عاقة وي الإطفال ذوالتبليغ تحديد احتياجات الأو

(4بع  نظر المر أ عاقة؟ )  حسب الإ

حظات: ام

مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

عاقة،  ة في القضايا المتعلقة بالإت ذات الخبرااك المنظهل تم إشر

مية  ت غير الحكواالمنظمية ذات الصلة وكالمديريات الحكو

البيانات  جمع عملية في عاقة،الإي    ذوشخاص    بالأت المعنية    االمنظو

حتياجات؟  تقييم الاو

حظات: ام

التخطيط 

مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

عاقة في خطط  ي الإطفال ذوهل تم تضمين المسائل المتعلقة بالأ

ضعها  ئ، بما في ذلك الخطط التي تم وارت الطوالجاهزية لحالا

ات  ارزالوكة بين وعات العمل المشترو مجموليات التنسيق أمن قبل آ

مية؟  المديريات الحكوو

حظات:  ام
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تنمية القدرات

هل حصل طاقم العمل الإنساني عى تدريب عى إدماج الأطفال 

ذوي الإعاقة )مثل كيفية جعل التدخات شاملة، التواصل مع الأطفال 

ذوي الإعاقة، مواءمة المعلومات(؟

مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

جعل تدخات الجاهزية دامجة وسهلة الوصول للأشخاص ذوي الإعاقة

هل تم تضمين الأطفال ذوي الإعاقة في التدخات ذات العاقة 

بالجاهزية )مثل تمارين حالات الطوارئ، نظام الإنذار المبكر(؟
مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:
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مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

مدادات التي تعالج احتياجات  الإنة للخدمات وازهل تم تخصيص مو

عاقة؟  ي الإطفال ذوالأ

حظات: ام

مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

ج  دماة في إصحاب الخبراد من أفرالأت وكالاس بالوضع فهرهل تم و

عاقة، الإى    كز عمية التي ترت الحكوكالاعاقة )مثل الوي الإطفال ذوالأ

ي  شخاص ذوت المعنية بالأاالمنظمية، وت غير الحكواالمنظو

ج النطق(؟  اخصائيي عأعاقة، والإ

حظات: ام

مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

عتبار المنتجات ذات  خذ بعين الاريد الأل تخطيط التواهل تم خ

حقائب ة المساندة، وجهزعاقة )مثل الأي الإطفال ذوالصلة بالأ

بزينات المساندة لدعم استخدام  درئ الشامل، وارت الطوات حالادوأ

احيض(؟  المر

حظات:  ام
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لجاهزية
يةا

هز
لجا
ا

هل تم تخصيص موازنة للخدمات والإمدادات التي تعالج احتياجات 

الأطفال ذوي الإعاقة؟
مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

هل تم وضع فهرس بالوكالات والأفراد من أصحاب الخبرة في إدماج 

الأطفال ذوي الإعاقة )مثل الوكالات الحكومية التي تركز عى الإعاقة، 

والمنظات غير الحكومية، والمنظات المعنية بالأشخاص ذوي 

الإعاقة، وأخصائيي عاج النطق(؟

مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

هل تم خال تخطيط التوريد الأخذ بعين الاعتبار المنتجات ذات 

الصلة بالأطفال ذوي الإعاقة )مثل الأجهزة المساندة، وحقائب 

أدوات حالات الطوارئ الشامل، ودربزينات المساندة لدعم استخدام 

المراحيض(؟

مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:
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ات تنمية القدر

مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

طفال  ج الأدماإى    تدريب عى    ني عنسا هل حصل طاقم العمل الإ

طفال اصل مع الأت شاملة، التواخعاقة )مثل كيفية جعل التدي الإذو

مات(؟  اءمة المعلوعاقة، موي الإذو

حظات:  ام

عاقة ي الإل للأشخاص ذوصوت الجاهزية دامجة وسهلة الواخجعل تد

مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

قة  ات ذات العاخعاقة في التدي الإطفال ذوهل تم تضمين الأ

نذار المبكر(؟  ئ، نظام الإارت الطوبالجاهزية )مثل تمارين حالا

حظات:  ام
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لجاهزية
يةا

هز
لجا
ا

هل يتم إظهار الأطفال ذوي الإعاقة في مواد التواصل المتعلقة 

بجاهزية العمل الإنساني )مثاً، هل تم تضمين صور للأطفال ذوي 

الإعاقة في هذه المواد(؟

مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:
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مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

حد المعايير  عاقة هو أي الإشخاص ذول الأصول ون سهواهل ض

ئ  ارت الطوقة بحالااافق ذات العاختيار المرعة لتحديد وضوالمو

سع خدمات التوالساحات الصديقة للطفل، وء، واخاكز الإ)مثل مر

نتشار(؟  الاو

حظات:  ام

اصل الذي يهدف إلى التنمية ك / التواصل الذي يهدف إلى تغيير السلوالتو

مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

ني بتنسيقات  نسااصل الخاصة بالعمل الإاد التوج مونتاهل يتم إ

قل،الأى    اد بتنسيقين عفر الموً، هل تتوال )مثصونماط سهلة الو وأ

تي(؟  صوع وكتنسيق مطبو 

حظات:  ام
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لجاهزية
يةا

هز
لجا
ا

هل ضان سهول وصول الأشخاص ذوي الإعاقة هو أحد المعايير 

الموضوعة لتحديد واختيار المرافق ذات العاقة بحالات الطوارئ 

)مثل مراكز الإخاء، والساحات الصديقة للطفل، وخدمات التوسع 

والانتشار(؟

مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

التواصل الذي يهدف إلى تغيير السلوك / التواصل الذي يهدف إلى التنمية

هل يتم إنتاج مواد التواصل الخاصة بالعمل الإنساني بتنسيقات 

وأنماط سهلة الوصول )مثاً، هل تتوفر المواد بتنسيقين عى الأقل، 

كتنسيق مطبوع وصوتي(؟

مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

40

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

اصل المتعلقة  اد التوعاقة في موي الإطفال ذوهل يتم إظهار الأ

ي طفال ذور للأً، هل تم تضمين صواني )مثنسابجاهزية العمل الإ

اد(؟  عاقة في هذه الموالإ

حظات:  ام
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والتعافيالمبكر الاستجابة

قم بمراجعة أعال الجاهزية وقم بمواءمة أعال الاستجابة والتعافي المبكر تبعاً لها. 

التنسيق -1-7

إقامــة نقطــة اتصــال أو وكالــة اتصــال أو فريــق عمــل خــاص بالإعاقــات لتمثيــل مســائل  أ-
ــل.)34( ــات العم ــد ومجموع ــاني كالعناقي ــل الإنس ــيق العم ــات تنس ــة في آلي الإعاق

الســلطات الحكومية والعناقيــد أو القطاعــات حول المســائل الحيوية  قــم بإقامــة روابط بــين ب-

ــال، احــرص عــى إدمــاج  ــة. عــى ســبيل المث المتعلقــة بالأطفــال واليافعــين ذوي الإعاق

الأطفــال ذوي الإعاقــة في ســاحات التعلــم المؤقتــة )عنقــود التعليــم( والســاحات الصديقــة 

للطفــل )عنقــود الحايــة(، والتــي غالبــاً مــا تكــون مواقــع للتدخــات الصحيــة الأساســية 

والتــي يجــب أن تشــتمل عــى مرافــق ســهلة الوصــول لبرنامــج الميــاه والــصرف الصحــي 

مختلــف العناقيــد،  والنظافــة العامــة. لمزيــد مــن المعلومــات حــول الروابــط المحــددة بــين

http://training.unicef.org/ أنظــر الكتيبــات المفاهيميــة القطاعيــة، عــى الموقــع

.disability/emergencies

ــئلة  ــات الأس ــدة بيان ــي في قاع ــا ه ــاني )ك ــل الإنس ــات العم ــداول خدم ــع ج ــد وض عن ج-

ــا  ــة المســؤولة عــن قضاي ــوزارة أو المديري ــم بجمــع معلومــات مــن ال الخمســة )5W(، ق

ــة،  ــين ذوي الإعاق ــال واليافع ــاملة للأطف ــات ش ــدم خدم ــي تق ــات الت ــة، والمنظ الإعاق

ــي أو  ــاج الوظيف ــي أو الع ــاج الطبيع ــة )كالع ــات موجه ــدم خدم ــي تق ــات الت والمنظ

ــاندة(. ــزة المس ــة أو الأجه ــة البديل الرعاي

ــاً للأطفــال ذوي  قــم بتحديــد الفجــوات ومنــاصرة مواءمــة الخدمــات غــير الدامجــة حالي د-

ــة  ــة. ومــن الأمثل ــات المفاهيمي ــب والكتيب ــوارد في هــذا الكتي ــه ال ــاع التوجي ــة، باتب الإعاق

ــة التــي تفتقــر إلى الســالم التــي  عــى الخدمــات غــير المتاحــة هنــاك العيــادات الصحي

ــر إلى  ــي تفتق ــدارس الت ــا، أو الم ــات إليه ذوي الإعاق ــين ــال والبالغ ــول الأطف ــح وص تتي

ــة(. ــة الصفي ــة في الغرف ــال ذوي الإعاق ــاج الأطف ــى إدم ــين ع ــين المدرب المعلم

وفي كثير من الحالات، يمكن لنقطة الاتصال الخاصة بالإعاقات الاستفادة من المشاركة في التدريب المتعلق بالإعاقة الذي يتم التخطيط له في  -((((

الدولة أو المنطقة.
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الن   عمر  18 شهرا ً، هيروينز ،  أفي    حد   مخيمات م الا   بالغ ابب   نه بجان نائمة الق   صورة:  م ارجوري   وهي تعلي
من  ذراع ها   جزء تهشم من الرغم هاييتي.   وعلى بران س، بورت   أو مرب   ن بالق الهزة  الأرض ية بعد ال نازحين

اباذ   نها.  تاس  طاعت إنق أنإلا   ها  الاء   هزة  الأرض ية،  أث ن
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مخيمات  أحد في هيروينز، شهراً، تعليق الصورة: مارجوري وهي نائمة بجانب ابنها البالغ من العمر 18
النازحين بعد الهزة الأرضية بالقرب من بورت أو برانس، هاييتي. وعلى الرغم من تهشم جزء من ذراعها

أثناء الهزة الأرضية، إلا أنها استطاعت إنقاذ ابنها.

     
  

 

   

الاستجا وابة    لتعا افي    لمبكر  ٧

قم بمراجعة أعا ل الجاهزية وقم بمواءمة أعال الاستجابة والتعافي المبكر تبعا لها. ً

التنسيق -1-7 

إقامــة نقطــة اتصــال أو وكالــة اتصــال أو فريــق عمــل خــاص بالإعاقــات لتمثيــل مســائل   		أ-  		
ــل.)34( ــات العم ــد ومجموع ــا ني كالعناقي ــل الإنس ــيق العم ــات تنس ــة في آلي الإعاق

الحيوية   أـد  و    القطاعــات    حول    المســائل ومية    العناقيـ بــابط     ين    الســلطات    الحكو رـة    و قـب-    ـم    بإقامـ  

ــال، احــرص عــى إدمــاج  ــة. عــى ســبيل المث وـال    اليافعــين    ذوي الإعاق المتعلقــة بالأطفـ

وـم(    الســاحات    الصديقــة  سـفي     ـاحات    التعلــم    المؤقتــة    )عنقــود    التعليـ الأطفــال    ذوي    الإعاقــة

مــا تكــون مواقــع للتدخــات الصحيــة الأساســية  للطفــل )عنقــود الحايــة(، والتــي غالبــا ً

والتــي يجــب أن تشــتمل عــى مرافــق ســهلة الوصــول لبرنامــج الميــاه والــصرف الصحــي  

بـــددة     ين    مختلــف    العناقيــد،  مــد    ـن    المعلومــات    حــول    الروابــط    المحـ والنظافــة    العامــة.    لمزيـ

http ://training.unicef.org/  الكتيبــات المفاهيميــة القطاعيــة، عــى     المو قــع أنظــر

.disability/emergencies 

ــئلة  ــات الأس ــدة بيان ــي في قاع ــا ه ــا ني )ك ــل    الإنس ــات    العم ــداول خدم ــع ج ــد وض  ج-    عن

ــا  ــة المســؤولة عــن قضاي ــوزارة أو المديري ــم بجمــع معلومــات مــن ال الخمســة )5W(، ق

ــة،   ــين    ذوي الإعاق ــال واليافع ــاملة للأطف ــات ش ــدم خدم ــي تق ــات الت ــة، والمنظ الإعاق

ــي أو  ــاج الوظيف ــي أو الع ــاج الطبيع ــة )كالع ــات موجه ــدم خدم ــي تق ــات الت والمنظ

ــاندة(.  ــزة المس ــة أو الأجه ــة البديل الرعاي

للأطفــال ذوي  ــا ً  	د-    قــم بتحديــد الفجــوات ومنــاصرة مواءمــة الخدمــات غــير    الدامجــة حالي

ــة   ــة. ومــن الأمثل ــات المفاهيمي ــب والكتيب ــوارد في هــذا الكتي ــه ال ــاع التوجي ــة، باتب الإعاق

ــة التــي تفتقــر إلى الســالم التــي   ــادات الصحي عــى الخدمــات غــير    المتاحــة هنــاك العي

ــر إلى   ــي تفتق ــدارس الت ــا، أو الم ــات إليه ــ ين    ذوي الإعاق ــال والبالغ ــول الأطف ــح وص تتي

ــة(.   ــة الصفي ــة في الغرف ــال ذوي الإعاق ــاج الأطف ــى إدم ــين    ع ــين    المدرب المعلم

 ))))-  وفي كثير من الحالات، يمكن لنقطة الاتصال الخاصة بالإعاقات الاستفادة من المشاركة في التدريب المتعلق بالإعاقة الذي يتم التخطيط له في  

الدولة أو المنطقة.  
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الاجئين تسجيل أثناء واشنطن مجموعة أسئلة استخدام مثال:

المعلومات  وجمـع تحديد عمليـة تحسـين الأردن في الإعاقـة عمل فريـق أهداف بـين مـن

هذه  ولتحقيـق الإعاقـة.)35( ذوي مـن المسـتضعفة السـكانية والفئـات بالاجئـين المتعلقـة

الاجئـين برنامجـاً تجريبيـاً لشـؤون المتحـدة السـامية للأمـم المفوضيـة الغايـة، أطلقـت

4( في )9 المربـع )أنظـر واشـنطن مجموعة أسـئلة مـن المختـصرة المجموعـة لاسـتخدام

الإعاقة  انتشـار نسـبة أن تبين الأسـئلة، لهذه التجريبي الاسـتخدام وخال تسـجيل. مراجعة

إلى  التجريبـي( البرنامـج قبـل جمعهـا تـم التـي البيانـات )في %2.3 مـن الاجئـين بـين

لشـؤون  المتحدة للأمم السـامية للمفوضيـة التابـع التسـجيل طاقـم أفـاد وقـد )36(.%27.5

من  مرصـودة تكن لم إعاقـات تحديد في سـاعدت واشـنطن مجموعـة أسـئلة أن الاجئـين

شـجع  ما العار، وصمـة عن بعيـدة حيادية مصطلحـات عـى الأسـئلة احتوت وقـد قبـل.

 .)2016 الاجئـين، لشـؤون المتحدة للأمـم السـامية )المفوضيـة الإعاقـات عـن الإفصـاح

تقييمات الاحتياجات الإنسانية

قــم بتضمــين قضايــا تتعلــق بالأطفــال ذوي الإعاقــة في تقييــات الاحتياجــات الإنســانية،  ي-

كالتقييــات السريعــة الأوليــة متعــددة العناقيد أو متعــددة القطاعــات وتقييــات احتياجات 
مــا بعــد وقــوع الكــوارث.)37(

بالنســبة لــلأدوات المســتخدمة في جمــع معلومــات حــول الأفــراد )كالمســوحات  ك-

القطاعيــة(، قــم بمواءمــة الأدوات المســتخدمة في جمــع البيانــات حــول الأطفــال واليافعين 

ــالي:  ــو الت ــى النح ــة ع ذوي الإعاق

يتــم جمعهــا حســب الإعاقــة والعمــر والجنــس  التــي  البيانــات  بتصنيــف  قــم  •

.)4 المربــع  )أنظــر 

فريق العمل المعني بالإعاقة هو جزء من مجموعة عمل حماية الطفل ضمن آلية التنسيق القُطرية. -((((

وكانت المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين قد وجهت سؤالًا مفاده: »هل أنت معاق/ة؟« ولكنه أفضى إلى التقليل من شأن  -((((

اللاجئين ذوي الإعاقة.

https://www.humanitarianresponse.info/en/ ،»لمزيد من المعلومات، أنظر »دورة البرامج الإنسانية: تقييمات الاحتياجات -((((
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لذوي    الإعاقة الخ دمات  ال دام جة مث ال:  تخط يط

 افي  لعـراق ، اليو نيسـف  وهـي    كالـة  انقطـة  لاتصـا ل  حلمنطقـة    ا يـة الطفـل  في    مجموعات 

تسـتخدم  ا لطفـل  في  منطقـة    كردسـتان .  ولية    حا يـة  باصـة    لمسـؤو  الخا  الفر عيـة  ا لعمـل 

ون،    م ت ى،  وأاذا،    ي مـل     ن يفع )م ـ ) 5W( مجموعـا ات  لعم ـل الفرعية  اتخطيط  لأ سـئلة ا لخمسـة

و أمـن   جـل    مـن (  لجمـع    بيانـا ت    حـو برل    ا ومـج    تدخـات حا يـة الطفل .

و قـد  تـم    تضم ـين    عمـو د    محـد د    للأطفـا ذل    و ي  الإعا قـة  ضمـن    جـدول  تخطيـط  الأسـئلة 

ا لخمسـة )5W (. تو فـر البيانـا ت    معلوما ت    حو ل    نطا ق  وتغطية    فجـوات وتداخا ت    تدخات 

حا ايـة  لطفـل ،  بما  ذفي     لـك الأطفال ذوي الإعاقـة . يقو م    مسـؤول إدارة المعلومات بتجميع  

التحديثـا ت ا ولمنتظمـة    يزود ها    لليونيس وآـف    ليا ت ا لتبليغ المشـتركة  ابين  لـوكالات ،    كتقارير 

الو ضـع ا لتـي    تعد هـا اليونيسـف، وتقار يـر الو ضـع الأسـبو عية    حـول الأشـخاص النازح ـين 

ت المقدمة من  داخليـا وتقار يـر الوضـع  انصف  لشـهر ية    حـول الا )جئين   حسـب المعلومـا

 امكتـب  ليو نيسـف العراق (. 

ً

التقويم والمراقبة والتقييم -2-7 

 	ه-    تحقق إذا ما تم وضع أدوات لجم ع البيانات أثناء مرحلة الجاهزية. 

ــاج  ــي لإدم ــا ينبغ ــا ك ــا ومواءمته ــم بمراجعته ــات، ق ــع البيان ــر أدوات لجم ــم تطوي إو-    ذا ت 	 

ــم  2-6(. ــر القس ــة )أنظ ــال ذوي الإعاق الأطف

 	ز-    قــم بجمــع البيانــات حــول الأطفــال    ذوي الإعاقــة عــى كافــة المســتويات - بمــا في ذلــك  

ــي(.   عــى مســتوى الأسرة    المعيشــية والمجتمــع والمنطقــة والمســتوى الوطن

تحديد الأطفال ذوي الإعاقة وتصنيف البيانات

في   أـة  ن    يســاعد وـة    تصنيــف    البيانــات    حســب    الإعاقـ  ح-    مــن    شــأن    تحديــد    الأطفــال    ذوي    الإعاقـ

الخدمــات.  وـدى    صــول    الأطفــال    ذوي    الإعاقــة     إلى مــد     وـاملة    تحديـ برـم    امــج    شـ بلــورة    تصميـ
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تخطيط الخدمات الدامجة لذوي الإعاقة مثال:

مجموعات  في الطفـل حايـة لمنطقـة الاتصـال نقطـة وكالـة هـي اليونيسـف العـراق، في

تسـتخدم  كردسـتان. منطقـة في الطفـل وحايـة بالمسـؤولية الخاصـة الفرعيـة العمـل

)5W( )مـن يفعل مـاذا، وأين، ومتى، الخمسـة الأسـئلة تخطيط الفرعية العمـل مجموعـات

الطفل.  حايـة وتدخـات برامـج حـول بيانـات لجمـع مـن( أجـل ومـن

الأسـئلة  تخطيـط جـدول ضمـن الإعاقـة ذوي للأطفـال محـدد عمـود تضمـين تـم وقـد

تدخات  وتداخات وفجـوات تغطية نطاق حول معلومات البيانـات توفـر .)5W( الخمسـة

بتجميع  المعلومات إدارة مسـؤول يقوم الإعاقـة. ذوي الأطفال ذلـك في بما الطفـل، حايـة

كتقارير  الـوكالات، بين المشـتركة التبليغ وآليات لليونيسـف ويزودها المنتظمـة التحديثـات

النازحـين الأشـخاص حـول الأسـبوعية الوضـع وتقاريـر اليونيسـف، تعدهـا التـي الوضـع

من  المقدمة المعلومـات )حسـب الاجئين حـول الشـهرية نصف الوضـع وتقاريـر داخليـاً

العراق(.  اليونيسـف مكتـب

التقويم والمراقبة والتقييم  -2-7

تحقق إذا ما تم وضع أدوات لجمع البيانات أثناء مرحلة الجاهزية.  ه-

ــاج  ــي لإدم ــا ينبغ ــا ك ــا ومواءمته ــم بمراجعته ــات، ق ــع البيان ــر أدوات لجم ــم تطوي إذا ت و-

ــم 2-6(. ــر القس ــة )أنظ ــال ذوي الإعاق الأطف

قــم بجمــع البيانــات حــول الأطفــال ذوي الإعاقــة عــى كافــة المســتويات - بمــا في ذلــك  ز-

عــى مســتوى الأسرة المعيشــية والمجتمــع والمنطقــة والمســتوى الوطنــي(.

تحديد الأطفال ذوي الإعاقة وتصنيف البيانات

مــن شــأن تحديــد الأطفــال ذوي الإعاقــة وتصنيــف البيانــات حســب الإعاقــة أن يســاعد في  ح-

بلــورة تصميــم برامــج شــاملة وتحديــد مــدى وصــول الأطفــال ذوي الإعاقــة إلى الخدمــات.

ــع 4 ــودة والمرب ــادر الموج ــن المص ــة م ــال ذوي الإعاق ــد الأطف ــع 3 لتحدي ــر المرب أنظ ط-

ــة.  ــب الإعاق ــة حس ــات المصنف للبيان
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ء  اتسجيل  لاجئين مث اال:  ستخدا أم     سئلة    مجمو واعة     أشنطن    ثنا

ت   بمـن   أـين    هدا ف    فريـق  اعمل  لإعاقـة  افي  لأرد ن    تحس ـين  عمليـة    تحد ويد     جمـع المعلوما

ا بالمتعلقـة    لاجئ واـين    لفئـا ت السـكا نية المسـتضعفة  ذمـن    و ي الإعاقـة. )35( و لتحقيـق    هذه 

برـين    نا ًمجـاتجر ًيبيـا  ، أ طلقـت المفو ضيـة السـامية    للأم ـم المتحـد ة    لشـؤو ن الاجئ الغايـة

في   )9  لاسـتخدا م المجمو عـة المختـصرة  أمـن   سـئلة    مجمو واعة     شـنطن )أ نظـر المر بـع  4(

مرا جعة    تسـجيل . وخا ل الاسـتخدا م التجر يبي    لهذ ه الأسـئلة،  أتبين  ن  انسـبة  نتشـا ر الإعاقة 

ب ـين الاجئ ـين  مـن  2.3% )في  البيانـات  التـي  جتـم    معهـا  قبـل  البرنامـج  التجريبـي ( إلى 

27.5%. )36( و أقـد  فـا د    طا قـم ا لتسـجيل التا بـع    للمفو ضيـة السـا مية    للأ مم المتحد ة    لشـؤون 

من   الاجئ ـين أن أ سـئلة    مجمو واعـة     شـنطن    سـاعد ت  في    تحد يد إعاقـا ت  لم  تكن    مرصـودة 

قبـل. و اقـد  حتوت الأ عسـئلة    ـ ى    مصطلحـا ت    حياد ية    بعيـد ة  وعن     صمـة العار، ما شـجع  

ح  اعـن  لإعاقـا )ت  المفو اضيـة لسـا مية    للأ امـم لمتحد ة    لشـؤو ان لاجئـين،  2016(.  الإفصـا

تقييمات الاحتياجات الإنسانية 

قـي-    ـم بتضمــين    قضايــا تتعلــق بالأطفــال    ذوي الإعاقــة في تقييــات الاحتياجــات الإنســانية،    

احتياجات   وـات    تقييــات أالعناقيد     و    متعــددة    القطاعـ كالتقييــات    السريعــة    الأوليــة    متعــددة
وـد    قــوع    الكــوارث. )37( مــا    بعـ

المســتخدمة في جمــع     معلومــات    حــول    الأفــراد    )كالمســوحات  لــ  لأدوات بالنســبة   ك-

وـال    اليافعين  في     جمــع    البيانــات    حــول    الأطفـ قــة(،    ـم    بمواءمــة    الأدوات    المســتخدمة القطاعيـ

ــالي:  ــو الت ــى النح ــة ع ذوي الإعاق

• 	

والعمــر    الجنــس 	 واقــة     يتــم جمعهــا حســب     الإع التــي  البيانــات  بتصنيــف  قــم 

.) 4 )أنظــر    المربــع  

 ))))-  فريق العمل المعني بالإعاقة هو جزء من مجموعة عمل حماية الطفل ضمن آلية التنسيق القطرية. ُ

ألكنه    فضى إلى التقليل من شأن  مفاده: »هل أنت معاق/ة؟« و  ) )))- وكانت المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين قد وجهت سؤ ًالا

اللاجئين ذوي الإعاقة.  

https://www.humanitarianresponse.info/en/   ،»لمزيد من المعلومات، أنظر »دورة البرامج الإنسانية:    تقييمات الاحتياجات  -(((( 
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ــال  ــم بالأطف ــى عل ــال ع ــون الأطف ــا يك ــاً م غالب ــال.))3( ــاركة الأطف ــى مش ــجّع ع ش ن-

ــائط  ــتخدم الوس ــكو، 2010(. اس ــاذا )اليونيس ــدارس ولم ــن الم ــم م ــم اقصاءه ــن يت الذي

عــن وجهــات  الأطفــال ذوي الإعاقــة التعبــير الإبداعيــة في الفــن واللعــب كطريقــة لتمكــين

نظرهــم حــول نــوع الدعــم الــذي يحتاجونــه في مقابــات المبلغــين الرئيســيين ونقاشــات 
ــة؛)39( ــة البؤري المجموع

ــاور  ــم التش ــن ت ــال الذي ــن الأطف ــل م ــى الأق ــان أن 10% ع ــدف لض ــد ه ــم بتحدي ق •

معهــم هــم مــن ذوي الإعاقــة.

فكّــر في تنظيــم مجموعــات نقــاش بؤريــة منفصلــة مــع النســاء والفتيــات ذات الإعاقــة  •

ــة  لتحديــد المارســات التمييزيــة المحــددة ضدهــن والحواجــز التــي يواجهنهــا، مقارن

مــع مجموعــات أخــرى مــن الأطفــال والبالغــين مــن ذوي الإعاقــة، وركّــز عــى النتائــج 

ــة. ــر الإضافي في التقاري

تحديد الأطفال ذوي الإعاقة بعد حدوث هزة أرضية مثال:

2015، حددت عـام نيبال في الأرضيـة الهزة وقـوع بعد تنفيـذه تم الذي التقييـم مـن كجـزء

ومؤسسـة  نيبال في بالإعاقات المعنـي الوطني الاتحاد وهـا لليونيسـف، شريكتان جهتـان

في  الفتيـات( مـن منهـم %44( إعاقـات مـن يعانـون طفـل 5,245 وجـود نيبـال، كارونـا

الريكتين  الجهتين هاتين أن وبمـا .)2015 )اليونيسـف، الأرضية بالهزة المتأثرة الضواحـي

الأشـخاص  تحديـد عـى قادرتـين كانتـا فقـد الإعاقـة، ذوي الأطفـال مـع عملتـا قـد كانتـا

اليونيسـف  مكتب من المقدمة المعلومات )حسـب سريع بشـكل الأرضية بالهـزة المتأثريـن

نيبال(.)40( في 

https://www.unicef.org/supply/files/ عند إشراك الأطفال في عملية جمع البيانات، احرص على ضمان الالتزام بالمعايير الأخلاقية. أنظر -((((

.https://www.unicef-irc.org/publications/849 و ATTACHMENT_IV-UNICEF_Procedure_for_Ethical_Standards.PDF

للحصول على معلومات حول مشاركة الأطفال ذوي الإعاقة، يرجى الرجوع إلى وثيقة اليونيسف تعاملوا معنا على محمل الجدّ! إشراك الأطفال ذوي  -((((

.www.unicef.org/disabilities/files/Take_Us_Seriously.pdf :الإعاقة في القرارات التي تؤثر على حياتهم، والمتوفرة على الموقع

الاتحاد الوطني المعني بالإعاقات في نيبال هو المنظمة الوطنية المعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة في نيبال. أما مؤسسة كارونا فهي منظمة غير حكومية  -((0(

تعمل من أجل تحسين نوعية حياة الأطفال ذوي الإعاقة من خلال تعزيز أنظمة الرعاية الصحية وتمكين المجتمعات.

47

 ل-  قــم برصــد مــدى ســهولة الوصــول إلى الخدمــات الإنســانية والمرافــق كســاحات التعلــم 

ـالـصرف الصحــي والنظافــة  المؤقتــة والســاحات الصديقــة للطفــل ومرافــق برنامــج الميــاه و

ــال ــاركة الأطف ــور ومش ــدى حض ــة م ــذاء، لمعرف ــع الغ ــاط توزي ــة )  WASH(، ونق العام

ــهلة  ــة س ــة التحتي ــول البني ــدة ح ــكار مفي ــر »أف ــانية. أنظ ــطة الإنس ــة في الأنش ذوي الإعاق

http://train ing.unicef.org/ عــى  المو قــع:  المفاهيميــة،  الكتيبــات  في  الوصــول«

.disability/emergencies 

 

 

 

 

  

 >	­­­­   

 

  

  

  

  

 

              

          

            

          

            

          

  

  

  


 قلة الإمدادات المناسبة لإعاقة وعمر الأطفال )كتوفر كراسي متحركة بأحجام 


مناسبة، والعكازات والمعينات السمعية(. 

   

• 
ذات الصلــة بعمــر الطفــل  ونوعــه ­­­	­ المتعلقــة  بالإعاقــة بتحديــد  الاحتياجــات قــم

ــة،  الاجتاعــي وإعاقتــه. وهــذه قــد تشــمل التأهيــل والدعــم في التغذيــة والرعايــة الذاتي

المســاندة.  سي، والأجهــزة الدعــم  المــدر التعليــم  و و

في التقييــات التشــاركية، قــم بتنظيــم نقاشــات مجموعــة بؤريــة ومقابــات مــع المبلغــ ين   م- 	

الرئيســيين لجمــع معلومــات حــول ســهولة الوصــول إلى الخدمــات والمفاهيــم المحليــة 

ــة.  ــات والأولاد ذوي الإعاق الســائدة حــول الفتي

قــم بإجــراء مقابــات مــع البالغــين والشــباب ذوي الإعاقــة بوصفهــم مبلغــين رئيســيين. 

ــة  ــات المحلي ــة، والمجموع ــخاص ذوي الإعاق ــة بالأش ــات المعني ــوة المنظ ــم بدع ق

ــةلإجــراء  ي الإعاق ــالذو ــةالمخصصــ ين للأطف ــيالرعاي ــلومقدم ــة،وأه ــةبالإعاق المعني

ــع  5 (. ــر المرب ــم )أنظ ــة معه ــة بؤري ــات مجموع نقاش

ّ

قــم بجمــع معلومــات حــول الحواجــز التــي تحــول دون حصــول الأطفــال ذوي الإعاقــة 

ــد  ــات. وق ــانية والمعلوم ــات الإنس ــم إلى الخدم ــين له ــة المخصص ــي الرعاي و ّمقدم

ــي:  ــا ي ــز م ــمل الحواج تش

> 	­­­­  المارسات التمييزية التي تحول دون حصول الفتيات ذات الإعاقة ع ى  

معلومات الصحة الإنجابية )عى سبيل المثال، رفض حصولهم عى 

المعلومات أو الخدمات(؛ 

 مواقع توزيع غير سهلة الوصول )عى سبيل المثال، درج دون­­­­	 <

سالم، مراحيض يتعذر عى الأشخاص الذين يستخدمون الكرسي 

المتحرك استخدامها(؛ 

 قلة التوعية حول الإعاقة من جانب العاملين في البرامج الإنسانية؛ 

> 	­­­­  

•  

•  
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قــم بتحديــد الاحتياجــات المتعلقــة بالإعاقــة ذات الصلــة بعمــر الطفــل ونوعــه  •

الاجتاعــي وإعاقتــه. وهــذه قــد تشــمل التأهيــل والدعــم في التغذيــة والرعايــة الذاتيــة، 

والتعليــم والدعــم المــدرسي، والأجهــزة المســاندة. 

قــم برصــد مــدى ســهولة الوصــول إلى الخدمــات الإنســانية والمرافــق كســاحات التعلــم  ل-

المؤقتــة والســاحات الصديقــة للطفــل ومرافــق برنامــج الميــاه والــصرف الصحــي والنظافــة 

ــال  ــاركة الأطف ــور ومش ــدى حض ــة م ــذاء، لمعرف ــع الغ ــاط توزي ــة )WASH(، ونق العام

ــهلة  ــة س ــة التحتي ــول البني ــدة ح ــكار مفي ــر »أف ــانية. أنظ ــطة الإنس ــة في الأنش ذوي الإعاق

http://training.unicef.org/ الموقــع:  عــى  المفاهيميــة،  الكتيبــات  في  الوصــول« 

.disability/emergencies

في التقييــات التشــاركية، قــم بتنظيــم نقاشــات مجموعــة بؤريــة ومقابــات مــع المبلغــين م-

الرئيســيين لجمــع معلومــات حــول ســهولة الوصــول إلى الخدمــات والمفاهيــم المحليــة 

ــة.  ــات والأولاد ذوي الإعاق الســائدة حــول الفتي

قــم بإجــراء مقابــات مــع البالغــين والشــباب ذوي الإعاقــة بوصفهــم مبلغــين رئيســيين.  •

ــة  ــات المحلي ــة، والمجموع ــخاص ذوي الإعاق ــة بالأش ــات المعني ــوة المنظ ــم بدع ق

للأطفــال ذوي الإعاقــة لإجــراء  المعنيــة بالإعاقــة، وأهــل ومقدّمــي الرعايــة المخصصــين

.)5 ــع ــر المرب ــم )أنظ ــة معه ــة بؤري ــات مجموع نقاش

قــم بجمــع معلومــات حــول الحواجــز التــي تحــول دون حصــول الأطفــال ذوي الإعاقــة  •

ــد  ــات. وق ــانية والمعلوم ــات الإنس ــم إلى الخدم ــين له ــة المخصص ــي الرعاي ومقدّم

ــي:  ــا ي ــز م ــمل الحواج تش

المارسات التمييزية التي تحول دون حصول الفتيات ذات الإعاقة عى >

معلومات الصحة الإنجابية )عى سبيل المثال، رفض حصولهم عى

المعلومات أو الخدمات(؛

مواقع توزيع غير سهلة الوصول )عى سبيل المثال، درج دون  >

سالم، مراحيض يتعذر عى الأشخاص الذين يستخدمون الكرسي 

المتحرك استخدامها(؛ 

قلة التوعية حول الإعاقة من جانب العاملين في البرامج الإنسانية؛ >

قلة الإمدادات المناسبة لإعاقة وعمر الأطفال )كتوفر كراسي متحركة بأحجام  >

مناسبة، والعكازات والمعينات السمعية(.
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ــال ّ ــم بالأطف ــى عل ــال ع ــون الأطف ــا يك م ــا ً ــال. ))3( غالب ــاركة الأطف ــى مش ــجع ع  ن-  ش

ــائط ــتخدم الوس ــكو، 2010(. اس ــاذا )اليونيس ــدارس ولم ــن الم ــم م ــم اقصاءه ــن يت الذي

ــات  ــنوجه ــةالتعبــ ير ع يالإعاق ــالذو ــةلتمكــ ين  الأطف ــبكطريق ــنواللع في  الف الإبداعيــة

نظرهــم حــول نــوع الدعــم الــذي يحتاجونــه في مقابــات المبلغــين الرئيســيين ونقاشــات 
ــة؛ )39( ــة البؤري المجموع

• 	­
ــاور­­ ــم التش ــن ت ــال الذي ــن الأطف ــل م ــى الأق ــان أن 10% ع ــدف لض ــد ه ــم بتحدي ق

معهــم هــم مــن  ذوي الإعاقــة. 

فكــر في تنظيــم مجموعــات نقــاش بؤريــة منفصلــة مــع النســاء والفتيــات ذات الإعاقــة ّ­­­­	 •

لتحديــد المارســات التمييزيــة المحــددة ضدهــن والحواجــز التــي يواجهنهــا، مقارنــة 

مــع مجموعــات أخــرى مــن الأطفــال والبالغــين مــن ذوي الإعاقــة، وركّــز عــى النتائــج 

ــة.  ــر الإضافي في التقاري

أرضية  هزة حدوث بعد الإعاقة ذوي الأطفال مثال:  تحديد

ح  ددت  كجـزء  امـن   لتقييـم الذي  تم  تنفيـذه  بعد  وقـو ع الهز ة الأرضيـة  في  نيبا ل عـا م 2015،

جهتـا ن شريكتا ن لليونيسـف، وهـ ا الاتحا د الو طني ا لمعنـي بالإعاقات  في  نيبال ومؤسسـة 

كارو نـا نيبـال ، وجـو د  5,245  طفـل يعانـون  مـن  إعاقـا ت  )44% منهـم  امـن  لفتيـات( في  

الضوا حـي المتأثر ة بالهز ة الأر ضية )اليونيسـف ،  2015(. و بمـا أ ن ها تين ا لجهتين الريكتين 

كانتـا  قـد  عملتـا  امـع  لأطفـا ل ذو ي الإعاقـة،  فقـد  كا نتـا قادرت ـين عـ ى تحد يـد الأشـخاص 

المتأثر يـن بالهـز ة الأرضية  بشـكل  سر يع ) حسـب المعلوما ت المقدمة  من  امكتب  ليونيسـف 

نيبال(.)40( في 

https://www.unicef.org/supply/files/  عند إشراك الأطفال في عملية جمع البيانات، احرص على ضمان الالتزام بالمعايير الأخلاقية. أنظر  -(((( 

. https://www.unicef-irc.org/publications/849 و ATTACHMENT_IV-UNICEF_Procedure_for_Ethical_Standards.PDF

 )))) - للحصول على معلومات حول مشاركة الأطفال ذوي الإعاقة، يرجى الرجوع إلى وثيقة اليونيسف تعاملوا معنا على محمل ا ّلجد! إشراك الأطفال ذوي 

. www.unicef.org/disabilities/files/Take_Us_Seriously.pdf :الإعاقة في القرارات التي تؤثر على حياتهم، والمتوفرة على الموقع

 )0))-  الاتحاد الوطني المعني بالإعاقات في نيبال هو المنظمة الوطنية المعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة في نيبال. أما مؤسسة كارونا فهي منظمة غير حكومية 

تعمل من أجل تحسين نوعية حياة الأطفال ذوي الإعاقة من خلال تعزيز أنظمة الرعاية الصحية وتمكين المجتمعات. 
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أســئلة حــول إذا مــا كان الأطفــال والنســاء مــن ذوي الإعاقــة يحصلــون عــى  قــم بتضمــين ف-

الخدمــات، ومــا هــي التحديــات التــي يواجهونهــا، والرقابــة في وقتهــا الحقيقــي باســتخدام 

ــة،  ــات الريك ــع الجه ــتركة م ــة المش ــة، والرقاب ــائل النصي ــة والرس ــف النقال ــزة الهات أجه

ومراقبــة وتقييــم مــا بعــد التوزيــع. قــم بتوجيــه أســئلة مــن قبيــل: »هــل يســتطيع الأطفــال 

ــة  ــاحات الصديق ــة، والس ــم المؤقت ــاحات التعل ــول إلى س ــة الوص ــين ذوي الإعاق واليافع

ــاندة المناســبة  ــزة المس ــير الأجه ــم توف ــة المدرســية؟« أو »هــل ت ــج التغذي ــل، وبرام للطف

وصيانتها؟«قــم بتحليــل فجــوات المعلومــات القائمــة في التقييــات وتحليــات الأزمــات 

في تنفيــذ البرامــج الإنســانية الشــاملة )عــى ســبيل المثــال، مــن خــال ورش العمــل التــي 

تقُــام مــع الــركاء أو مــن خــال إعــداد ورقــة مفاهيــم(.

ــة في  ــال ذوي الإعاق ــاج الأطف ــول إدم ــتفادة ح ــدروس المس ــاركة ال ــق ومش ــم بتوثي ق ص-

ــة( )أنظــر القســم)-2(.  ــال، مــن خــال دراســات الحال الاســتجابة الإنســانية )عــى ســبيل المث

أنظر القسم 6-6.ج لآليات الشكوى والماحظات التقييمية سهلة الوصول.  ق-

التخطيط -3-7

عــى الرغــم مــن الصفــة العاجلــة والطارئــة لاســتجابة الإنســانية، إلا أن هنــاك عــدة طــرق  أ-

والبالغــين يمكــن مــن خالهــا الاســتناد إلى قــدرات وخــبرات الأطفــال المتفــردة واليافعــين

ذوي الإعاقــات وتضمينهــم في الاســتجابة )أنظــر القســم 2-9(.

ــط  ــل خط ــوارئ )مث ــالات الط ــط ح ــول خط ــم ح ــات تقيي ــد ماحظ ــداد أو تزوي ــد إع ب-عن

ــط  ــة وخط ــتجابة الإقليمي ــط الاس ــوكالات، وخط ــين ال ــتركة ب ــانية المش ــتجابة الإنس الاس

اليونيســف للعمــل الإنســاني(، قــم بتضمــين احتياجــات الأطفــال ذوي الإعاقــة وتحديــد 

الحواجــز التــي تحــول دون وصولهــم إلى التدخــات والأنشــطة التــي تهــدف إلى إدمــاج 

ــة.  ــال ذوي الإعاق الأطف

قــم بتضمــين الأطفــال واليافعــين ذوي الإعاقــة كفئــة الأشــخاص الذيــن ســيتم الوصــول  ج-

إليهــم في خطــط الاســتجابة مــن خــال وضــع:

استراتيجية تحدد الأعال ذات الأولوية للوصول إلى الأطفال ذوي الإعاقة؛ •

مؤشرات أهداف وذات أولوية لتتبع مدى الوصول إلى الأطفال ذوي الإعاقة. •
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في حالات  الإعاقة للأطفال ذوي والخدمات المقدمة التدخات مدى فعالية ما
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مراقبة وتقييم البرنامج

قــم بوضــع مــؤشرات محــددة خاصــة بالإعاقــة حســب أولويتهــا لمراقبــة مــدى التقــدم   س-  

ــد  ــم. وق ــة احتياجاته ــة وتلبي ــال ذوي الإعاق ــول إلى الأطف ــد الوص ــى صعي ــرز ع المح

ــي:  ــا ي ــؤشرات م ــمل الم تش

نسبة المدارس أو ساحات التعلم سهلة الوصول للأطفال ذوي الإعاقة. )41(­  •

عدد الأطفال ذوي الإعاقة الذين تم قبولهم في البرامج العاجية.­  •

إلى  الأطفــال ذوي الإعاقــة  في  الوصــول  	ع-  قــم بتوثيــق وإعــداد تقاريــر حــول التقــدم المحــرز

ــر  ــه، كتقاري ــر حول ــة العمــل الإنســاني ورفــع تقاري ــة احتياجاتهــم في عمليــات مراقب وتلبي

الوضــع، ولوحــات المعلومــات الرئيســية الخاصــة بالعمــل الإنســاني، أو التقاريــر نصــف 

ــر الســنوية.  الســنوية أو التقاري

م دى إدماج الأطفال ذوي الإعاقة  مربع  6: تقييم

عند  تنفيذ  تقييا ت ا لعمل الإنساني ، احرص عى أ ن يكون إدماج ذو ي الإعا قة أحد ­­­­	 •

معا يير ا لتقييم وقم  أبتضمين  سئلة  من  قبيل :

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  

•  

الم حددة للأطفال ذو ي  ذات  صلة بالاحتياجات مدى كانت التدخات إلى أي

الإعاق ة؟ 

ة، النتائ جالمتوقعة؟  والموجه دة منها أ دى حققت التدخات،سواءالسائ م أإلى  ي

إ لى أ ي مد ى كا ن للتدخات آثار  غير  متوقعة؟ 

إ لى أ ي مد ى حدد ت تقييا ت احتياجا ت ا لعمل الإنسا ني الاحتياجا ت الخاصة 

للأطفال ذوي الإعاقة؟ 

م ن  المأخوذة الإعاقة الأطفال ذوي استخدام المعلومات حول مدى تم أإلى  ي

تقييا ت الاحتياجات  في  بلورة وو ضع البرامج؟ 

 هل  كا ن هنا ك منا فع دا ئمة أ و معززة  كنتيجة  لر بط البرا مج القا ئمة حو ل الإعاقات مع  

الاستجا بة الإنسانية؟ 

 ))))-  المؤشر الذي تم مواءمته من سجل مؤشرات العمل الإنساني، عنقود التعليم، الرمز E-1-20، مرافق وخدمات النطاق الفرعي، متوفر على الموقع 

.https://www.humanitarianresponse.info/en/applications/ir/indicator/e-1-20 
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مراقبة وتقييم البرنامج

قــم بوضــع مــؤشرات محــددة خاصــة بالإعاقــة حســب أولويتهــا لمراقبــة مــدى التقــدم  س-

ــد  ــم. وق ــة احتياجاته ــة وتلبي ــال ذوي الإعاق ــول إلى الأطف ــد الوص ــى صعي ــرز ع المح

ــي: ــا ي ــؤشرات م ــمل الم تش

نسبة المدارس أو ساحات التعلم سهلة الوصول للأطفال ذوي الإعاقة.)41( •

عدد الأطفال ذوي الإعاقة الذين تم قبولهم في البرامج العاجية.  •

قــم بتوثيــق وإعــداد تقاريــر حــول التقــدم المحــرز في الوصــول إلى الأطفــال ذوي الإعاقــة  ع-

ــر  ــه، كتقاري ــر حول ــة العمــل الإنســاني ورفــع تقاري ــة احتياجاتهــم في عمليــات مراقب وتلبي

الوضــع، ولوحــات المعلومــات الرئيســية الخاصــة بالعمــل الإنســاني، أو التقاريــر نصــف 

ــر الســنوية.  الســنوية أو التقاري

6: تقييم مدى إدماج الأطفال ذوي الإعاقة مربع

أحد  الإعاقة ذوي إدماج يكون أن عى احرص الإنساني، العمل تقييات تنفيذ عند •

قبيل:  من أسئلة بتضمين وقم التقييم معايير

إلى أي مدى كانت التدخات ذات صلة بالاحتياجات المحددة للأطفال ذوي •

الإعاقة؟

ما مدى فعالية التدخات والخدمات المقدمة للأطفال ذوي الإعاقة في حالات •

الطوارئ؟

إلى أي مدى حققت التدخات، سواء السائدة منها أو الموجهة، النتائج المتوقعة؟ •

متوقعة؟  غير آثار للتدخات كان مدى أي إلى •

الخاصة  الاحتياجات الإنساني العمل احتياجات تقييات حددت مدى أي إلى •

للأطفال ذوي الإعاقة؟

إلى أي مدى تم استخدام المعلومات حول الأطفال ذوي الإعاقة المأخوذة من •

البرامج؟ ووضع بلورة في الاحتياجات تقييات

ما مدى ارتباط البرامج القائمة حول الإعاقة بالاستجابة الإنسانية؟ •

مع  الإعاقات حول القائمة البرامج لربط كنتيجة معززة أو دائمة منافع هناك كان هل •

الاستجابةالإنسانية؟ 

المؤشر الذي تم مواءمته من سجل مؤشرات العمل الإنساني، عنقود التعليم، الرمز E-1-20، مرافق وخدمات النطاق الفرعي، متوفر على الموقع  -((((

.https://www.humanitarianresponse.info/en/applications/ir/indicator/e-1-20
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وـال    النســاء    مــن    ذوي    الإعاقــة    يحصلــون    عــى  الأكان     طفـ إذا    مــا قـف-    ـم    بتضمــ ين  أســئلة    حــول  

وفي     قتهــا    الحقيقــي    باســتخدام   وـا،    الرقابــة وـات،    مــا    هــي    التحديــات    التــي    يواجهونهـ الخدمـ

ــة،  ــات الريك ــع الجه ــتركة م ــة المش ــة، والرقاب ــائل النصي ــة والرس ــف النقال ــزة الهات أجه

ــال   ومراقبــة وتقييــم مــا بعــد التوزيــع. قــم بتوجيــه أســئلة مــن قبيــل: »هــل    يســتطيع الأطف

ــة   ــاحات الصديق ــة، والس ــم المؤقت ــاحات التعل ــول إلى س ــة الوص ــين    ذوي الإعاق واليافع

ــاندة المناســبة   ــزة المس ــير    الأجه ــم توف ــة المدرســية؟« أو »هــل ت ــج التغذي ــل، وبرام للطف

وصيانتها؟«قــم بتحليــل فجــوات المعلومــات القائمــة في التقييــات وتحليــات الأزمــات

وـال    رش    العمــل    التــي  في     تنفيــذ    البرامــج    الإنســانية    الشــاملة    )عــى    ســبيل    المثــال،    مــن    خـ

ت قُــام مــع الــركاء أو مــن خــال إعــداد ورقــة مفاهيــم(.

ــة في  ــال ذوي الإعاق ــاج الأطف ــول إدم ــتفادة ح ــدروس    المس ــاركة ال ــق ومش ــم بتوثي ق  ص-  

ــة()أنظــرالقســم )-2(.  مـال،   ــن   خــال   دراســاتالحال سـى   ــبيل   المثـ الاســتجابة   الإنســانية   )عـ

 ق-  أنظر القسم 6-6.ج لآليات الشكوى والماحظات التقييمية سهلة الوصول. 

التخطيط -3-7 

عــى الرغــم مــن الصفــة العاجلــة والطارئــة لاســتجابة الإنســانية، إلا أن هنــاك عــدة طــرق   	أ-  			

ودة    اليافعــ وين    البالغــ ين   وات    خــبرات    الأطفــال    المتفــر قـإلى     ـدر خـن    الهــا    الاســتناد يمكــن    مـ

ذوي الإعاقــات وتضمينهــم    في الاســتجابة )أنظــر القســم  2-9(.

ــط  ــل خط ــوارئ )مث ــالات الط ــط ح ــول خط ــم ح ــات تقيي ــد ماحظ ــداد أو تزوي ــد إع  ب-    عن

ــط  ــة وخط ــتجابة الإقليمي ــط الاس ــوكالات، وخط ــين    ال ــ تركة ب ــانية المش ــتجابة الإنس الاس

اليونيســف للعمــل الإنســا ني(، قــم بتضمــين    احتياجــات الأطفــال ذوي الإعاقــة وتحديــد 

الحواجــز التــي تحــول دون وصولهــم إلى التدخــات والأنشــطة التــي تهــدف إلى إدمــاج 

ــة.  ــال ذوي الإعاق الأطف

 

 

 ج-    قــم بتضمــين    الأطفــال واليافعــين    ذوي الإعاقــة كفئــة الأشــخاص الذيــن ســيتم الوصــول  

وـال    ضــع:   إليهــم في خطــط الاســتجابة مــن خـ

استراتيجية تحدد الأعال ذات الأولوية للوصول إلى الأطفال ذوي الإعاقة؛ ­  •

مؤشرات أهداف وذات أولوية لتتبع مدى الوصول إلى الأطفال ذوي الإعاقة. ­  •
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الشكل 2: المنطقة المخصصة للأشخاص ذوي الإعاقة

المصدر: اللجنة الدولية للصليب الأحمر، 

.2015 ،CBM مؤسسة هانديكاب إنترناشينال ومؤسسة

المســاعدة في المواصــات والتنقــل أو إعفــاءات مــن المواصــات للأطفــال أو  قــم بتوفــير ج-

مقدمــي الرعايــة ذوي الإعاقــة كلــا دعــت الحاجــة إلى ذلــك لتمكينهــم مــن الوصــول إلى 

الخدمــات )مثــل المرافــق الصحيــة أو المــدارس(. 

ــي  ــة ومقدم ــين ذوي الإعاق ــال واليافع ــار لإشراك الأطف ــول وانتش ــات وص ــع آلي ــم بوض ق د-

الرعايــة المخصصــين لهــم المعزولــين عــن منازلهــم. قــد تكــون الفتيــات والشــابات ذات 
ــة مــع أقرانهــن مــن الذكــور.)42( ــط مقارن ــة وأقــل مشــاركة في أنشــطة التخطي ــة أكــر عزل الإعاق

الفتيات والنساء ذات الإعاقة قد يكنّ أقل قوة وأقل منزلة في المجتمع بسبب الأعراف الاجتماعية المتعلقة بالعمر والنوع الاجتماعي والإعاقة.  -((2(
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عنــد تحديــد   معايــ ير اختيــار الفئــات   خــذ     الأطفــال    ذوي    الإعاقــة    بعــ ين    الاعتبــار د- 

المســتفيدة بنــاء عــى تحليــل للوضــع، مــع الأخــذ بعــين    الاعتبــار المعيقــات والمخاطــر  

ــا. ــي يواجهونه الت

لــددة    ـكل    قطاع  وـة    الاحتياجــات    المحـ وـر    الإعاقـ وـس    العمـ لم     تتوفــر    البيانــات    حــول    الجنـ  				ه-  إذا

للأطفــال ذوي الإعاقــة وحــول المعيقــات التــي تحــول دون حصولهــم عــى الخدمــات،  

قــم بتحديــ د فجــوة المعلومــات هــذه وقــم بوضــع إجــراءات عمليــة لمعالجتهــا.

جعل تدخلات العمل الإنساني دامجة وسهلة الوصول للأشخاص  -4-7 
ذوي الإعاقة 

ــات  ــة أو حــدد أوق ــير    الأولوي وحــدد طواب ــة )أنظــر المــسرد ( ــم بوضــع مســارات سريع ق  	أ-  			

محــددة يقــوم فيهــا الأطفــال واليافعــين    ذوي الإعاقــة و ّمقدمــي الرعايــة ا لمخصصــين    لهــم 

)لخدمات  في     المراكز    الصحيــة عـا،     ى    ســبيل    المثــال وـات    الحصــول    عليهـ للتســجيل    للخدمـ

ــة، والســاحات  ــم المؤقت ــة(، وســاحات التعل ــات أو تشــخيص ســوء التغذي ــل التحصين مث

وـل،    نقــاط توزيــع الأغذيــة، وتوزيــع الميــاه والمــواد الأسريــة الأساســية.  الصديقــة للطفـ

 ب-    احــرص عــى توفــير    مقاعــد ذات مظــات لتمكــين    الأشــخاص مــن    الاســتراحة فيهــا أثنــاء 

أـاه    و    المــواد    غــ ير    الغذائيــة.    فهــذا  نقـفي     ـاط    توزيــع    الميـ انتظــار    دورهــم،    عــى    ســبيل    المثــال

المســنين  مــن شــأنه مســاعدة ليــس الأشــخاص    ذوي الإعاقــة فحســب، بــل يســاعد أيضــا ً

والنســاء الحوامــل.  
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اختيــار الفئــات  الاعتبــار عنــد تحديــد معايــير خــذ الأطفــال ذوي الإعاقــة بعــين د-

المســتفيدة بنــاء عــى تحليــل للوضــع، مــع الأخــذ بعــين الاعتبــار المعيقــات والمخاطــر 

ــا. ــي يواجهونه الت

إذا لم تتوفــر البيانــات حــول الجنــس والعمــر والإعاقــة والاحتياجــات المحــددة لــكل قطاع  ه-

للأطفــال ذوي الإعاقــة وحــول المعيقــات التــي تحــول دون حصولهــم عــى الخدمــات، 

قــم بتحديــد فجــوة المعلومــات هــذه وقــم بوضــع إجــراءات عمليــة لمعالجتهــا.

جعل تدخلات العمل الإنساني دامجة وسهلة الوصول للأشخاص  -4-7
ذوي الإعاقة 

ــات  ــة أو حــدد أوق ــير الأولوي ــة )أنظــر المــسرد( وحــدد طواب ــم بوضــع مســارات سريع ق أ-

محــددة يقــوم فيهــا الأطفــال واليافعــين ذوي الإعاقــة ومقدّمــي الرعايــة المخصصــين لهــم 

ســبيل المثــال في المراكز الصحيــة )لخدمات  للتســجيل للخدمــات والحصــول عليهــا، عى

ــة، والســاحات  ــم المؤقت ــة(، وســاحات التعل ــات أو تشــخيص ســوء التغذي ــل التحصين مث

الصديقــة للطفــل، ونقــاط توزيــع الأغذيــة، وتوزيــع الميــاه والمــواد الأسريــة الأساســية.

احــرص عــى توفــير مقاعــد ذات مظــات لتمكــين الأشــخاص مــن الاســتراحة فيهــا أثنــاء  ب-

الغذائيــة. فهــذا  انتظــار دورهــم، عــى ســبيل المثــال في نقــاط توزيــع الميــاه أو المــواد غــير

مــن شــأنه مســاعدة ليــس الأشــخاص ذوي الإعاقــة فحســب، بــل يســاعد أيضــاً المســنين 

والنســاء الحوامــل.
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المنطقة المخصصة للأشخاص ذوي الإعاقة  الشكل  2 :

 المصدر:  اللجنة الدولية للصليب الأحمر،  

.2015 ،CBM  مؤسسة هانديكاب إنترناشينال ومؤسسة

وت    التنقــل  أو إعفــاءات    مــن    المواصــات    للأطفــال أو  في     المواصــا  ج-    قــم    بتوفــ ير    المســاعدة

إلى   إلى     ذلــك    لتمكينهــم    مــن    الوصــول مقدمــي    الرعايــة    ذوي    الإعاقــة    كلــا    دعــت    الحاجــة

أـة    و    المــدارس(. الخدمــات    )مثــل    المرافــق    الصحيـ

ــي   ــة ومقدم ــين    ذوي    الإعاق ــال واليافع ــار لإشراك الأطف ــول وانتش وـات    ص ــع آليـ ــم بوض  	د-    ق

الرعايــة المخصصــين    لهــم المعزولــين    عــن منازلهــم. قــد تكــون الفتيــات والشــابات ذات  
ــن   الذكــور. )42( ــة   مــعأقرانهــن   م ــط   مقارن ــل   مشــاركة فيأنشــطة   التخطي وـة   أق ــة   أكــر   عزلـ الإعاق

أقل قوة وأقل    منزلة في المجتمع بسبب الأعراف الاجتماعية المتعلقة بالعمر والنو ع الاجتماعي والإعاقة.   ) 2))- الفتيات والنساء ذات الإ ّعاقة قد يكن
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الحماية الاجتماعية للأطفال ذوي الإعاقة)43)

يمكــن لــلأسر المعيشــية التــي تشــتمل عــى أفــراد يعانــون مــن إعاقــات أن تواجــه ضائقــة  ح-

ــة  ــا الحاي ــات ومزاي ــاع الخدم ــبب انقط ــك بس ــوارئ وذل ــالات الط ــبر في ح ــة أك مالي

ــة  ــات الصحي ــن الخدم ــة ع ــف إضافي ــم لتكالي ــة إلى تكبده ــم، إضاف ــة عنه الاجتاعي

ــة. ــن إعاق ــاني م ــراد الأسرة يع ــد أف ــة أح ــد رعاي ــل عن ــدان الدخ ــاندة، وفق ــزة المس والأجه

ــاء  ــة )كإعف ــخاص ذوي الإعاق ــة للأش ــة القائم ــة الاجتاعي ــج الحاي ــد برام ــم بتحدي ق ط-

ــات  ــم ذوي الاحتياج ــح تعلي ــة، ومن ــات المجاني ــات المواص ــد، وبطاق ــة، والتقاع الإعاق

ــج  ــذه البرام ــل ه ــتخدام أو تعدي ــر في اس ــة(، وفكّ ــات الغذائي ــائم المعون ــة، أو قس الخاص

ــة.  ــال ذوي الإعاق ــول إلى الأطف ــة للوص القائم

ــهولة  ــاعد في س ــة تس ــات مخصص ــر بطاق ــطة ووف ــجيل مبس ــات تس ــم عملي ــم بتنظي ق ي-

برامــج  في  وإدماجهــم  إعاقــة  ذوي  أطفــال  تشــمل  التــي  المعيشــية  الأسر  تحديــد 
الاجتاعيــة.)44( الحايــة 

مــن شــأن التحويــات النقديــة تمكــين الأسر المعيشــية المســتضعفة المتأثــرة بالأزمــات،  ك-

بمــا فيهــا الأسر المعيشــية التــي تشــمل أطفــال ذوي إعاقــة، مــن الحصــول عــى الغــذاء 

الغذائيــة والمــواد الطبيــة كالأجهــزة المســاندة )عــى ســبيل المثــال، اســتبدال  والمــواد غــير

ــات  ــة(، وخدم ــراسي المتحرك ــمعية أو الك ــزة الس ــير الأجه ــودة أو توف ــارات المفق النظ

ــل. ــل التأهي أخــرى مث

الاعتبــار التكاليــف الإضافيــة المتعلقــة بالإعاقة للأسر المعيشــية  الأخــذ بعــين عليــك أيضــاً ل-

التــي تشــمل أطفــالاً ذوي إعاقــة عنــد اختيــار الأسر المعيشــية المؤهلــة لبرامــج الحايــة 

الاجتاعيــة كبرنامــج التحويــات النقديــة. 

البرامــج  في  للخدمــات  المتلقــين اختيــار  معايــير إلى  الإعاقــة  بنــد  بإضافــة  قــم  م-

النقــود. عــى  القائمــة 

https://www.unicef.org/socialprotection/framework/ :إعرف المزيد عن الحماية الاجتماعية والعمل الإنساني على الموقع -((((

.index_61912.html

ويمكن تحديد الأسر التي تشمل أطفال ذوي إعاقة من خلال عمليات جمع البيانات كمسوح الأسر المعيشية أو تسجيل اللاجئين أو سجلات الخدمات. -((((
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جئين  يع  التسجيل  لا مث ال:  نظا ام  لمسا ر السر

ن  لى  امخيمـي  لزعـتري والأزرق  افي  لأرد ل التد فـق الها ئـل    لمو جة الا جئين السـور يين إ خـا

خـا ل    عا مـي   2013 و 2014،  تـم    تدر ايب  لفر ق العا ملة  في  امنطقة  لاسـتقبا ل  من    قبل منظمة  

هانديـكاب إنترناشـينا ل    لتحد يد الأطفال والبا لغين  ذمـن    وي الإعاقـات أو الإصابات. وقد تم  

مرا وفقـة    إعطـا أء  ولو يـة    للأشـخا ذص    و ي الإعا قة أثناء  اعملية  لتسـجيل  ولتقليل     قـت الانتظار

 في  امنطقـة  لاسـتقبا ول    لتسر يـع  عمليـة  اتخصيـص  لمـأو ى    لهـم . و قاقد     مـت الفـر ق المتنقلة 

عـ ى    تحد ويـد    زيار ة    هذه الأ سر ا لمعيشـية    لضـا ن    حصو علها    ى الخدمات الأساسـية، وذلك 

باسـتخدام نهـج إدارة الحالة )حسـب المعلومات المقد مـة  من  منظمة   هانديكاب إنترناشـينال(. 

 	ه-    قــم بالوصــول إلى الأهــل ومقدمــي الرعايــة مــن خــال البرامــج المفاهيميــة )عــى ســبيلّ

ــال  المثــال في مجــال الحايــة والتعليــم( وتوفــير    توجيــه عمــي حــول كيفيــة رعايــة الأطف

ذوي الإعاقــات والتواصــل معهــم ودعمهــم )أنظــر الكتيبــات المفاهيميــة، المتوفــرة عــى 

.) http://training.unicef.org/disability/emergencies  :الموقــع

ــاء   ــل البن ــال مراح ــول خ ــهولة الوص ــير    س ــد بمعاي ــى التقي ــط والإشراف ع ــم بالتخطي  	و-    ق

وـاه    الــ  صرف    الصحــي  برـق    نامــج    الميـ و إصــاح    البنيــة    التحتيــة،    بمــا    فيهــا    مرافـ وإعــادة    البنــاء

ــ ين  ــال والبالغ ــول الأطف ــهولة وص ــان س ــى ض ــرص ع ــة )WASH(. اح ــة العام والنظاف

ــار  ــار اختي ــين    الاعتب ــذ بع ــع الأخ ــات، م ــن الإعاق ــة م ــواع مختلف ــن أن ــون م ــن يعان الذي

مفيدة   وـة    الدائمــة  )أنظـ ـر  »أفــكار وـه    اســتخدام    المرافــق    المؤقتـ اللة    وصــول    إليـ وـع    ســهو الموقـ

ــط   ــى الراب ــرة ع ــة المتوف ــات المفاهيمي ــول« في الكتيب ــهلة الوص ــة س ــة التحتي ــول البني ح

المذكــور أعــاه(. 

ــات   ــع الخدم ــا موق ــا فيه ــات، بم ــر المعلوم ــي توف ــارات الت ــد الإش ــة أو تعدي ــم بمواءم  	ز-    ق

ــر  ــات )أنظ ــن الإعاق ــة م ــواع مختلف ــن أن ــون م ــن يعان ــخاص الذي ــع، للأش ــاط التوزي ونق

»أفــكار مفيــدة حــول البنيــة التحتيــة ســهلة الوصــول« في الكتيبــات المفاهيميــة المتوفــرة  

ــاه(.   ــور أع ــط المذك عــى الراب
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الاجئين  لتسجيل السريع المسار نظام مثال:

الأردن  في والأزرق الزعـتري مخيمـي إلى السـوريين الاجئين لموجة الهائـل التدفـق خـال

منظمة  قبل من الاسـتقبال منطقة في العاملة الفرق تدريب تـم ،2014 2013 و عامـي خـال

تم  وقد الإصابات. أو الإعاقـات ذوي مـن والبالغين الأطفال لتحديد إنترناشـينال هانديـكاب

الانتظار  وقـت لتقليل التسـجيل عملية أثناء الإعاقة ذوي للأشـخاص أولويـة وإعطـاء مرافقـة

المتنقلة  الفـرق قامـت وقد لهـم. المـأوى تخصيـص عمليـة ولتسريـع الاسـتقبال منطقـة في

وذلك  الأساسـية، الخدمات عى حصولها لضـان المعيشـية الأسر هذه وزيارة تحديـد عـى

باسـتخدامنهـجإدارةالحالة)حسـبالمعلوماتالمقدمـةمنمنظمةهانديكابإنترناشـينال(.

قــم بالوصــول إلى الأهــل ومقدّمــي الرعايــة مــن خــال البرامــج المفاهيميــة )عــى ســبيل  ه-

المثــال في مجــال الحايــة والتعليــم( وتوفــير توجيــه عمــي حــول كيفيــة رعايــة الأطفــال 

ذوي الإعاقــات والتواصــل معهــم ودعمهــم )أنظــر الكتيبــات المفاهيميــة، المتوفــرة عــى 

.)http://training.unicef.org/disability/emergencies :الموقــع

ــاء  ــل البن ــال مراح ــول خ ــهولة الوص ــير س ــد بمعاي ــى التقي ــط والإشراف ع ــم بالتخطي ق و-

وإعــادة البنــاء وإصــاح البنيــة التحتيــة، بمــا فيهــا مرافــق برنامــج الميــاه والــصرف الصحــي 

ــين ــال والبالغ ــول الأطف ــهولة وص ــان س ــى ض ــرص ع ــة )WASH(. اح ــة العام والنظاف

ــار  ــار اختي ــين الاعتب ــذ بع ــع الأخ ــات، م ــن الإعاق ــة م ــواع مختلف ــن أن ــون م ــن يعان الذي

»أفــكار مفيدة  الموقــع وســهولة الوصــول إليــه واســتخدام المرافــق المؤقتــة والدائمــة )أنظــر

ــط  ــى الراب ــرة ع ــة المتوف ــات المفاهيمي ــول« في الكتيب ــهلة الوص ــة س ــة التحتي ــول البني ح

المذكــور أعــاه(.

ــات  ــع الخدم ــا موق ــا فيه ــات، بم ــر المعلوم ــي توف ــارات الت ــد الإش ــة أو تعدي ــم بمواءم ق ز-

ــر  ــات )أنظ ــن الإعاق ــة م ــواع مختلف ــن أن ــون م ــن يعان ــخاص الذي ــع، للأش ــاط التوزي ونق

»أفــكار مفيــدة حــول البنيــة التحتيــة ســهلة الوصــول« في الكتيبــات المفاهيميــة المتوفــرة 

ــاه(. ــور أع ــط المذك عــى الراب
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الحماية الاجتماعية للأطفال ذوي الإعاقة)43 )

 ح-    يمكــن لــلأسر المعيشــية التــي تشــتمل عــى أفــراد يعانــون مــن إعاقــات أن تواجــه ضائقــة  

ــة   ــا الحاي ــات ومزاي ــاع الخدم ــبب انقط ــك بس ــوارئ وذل ــالات الط ــبر    في ح ــة أك مالي

ـة   ــات الصحيـ ــن الخدم ــة ع ــف إضافي ــم لتكالي ــة إلى تكبده ــم، إضاف ــة عنه الاجتاعي

ــة.  نإعاق مـني    ـ ــا ــراد    الأسرة يع ــدأف ــةأح ــد رعاي ــل    عن ــدان    الدخ وـاندة،    فق ــزة    المسـ والأجه

ــاء  ــة )كإعف ــخاص ذوي الإعاق ــة للأش ــة القائم ــة الاجتاعي ــج الحاي ــد برام ــم بتحدي  ط-    ق

ــات   ــم ذوي الاحتياج ــح تعلي ــة، ومن ــات المجاني ــات المواص ــد، وبطاق ــة، والتقاع الإعاق

ــج  ــذه البرام ــل ه ــتخدام أو تعدي ــر في اس ــة(، وفك ــات الغذائي ــائم المعون ــة، أو قس الخاص

ــة.  ــال ذوي الإعاق ــول إلى الأطف ــة للوص القائم

ّ

ــهولة   ــاعد في س ــة تس ــات مخصص ــر بطاق ــطة ووف ــجيل مبس ــات تس ــم عملي م بتنظي قـي-    ـ  

برفي     امــج  و إدماجهــم أتشــمل     طفــال    ذوي  إعاقــة التــي  المعيشــية  تحديــد    الأسر
الحايــة    الاجتاعيــة. )44(

 ك-    مــن شــأن التحويــات النقديــة تمكــين    الأسر المعيشــية المســتضعفة المتأثــرة بالأزمــات،  

بمــا فيهــا الأسر المعيشــية التــي تشــمل أطفــال ذوي إعاقــة، مــن الحصــول عــى الغــذاء  

ــتبدال  ــة    كالأجهــزة    المســاندة    )عــى    ســبيل    المثــال،    اس وـة    المــواد    الطبي والمــواد    غــ ير    الغذائيـ

ــة(، وخدمــات  ــراسي المتحرك ــمعية أو الك ــزة الس ــير    الأجه ــودة أو توف ــارات المفق النظ

ــل.  ــل التأهي أخــرى مث

أـك    يضــا ً الأخــذ    بعــ ين    الاعتبــار التكاليــف    الإضافيــة    المتعلقــة    بالإعاقة    للأسر    المعيشــية   ل-    عليـ

التــي تشــمل أطفــالاً ذوي إعاقــة عنــد اختيــار الأسر المعيشــية المؤهلــة لبرامــج الحايــة 

ــة.   الاجتاعيــة كبرنامــج التحويــات    النقدي

في     البرامــج للخدمــات  اختيــار   المتلقــ ين  إلى     معايــير  بنــد     الإعاقــة بإقــم     ضافــة م- 

عــى     النقــود.   القائمــة 

https://www.unicef.org/socialprotection/framework/   :إعرف المزيد عن الحماية الاجتماعية والعمل الإنساني    على الموقع -((( ( 

.index_61912.html 

 )))) - ويمكن تحديد الأسر التي تشمل أطفال ذوي إعاقة من خلال عمليات جمع البيانات كمسوح الأسر المعيشية أو تسجيل اللاجئين أو سجلات الخدمات.  
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7: تنسيق وإدارة المخيمات)45) نص مربع

قم بإشراك الأشخاص ذوي الإعاقة، بما فيهم الأطفال ذوي الإعاقة وذويهم ومقدّمي •

اللجان  وفي المخيات وإدارة تنسيق اجتاعات في لهم، المخصصين الرعاية

الخاصة  الاحتياجات ذوي للأطفال المناسب تمثيلها لضان الإدارة ومجموعات

المحددة. احتياجاتهم وتلبية

توزيع  ونقاط المأوى، ذلك في )بما للمخيم التحتية البنية وتعديل وبناء بتصميم قم •

الصحية، والمراكز  والمدارس،  والاستحام،  المراحيض  ومناطق  والماء،  الغذاء 

مفيدة  »أفكار قسم )أنظر واستخدامها إليها الوصول سهولة لضان المخيم( ومكاتب

الموقع:  عى القطاعية، المفاهيمية الكتيبات في الوصول« سهلة التحتية البنية حول

.)http://training.unicef.org/disability/emergencies

حمات  )مثل المخيم كامل تغطية أنشطة تنفيذ عند والانتشار التوسع آلية بتخطيط قم •

تشمل  التي المعيشية الأسر وتضمين تحديد بهدف البطانيات(، توزيع أو التطعيم

أطفالاً ذوي إعاقة.

عى احرص المخيم، إغاق حالات في خروج استراتيجيات لوضع التخطيط عند •

إعاقة  ذوي وأطفالاً بالغين تشمل التي المعيشية الأسر دمج وإعادة تنقل إمكانية دعم

سبيل المثال، من خال توفير إعفاءات لاستخدام وسائل المواصات سهلة )عى

الوصول  سهلة مساكن إيجاد في دعمهم عى احرص أو والاستخدام، الوصول

والاستخدام في حالات إعادة التوطين(.

إقامة الشراكات

ــن  ــة أو م ــراكات القائم ــال ال ــن خ ــة م ــال الإعاق ــبرات في مج ــيد الخ ــن تحش يمك س-

خــال إقامــة شراكات جديــدة مــع الــوكالات الحكوميــة )مثــل وزارات التعليــم أو الرفــاه 

الاجتاعــي(، ومــع المنظــات المعنيــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة، والمنظــات غــير

الحكوميــة الناشــطة في مجــال الإعاقــة، ومــن خــال توظيــف مستشــارين عــى المــدى 

القصــير )أنظــر المربــع 5(.

تم مواءمتها من اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات، دليل المناطق المفاهيمي الخاص بإرشادات دمج تدخلات العنف القائم على النوع الاجتماعي في  -((((

العمل الإنساني: تنسيق وإدارة المخيمات، ))20.
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مث اال:  لتحويات النقد ية  في    حلب، الجمهور ية العر بية السورية

 في  تشـهر    ر اين  لثاني/نوفم ـبر  2016 ،    شرعت  امنظمة  ليو ونيسـف    شركاؤها  افي  لجمهورية 

العر بيـة السـور ية  بربتنفيـذ    نا إمـج    عفـا لء    ـلأ سر التـي  أتشـمل  طفـا ذل    و إي  عاقـة . وقـد تـم  

ا ل النظـا م القا ئـم    لتو ثيـق الإعاقـات، مع   ت نفيـذ  عمليـة    تحد ايـد  لفئـا ت المسـتفيد ة  خمـن    ـ

إجـرا ء    متا بعـة  مـن    منظـا غت     ـير    حكو مية    شر يكـة  متخصصة  عتعمل    ـ ى  تقييم    مـد تأى    هل 

الأ سر    للتحويـا ت النقديـة . والأ سر المسـتفيد ة  تشـمل  كل  امن  لأشـخا ص النازح داـين    خليا ً 

والمجتمعـا ت الم سـتضيفة    لهـم . و هـي  عتحصل    ـ ى  مبلـغ   40 دولا أر    مر يكي    شـهريا ً )وهو 

ض عـف  تكلفة  اسـلة  لغـذاء الدنيـا(، وذ لألك     ن    مقد مـي الرعا ية    غالبـا  ما    يكونوا غ قاـير    درين 

عـى الحصـول عـ ى    فـرص أخـر ى    مـدر ة    للدخـل. و قـد اسـتهد فت الجو لـة الأولى مـن  

التحويـا ت النقد يـة    عائـا ت  في    حلـب ،  حيث  غطـت   4,200 طفا  ذمـن    و ي الإعاقة حتى  

هـذ اه   للحظـة ) حسـب المعلومـا ت المقد مة  مـن  امكتب  ليو نيسـف  في    سـوريا(. 

ًّ

ً

ــر وصمــة    العــار أو الأســاطير أو الغــيرة التــي قــد تنتــج عــن  مــن أث  ن-    احــرص عــى الحـ ّـد

ت   ــا ــال تدخ ــن خ ــاندة، م ــزة المس ــة أو الأجه ــح النقدي ــتهدفة، كالمن ــات المس التدخ

ــال، قــم بعقــد اجتاعــات نقــاش  ــة. عــى ســبيل المث التواصــل الــذي يهــدف إلى التنمي

ــطة   ــا الأنش ــرح له ــكانية لت ــات س ــتضافة فئ ــة واس ــات المحلي ــع المجتمع ــوح م مفت

ــع   ــاط توزي ــاءات المواصــات ونق ــة، كإعف ــي تســتهدف الإعاق الإنســانية والتدخــات الت

ــم  1-4 (. ــذاء«، القس ــدم    الإي ــر  »ع ــاندة ) أنظ ــزة المس الأجه
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السورية العربية الجمهورية حلب، في النقدية التحويات مثال:

الجمهورية  في وشركاؤها اليونيسـف منظمة شرعت ،2016 الثاني/نوفمـبر ترين شـهر في

تـم  وقـد إعاقـة. ذوي أطفـال تشـمل التـي لـلأسر إعفـاء برنامـج بتنفيـذ السـورية العربيـة

مع  الإعاقـات، لتوثيـق القائـم النظـام خـال مـن المسـتفيدة الفئـات تحديـد عمليـة تنفيـذ

تأهل  مـدى تقييم عـى تعمل متخصصة شريكـة حكومية غـير منظـات مـن متابعـة إجـراء

داخلياً النازحـين الأشـخاص من كل تشـمل المسـتفيدة والأسر النقديـة. للتحويـات الأسر

)وهو  شـهرياً أمريكي دولار 40 مبلـغ عـى تحصل وهـي لهـم. المسـتضيفة والمجتمعـات

قادرين  غـير يكونوا ما غالبـاً الرعاية مقدّمـي لأن وذلك الدنيـا(، الغـذاء سـلة تكلفة ضعـف

مـن  الأولى الجولـة اسـتهدفت وقـد للدخـل. مـدرة أخـرى فـرص عـى الحصـول عـى

حتى  الإعاقة ذوي مـن طفاً 4,200 غطـت حيث حلـب، في عائـات النقديـة التحويـات

سـوريا(.  في اليونيسـف مكتب مـن المقدمة المعلومـات )حسـب اللحظـة هـذه

ــر وصمــة العــار أو الأســاطير أو الغــيرة التــي قــد تنتــج عــن  احــرص عــى الحــدّ مــن أث ن-

ــات  ــال تدخ ــن خ ــاندة، م ــزة المس ــة أو الأجه ــح النقدي ــتهدفة، كالمن ــات المس التدخ

ــال، قــم بعقــد اجتاعــات نقــاش  ــة. عــى ســبيل المث التواصــل الــذي يهــدف إلى التنمي

ــطة  ــا الأنش ــرح له ــكانية لت ــات س ــتضافة فئ ــة واس ــات المحلي ــع المجتمع ــوح م مفت

ــع  ــاط توزي ــاءات المواصــات ونق ــة، كإعف ــي تســتهدف الإعاق الإنســانية والتدخــات الت

ــم 1-4(. ــذاء«، القس ــدم الإي ــر »ع ــاندة )أنظ ــزة المس الأجه
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الم خيمات)45 ) و إدارة مر بع نص  7: تنسيق

ومقدّم ي ­­­­	 • وذويهم فيهم الأطفال ذوي الإعاقة قم بإشراك الأشخاص ذوي الإعاقة، بما

اللجان  و في  المخيا ت  لهم،  في  اجتاعات  تنسيق  وإدار ة  ا لمخصصين  الرعا ية 

ومجموعا ت الإدار ة لضان  تمثيلها  المنا سب للأطفال ذو ي الاحتياجا ت الخاصة 

و تلبية احتياجا تهم المحددة .

قم  بتصميم  وبناء وتعد يل ا لبنية التحتية  للمخيم  )بما  في  ذ لك المأوى، ونقا ط توزيع ­­­­	 •

الصحي ة،  والمراكز  والمدارس،  والاستحام،  المراحيض ومناطق  والماء،  الغذاء 

ومكا تب المخيم( لضا ن سهو لة الوصول إ ليها واستخدا مها )أ نظر قسم  »أفكار مفيدة 

حو ل ا لبنية التحتية  اسهلة  لوصول «  في الكتيبا ت المفا هيمية القطاعية، ع ى الموقع :

.)http://training.unicef.org/disability/emergencies 

قم  آبتخطيط   لية التو سع والانتشار  عند  أتنفيذ  نشطة  تغطية  كا مل ا لمخيم ) مثل حمات 

ا لتطعيم أ و توز يع البطانيات( ، بهد ف تحد يد و تضمين الأ سر ا لمعيشية التي تشمل 

ً الا ذوي إعاقة.  أطف

 عند  ا لتخطيط لو ضع استراتيجيا ت خروج  في  حالات إغا ق المخيم ، احرص ع ى 

د عم إمكانية  تنقل  وإعادة د مج الأ سر ا لمعيشية التي  تشمل  با لغين وأطفا ذوي إعاقة
لاً

سهل ة  الم واصات وسائل توفير إعفاءات لاستخدام خال الم ثال، من )عى سبيل

مساكن  سهلة  الوصول  إ يجا د  دعمهم  في  عى  احرص  أ و  والاستخدام،  الوصول 

في ح الات إعادة التوط ين(.  والاستخدام

إقامة الشراكات

ــن  ــة أو م ــراكات القائم ــال ال ــن خ ــة م ــال الإعاق ــبرات في مج ــيد الخ ــن تحش  		س-  	 يمك

ــاه  و الرف ــم أ ــلوزارات التعلي ــة )مث ــع الــوكالاتالحكومي ــدةم ــةشراكاتجدي ــالإقام خ

الاجتاعــي(، ومــع المنظــات المعنيــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة، والمنظــات غــير 

في  مجــال الإعاقــة، ومــن خــال توظيــف مستشــارين عــى المــدى  الحكوميــة الناشــطة

القصــير )أنظــر المربــع 5 (.

 )))) - تم مواءمتها من اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات، دليل المناطق المفاهيمي الخاص بإرشادات دمج تدخلات العنف القائم على النوع الاجتماعي في 

العمل الإنساني: تنسيق وإدارة المخيمات، ))20 .
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8: الخبرة في مجال الإعاقة مربع

القضايــا  في الخــبرة ذوي الموظفــين بتحديــد قــم الإنســاني، العمــل فهــارس إعــداد أثنــاء

الخــبرة.  عمــود في الخيــار هــذا إضافــة خــال مــن الإعاقــة ذوي بالأطفــال المتعلقــة

أو  الإعاقــة ذوي الأطفــال مــع مبــاشرة العمــل في الخــبرة ذوي الفريــق أفــراد بتحديــد قــم

بالإعاقــة.  المتصلــة القضايــا في

خــبرة  امتــاك بتحديــد قــم الإنســاني، العمــل بموظفــي الخــاص الوظيفــي الوصــف في

في العمــل مــع الأطفــال ذوي الإعاقــة كمتطلــب أســاسي.

ــب ــرة، المناص ــف المتوف ــدم للوظائ ــى التق ــة ع ــاء ذوي الإعاق ــال والنس ــجّع الرج ش
الاستشــارية أو التطوعيــة.)46(

ذوي  ــخاص بالأش ــة المعني ــات والمنظ ــل العم ــبكات ش إلى ــول الوص ــى ع ــل اعم

الإعاقــة  ذوي الأشــخاص وتحديــد معهــا المعاقــين توظيــف معلومــات لمشــاركة الإعاقــة

صلــة. ذات فنيــة خــبرة يملكــون ممــن

شراكات  عقــد أو مشــاورات لإجراء بالإعاقــة العاقــة ذات المرجعيــة الأحــكام بوضــع قــم

أو  الوظيفي، العــاج أخصائيــي أو النطــق، عــاج أخصائيــي )مثــل الإعاقــة خــبراء لإشراك

مناســباً. ذلك كان كلــا الإشــارة( لغــة مترجمــي

لدى اليونيسف توجيه تنفيذي حول توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة. كما أنه يوجد أيضاً صندوق رعاية الإعاقة والذي يقدم مختلف أنواع الرعاية  -((((

الفردية لأفراد الطاقم الوظيفي ذوي الإعاقة. وفي عام ))20، أنشأت اليونيسف أيضاً صندوق الأبنية صديقة البيئة وسهلة الوصول لدعم مكاتب 

اليونيسف في جعل المباني سهلة الوصول من قبل ذوي الإعاقة.

57

 

 

           

           

             

   

          

 

 

         

         

     

           

           

      

  

   

ــوق  ــوق المــرأة وحق ــات حق ــل جمعي ــدني، مث ــع    الم ــات المجتم ــدى منظ ــد يكــون ل  	ع-    ق

ــا   وـر    غيره وـي    العمـ وـة    النــوع    الاجتاعـ ــا    متقاطعــة    متعلقــة    بالإعاقـ في     قضاي الإنســان،    خــبرة

الطــوار ئ.  حــالات ــة    لخطــر    أكــبر     في ــال    ذوي    الإعاق قــي    ـد    تعــرض    الأطف مــن    العوامــل    التـ

مثال:    اتحشيد  لشراكات القا ئمة  أفي     ية استجا بة    لحا لة    هزة أرضية

 بعـد  اسلسـلة  لهـزات الأر ضيـة ا لتـي    ضر بـت    نيبـا ل  في    شـهري أبريل/نيسـان ومايو/أيـا ر    عام 

2015، اسـتخد مت اليو نيسـف الـراكات القائمة  امـع  لمنظات  اغير  لحكو مية الناشـطة في  

مجـال الإعا وقـة    مـزودي الخدمـات  التنفيذ  سـتجا بة    متعـددة القطاعـا ت    بهدف توف ـير الدعم 

ه السرعـة والخدمـات الشـا ملة    لحـوا لي  2000 طفـل  ذمـن    وي الإعاقـة. و تـقـد    م عـى وجـ

 تحشـيد    شركاء اليونيسـف، وها الاتحاد الو طني ا بالمعني    لإعاقا ت  في    نيبال ومؤ كاسسـة    رونا 

نيبـال ،  حيث  سـبق   لهـا العمل مع اليو نيسـف  وقبـل   قوع الهـزة الأرضيـة )اليونيسـف،  2015(. 

الموارد البشرية -5-7 

ــافي  ــتجابة والتع ــات    الاس ــة لعملي ــخاص ذوي الإعاق ــف الأش ــع وتوظي ــاور م ــم بالتش ق  		أ-  		

المبكــر حيــث يمكــن لهــم أن يوفــروا خــبرة عمليــة في القضايــا التــي يواجههــا الأطفــال  

ــع  5 (. ــر المرب ــة )أنظ ــين    ذوي الإعاق والبالغ
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ــوق  ــوق المــرأة وحق ــات حق ــل جمعي ــدني، مث ــات المجتمــع الم ــدى منظ ــد يكــون ل ق ع-

الإنســان، خــبرة في قضايــا متقاطعــة متعلقــة بالإعاقــة والنــوع الاجتاعــي والعمــر وغيرهــا 

مــن العوامــل التــي قــد تعــرض الأطفــال ذوي الإعاقــة لخطــر أكــبر في حــالات الطــوارئ.

أرضية هزة لحالة استجابة أية في القائمة الشراكات تحشيد مثال:

عام  ومايو/أيـار أبريل/نيسـان شـهري في نيبـال ضربـت التـي الأرضيـة الهـزات سلسـلة بعـد

في  الناشـطة الحكومية غير المنظات مـع القائمة الـراكات اليونيسـف اسـتخدمت ،2015

الدعم  توفـير بهدف القطاعـات متعـددة اسـتجابة لتنفيذ الخدمـات ومـزودي الإعاقـة مجـال

السرعـة  وجـه عـى تـم وقـد الإعاقـة. ذوي مـن طفـل 2000 لحـوالي الشـاملة والخدمـات

كارونا  ومؤسسـة نيبال في بالإعاقات المعني الوطني الاتحاد وها اليونيسـف، شركاء تحشـيد

نيبـال،حيثسـبقلهـاالعملمعاليونيسـفقبـلوقوعالهـزةالأرضيـة)اليونيسـف،2015(.

الموارد البشرية  -5-7

ــافي  ــتجابة والتع ــات الاس ــة لعملي ــخاص ذوي الإعاق ــف الأش ــع وتوظي ــاور م ــم بالتش ق أ-

المبكــر حيــث يمكــن لهــم أن يوفــروا خــبرة عمليــة في القضايــا التــي يواجههــا الأطفــال 

ــع 5(. ــر المرب ــة )أنظ ــين ذوي الإعاق والبالغ
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الإعاقة  مجال في الخبرة مربع 8:

ـظفـين ذو ي الخــبرة  في القضايــا  أثنــاء إعــدا د فهــار س العمـ ـل الإنســاني، قـ ـم بتحديـ ـد المو

المتعلقـ ـة بالأطفــال ذو ي الإعاقـ ـة مـ ـن خــال إضافـ ـة هــذا الخيــار  في  عمــو د الخــبرة .

قـ ـم بتحديـ ـد أفــراد الفريـ ـق ذو ي الخــبرة  افي  لعمـ ـل مبــاشر ة مـ ـع الأطفــال ذو ي الإعاقـ ـة أو

 افي  لقضايـ ـا المتصلـ ـة بالإعاقــة.

 افي  لوصـ ـف الوظيفـ ـي الخــا ص بموظفـ ـي العمـ ـل الإنســاني ، قـ ـم بتحديـ ـد امتــا ك خــبرة 

في العمــل مــع الأطفــال ذوي الإعاقــة كمتطلــب أســ اسي. 

ــ ب   ــرة، المناص ــف المتوف دم للوظائ ــ ــى التق ــة ع ــاء ذوي الإعاق ــال والنس ــجّع الرج ش
الاستشــارية أو التطوعيــة. )46(

ــخاص ذوي  ــا ت المعنيـ ـة بالأش ــبكا ت العمـ ـل والمنظ ــول إ لى ش اعمـ ـل عـ ـى الوص

الإعاقـ ـة لمشــار كة معلومــات توظيـ ـف المعاقــ ين معهــا وتحديـ ـد الأشــخاص ذو ي الإعاقــة 

ممـ ـن يملكــو ن خــبر ة فنيـ ـة ذا ت صلــة .

ت   ــد شراكا و عق ء مشــاورات أ ــة لإجرا ــة بالإعاق م المرجعيــة ذات العاق ــع الأحــكا ــم بوض ق

لإشرا ك خــبراء الإعاقـ ـة )مثـ ـل أخصائيـ ـي عــا ج النطــق، أو أخصائيـ ـي العــا ج الوظيفي، أو 

مترجمـ ـيلغـ ـةالإشــارة ( كلـ ـاكان ذ  لكمناســبا .

صندوق رعاية الإعاقة والذي يقدم مختلف أنواع الرعاية   ))))-  لدى اليونيسف توجيه تنفيذي حول توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة. كما أنه يوجد أيضا ً

صندوق الأبنية صديقة البيئة وسهلة الوصول لدعم مكاتب  الفردية لأفراد الطاقم الوظيفي ذوي الإعاقة. وفي عام ))20، أنشأت اليونيسف أيضا ً

اليونيسف في جعل المباني سهلة الوصول من قبل ذوي الإعاقة. 
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ــة  ــي الصح ــع ممث ــيق م ــدادات بالتنس ــع الإم ــم بتوزي ــاندة، ق ــزة المس ــة الأجه وفي حال د-

ــة اســتخدام الأجهــزة  ــم واحــرص عــى تضمــين معلومــات حــول كيفي ــة والتعلي والحاي

http://training.unicef.org/ ،وإجــراء صيانــة مســتمرة لهــا )أنظــر كتيــب الصحــة

.)disability/emergencies

التمويل والموازنة  -7-7

أو  التمويــل  بــروشرات جمــع  أو  العاجلــة  كالنــداءات  التمويــل،  وثائــق جمــع  في  أ-

التفاعليــة: البيانــات 

ــة.  ــال ذوي الإعاق ــات الأطف ــع احتياج ــول وض ــات ح ــين معلوم ــى تضم ــرص ع اح •

ــداء العاجــل عــى ســطر يقــول: »الأطفــال  ــال، يمكــن أن يشــتمل الن عــى ســبيل المث

ــالات  ــياقات الح ــة في س ــاً، خاص ــاءً وتهميش ــات إقص ــر الفئ ــم أك ــة ه ذوي الإعاق

الطارئــة. وســيتم إيــاء اهتــام خــاص لتضمــين الأطفــال الأكــر عرضــة للخطــر، بمــا 

فيهــم ذوي الإعاقــة«.

.)1-9 القسم اســتخدم لغة إيجابية للإشــارة إلى الأطفال ذوي الإعاقة )أنظر •

ب-عنــد إعــداد مقترحــات المشــاريع، قــم بتخصيــص ميزانيــات مخصصــة للمــوارد البريــة، 

ــة القــدرات،  ــاء، وتنمي ــة وإعــادة البن ــاء مرافــق ســهلة الوصــول والاســتخدام، وللصيان وبن

ــة،  ــج التدريبي ــة، والبرام ــات التوعي ــاندة، وحم ــزة المس ــة، والأجه ــدادات المعدل والإم

ــة. ــف ذات العاق وغيرهــا مــن التكالي

ــم  ــم بتقيي ــاني، ق ــل الإنس ــي العم ــن ممث ــة م ــاريع المقدم ــات المش ــم مقترح ــد تقيي وعن ج-

ــك،  ــة حــول ذل ــات تقييمي ــدم ماحظ ــة وق ــين ذوي الإعاق ــال واليافع ــاج الأطف ــدى إدم م

لحــثّ المنظــات عــى تضمــين تدخــات شــاملة للإعاقــة وســهلة الوصــول مــن خــال 

ــة.  ــج مخصص ــات ونتائ ــطة ومخرج أنش

ــة  ــال ذوي الإعاق ــين الأطف ــى تضم ــل ع ــي تعم ــاريع الت ــل المش ــد وتموي ــم بتحدي ق د-

وأسرهــم. عليــك أخــذ المعايــير التاليــة بعــين الاعتبــار عنــد اختيــار المشــاريع: 
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مث اال:  لقياد ة النسو ية  في  اتنسيق   لعمل الإنساني 

إ ون    جـو د    مهني ذـين    و ي إعا قـة  فرفي     يـق الاسـتجا بة الإنسـا نية  مـن    شـأ نه أ ن    يضمـن تضمين  

الأطفـال ذوي الإعا قـة  وفي     برضـع    ا مـج ا لعمل الإنسـاني .

كا كانـت    را إليزا بيـث    يـا ر    خـان أول امـرأ ة    تعـاني  إمـن  عا قـة    شـديد توة    ظف هـا اليونيسـف في 

 أبيئـة  زمـا ت    نشـطة. و وبعد    قـوع الهـزة الأر ضيـة  في    ها ييتي    عـا م  2010،  اعملت  لآ يانسـة    ر 

خـا ن    عضـوا  فرفي     يق اليو نيسـف  في    ها ييتي  في    عـا م   2011. وتجر بتها ا لتي    عا كايشـتها    مرأة 

تعـا ني  إمـن  عا قة  مكنتهـا  امن   لعمل  كمختصة  في  اتحشـيد  لموارد و،    تو لت أيضـا ً دورا ً إضافيا ً 

ض مـن  انقطـة  لاتصا ل ا بالمعنيـة    لإعا قـة  في  امكتب  ليو نيسـف  في    هاييتي .

ً

و اقـد  سـتطا عت الآ نسـة    يـا ر    خـا ن    مناصرة الأعـال ا لتـي    هد إفـت    لى    تعز إيز   دمـاج الأطفال 

ذوي الإعا قـة  في  امختلـف  لقطاعـات. و قـد بين  عملها  كيـف  يمكن    للنسـاء ذات الإعا أقة    ن

 يسـهمن  في    خبر وتهـن    و عيهـن  افي  لقضا يـا الر ئيسـية ا تؤلتـي     عثـر    ـ ى الفتيـا وات    لأولاد من  

ت الإنسـا )نية  مفو ضيـة الا جئين النسـائية ،   2016(.  قـة  افي  لبيئـا ذو اي  لإعا

ّ

المشتريات والإمدادات -6-7 

ــن  ــا كان يمك ــار إذا م ــين    الاعتب ــذ بع ــدادات، خ ــط الإم ــة شراء وتخطي ــذ عملي ــاء تنفي أثن  		أ-  		

ــر  ــة )أنظ ــات مختلف ــن إعاق ــون م ــن يعان ــال الذي ــل الأطف ــن قب ــات م ــتخدام المنتج اس

و  6.3.ل (. الأقســام  6.3.ق

 ب-    احــرص عــى الوصــول إلى المديريــات الحكوميــة )كمديريــات الصحــة والتعليــم والرفــاه 

ــل  ــي تعم ــات الت ــة والمنظ ــخاص ذوي الإعاق ــة بالأش ــات المعني ــي( والمنظ الاجتاع

مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة لتوفــير    منتجــات ومعلومــات متعلقــة بالإعاقــة، عــى ســبيل  

المثــال الأجهــزة المســاندة )أنظــر القســم  3-6 (.

)ئ  أنظر القســم  3-6(.ً ولها     الموجهة    مســبقا في     خطــة    الطوار  ج-    اســتخدم    الإمــدادات    المخطــط

وحتياجات    المســوحات.  واد    الكميات    بنـ ًـاء ع ى    نتائــج    تقييــات    الا قــم    بتحديــث    المــو
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الإنساني العمل تنسيق في النسوية القيادة مثال:

تضمين  يضمـن أن شـأنه مـن الإنسـانية الاسـتجابة فريـق في إعاقـة ذوي مهنيـين وجـود إن

الإنسـاني.  العمل برامـج وضـع في الإعاقـة ذوي الأطفـال

في  اليونيسـف توظفهـا شـديدة إعاقـة مـن تعـاني امـرأة أول خـان يـار إليزابيـث كارا كانـت

يار  الآنسـة عملت ،2010 عـام هاييتي في الأرضيـة الهـزة وقـوع وبعد نشـطة. أزمـات بيئـة

كامرأة  عايشـتها التي وتجربتها .2011 عـام في هاييتي في اليونيسـف فريق في عضـواً خـان

إضافياً دوراً أيضـاً وتولت الموارد، تحشـيد في كمختصة العمل من مكنتهـا إعاقة مـن تعـاني

هاييتي.  في اليونيسـف مكتب في بالإعاقـة المعنيـة الاتصال نقطـة ضمـن

الأطفال  إدمـاج تعزيز إلى هدفـت التـي الأعـال مناصرة خـان يـار الآنسـة اسـتطاعت وقـد

أن  الإعاقة ذات للنسـاء يمكن كيـف عملها بيّن وقـد القطاعـات. مختلـف في الإعاقـة ذوي

من  والأولاد الفتيـات عـى تؤثـر التـي الرئيسـية القضايـا في ووعيهـن خبرتهـن في يسـهمن

.)2016 النسـائية، الاجئين )مفوضيـة الإنسـانية البيئـات في الإعاقـة ذوي

المشتريات والإمدادات -6-7

ــن  ــا كان يمك ــار إذا م ــين الاعتب ــذ بع ــدادات، خ ــط الإم ــة شراء وتخطي ــذ عملي ــاء تنفي أثن أ-

ــر  ــة )أنظ ــات مختلف ــن إعاق ــون م ــن يعان ــال الذي ــل الأطف ــن قب ــات م ــتخدام المنتج اس

6.3.ل(. و  6.3.ق  الأقســام 

احــرص عــى الوصــول إلى المديريــات الحكوميــة )كمديريــات الصحــة والتعليــم والرفــاه  ب-

ــل  ــي تعم ــات الت ــة والمنظ ــخاص ذوي الإعاق ــة بالأش ــات المعني ــي( والمنظ الاجتاع

مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة لتوفــير منتجــات ومعلومــات متعلقــة بالإعاقــة، عــى ســبيل 

المثــال الأجهــزة المســاندة )أنظــر القســم 3-6(. 

في خطــة الطوارئ )أنظر القســم 3-6(.  اســتخدم الإمــدادات المخطــط لها والموجهة مســبقاً ج-

نتائــج تقييــات الاحتياجات والمســوحات.  عى قــم بتحديــث المــواد والكميات بنــاءً
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ــي الصحــة  ــع ممث ــيق م ــدادات بالتنس ــع الإم ــم بتوزي ــاندة، ق ــزة المس ــة الأجه  	د-  وفي حال

ة  ــة اســتخدام الأجهــز ين  معلومــات حــول كيفي ــم واحــرص عــى تضمــ ــة والتعلي والحاي

http://training.unicef.org/  ،لهــا  )أنظــر كتيــب  الصحــة صيانــة  مســتمرة وإجــراء

.)disability/emergencies 

التمويل والموازنة   -7-7

أو جمــع التمويــل   بــروشرات أ	و  العاجلــة  التمويــل، كالنــداءات   جمــع  وثائــق في   أ- 

التفاعليــة:   البيانــات 

ــة. ­­­­	 • ــال ذوي الإعاق ــات الأطف ــع احتياج ــول وض ــات ح ــين معلوم ــى تضم ــرص ع اح

ــداء العاجــل عــى ســطر يقــول: »الأطفــال  ــال، يمكــن أن يشــتمل الن عــى ســبيل المث

ــالات ــياقات الح ــة في س ــا ً، خاص وتهميش ــات إقصـ ًـاء ــر الفئ ــم أك ــة ه ذوي الإعاق

الطارئــة. وســيتم إيــاء اهتــام خــاص لتضمــين الأطفــال الأكــر عرضــة للخطــر، بمــا 

فيهــم ذوي الإعاقــة«. 

إلى  الأطفال ذوي الإعاقة )أنظر  القسم  1-9(. للإشــارة لغة إيجابية اســتخدم

 ب-  عنــد إعــداد مقترحــات المشــاريع، قــم بتخصيــص ميزانيــات مخصصــة للمــوارد البريــة، 

ــة القــدرات،  ــاء، وتنمي ــة وإعــادة البن ــاء مرافــق ســهلة الوصــول والاســتخدام، وللصيان وبن

ـة،  ــج التدريبيـ ــة، والبرام ــات التوعي ــاندة، وحم ــزة المس ــة، والأجه ــدادات المعدل والإم

ــة. ــف ذات العاق وغيرهــا مــن التكالي

ــم  ــم بتقيي ــاني، ق ــل الإنس ــي العم ــن ممث ــة م ــاريع المقدم ــات المش ــم مقترح ــد تقيي  ج-  وعن

ــك،  ــة حــول ذل ــات تقييمي ــدم ماحظ ــة وق ــين ذوي الإعاق ــال واليافع ــاج الأطف ــدى إدم م

المنظــات عــى تضمــين تدخــات شــاملة للإعاقــة وســهلة الوصــول مــن خــال  لحـ ّـث

ــة. ــج مخصص ــات ونتائ ــطة ومخرج أنش

ــة  ــال ذوي الإعاق ــين الأطف ــى تضم ــل ع ــي تعم ــاريع الت ــل المش ــد وتموي ــم بتحدي ق  	د-  

وأسرهــم. عليــك أخــذ المعايــير التاليــة بعــين الاعتبــار عنــد اختيــار المشــاريع: 

59
 



في المبكر
جابة والتعا

ست
كرالا

لمب
في ا

عا
لت

 وا
بة

جا
ست

الا

ــية  ــدروس الرئيس ــجيل ال ــى تس ــب ع ــاركين في أي تدري ــجيع المش ــى تش ــرص ع اح •

كخطــط  والتدخــات،  البرامــج  في  تنفيذهــا  يجــب  التــي  والأعــال  المســتفادة 

العمــل الفرديــة. حيثــا أمكــن، احــرص عــى المتابعــة مــع المشــاركين حــول 

مــدى نجــاح التنفيــذ.

خذ بعين الاعتبار تغطية أية نفقات إضافية للأشخاص ذوي الإعاقة. •

ــار  ــع والانتش ــق التوس ــاء في فري ــة كأعض ــباب ذوي الإعاق ــين والش ــإدراج البالغ ــم ب ق د-

مجتمعيــين. وكمتطوعــين

ــة  ــال ذوي الإعاق ــد الأطف ــم في تحدي ــر قدراته ــب لتطوي ــوارد التدري ــص م ــم بتخصي ق •

وإحــالات. معلومــات  وتوفــير

التواصل من أجل تغيير السلوك والتواصل من أجل التنمية -9-7

ــة  ــال ذوي الإعاق ــة للأطف ــات القائم ــول الخدم ــرة ح ــات المتوف ــاركة المعلوم ــم بمش ق أ-

مــن خــال النــرات التعريفيــة أو المجموعــات أو أثنــاء إجــراء محادثــات مــع الأطفــال 

ــة.  ــي الرعاي ــين ومقدّم واليافع

ــير الانتظــار للحصــول عــى  ــث ينتظــر الأشــخاص في طواب ــع المعلومــات حي ــم بتوزي ق ب-

ــاء  ــة، أو أثن ــات التدريبي ــاء الجلس ــات؛ وأثن ــام، أو التطعي ــية، أو الطع ــة أساس ــواد منزلي م

ــال  ــن خ ــة، أو م ــات أبوي ــكيل مجموع ــال تش ــن خ ــك م ــات؛ وذل ــات المعلوم جلس

إرفــاق رســائل تصويريــة مبســطة مــع المــواد الموزعــة عــن إدمــاج الأطفــال ذوي الإعاقــة 

ــم 3-9(.  ــر القس )أنظ

ــل،  ــى الأق ــين ع ــيقين مختلف ــانية بتنس ــات الإنس ــول الخدم ــات ح ــد معلوم ــم بتزوي ق ج-

كالملصقــات أو الافتــات أو الإشــارات الخاصــة بالخدمــات، أو حمــات الرســائل النصيــة 

ــة  ــوت المجتمعي ــبرات الص ــاع أو مك ــال المذي ــن خ ــة م ــات الصوتي ــب الإعان إلى جان

ــم 3-9(. ــر القس )أنظ
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يتم تضمين الإعاقة في تقييم الاحتياجات؛ 

يتم تصنيف البيانات حسب الجنس والعمر والإعاقة؛ 

ـحـول مــدى حصــول الأطفــال واليافعــ ين المحليــ ين ذوي الإعاقة  يتــم توفــ ير المعلومــات 

ــات؛  ــة معيق ــم لأي ــدى مواجهته ــات، أو م ــى الخدم ع

ــال ذوي  ــات الأطف ــة احتياج ــا لتلبي ــات له ــص موازن ــطة وتخصي ــط للأنش ــم التخطي يت

ـات ذات ــؤشرات والمخرجـ ــل الم ــن أج ــات، أو م ــزودي الخدم ــه م ــة، أو توجي الإعاق

العاقــة )أنظــر القســم 4-7 (.

 

 

إلى احتياجات  الأطفــال ذوي الإعاقة  التمويل  والمشــاريع المخصصــة لاســتجابة قــم بتتبــع  	ه- 
من  خــال أنظمــة التتبــع الماليــة أو صناديــق التمويــل القطريــة(. )47( ُ)عــى ســبيل المثــال،

تنمية القدرات -8-7 

ــين ذوي  ــال والبالغ ــاج الأطف ــة بإدم ــة المتعلق ــب المجدول ــرص التدري ــد ف ــم بتحدي ق  		أ-  		
الإعاقــة، وقــم بترشــيح طاقــم لحضــور هــذا التدريــب. ))4(

 ب- قــم بتنفيــذ برامــج تدريبيــة عــى إدمــاج الأطفــال واليافعــين ذوي الإعاقــة في التدخــات 

الإنســانية، باســتخدام مــوارد التدريــب المحــددة والنــاذج التــي تــم وضعهــا أثنــاء مرحلــة 

الجاهزيــة )أنظــر القســم 6-4.ج (.

ــل  ــيق العم ــرق تنس ــتويات لف ــف المس ــى مختل ــب ع ــم تدري ــم بتقدي ــن، ق ــا أمك حيث  ج- 

ــي،  ين  الإنســانيين، والطاقــم النفــي الاجتاع الإنســاني، وفــرق جمــع البيانــات، والعاملــ

ــة والمتطوعــين، والأهــل، و ّمقدمــي الرعايــة، واليافعــين ذوي الإعاقــة )ليكونــوا بمثاب

ــدارس.  ــي الم ــاء(، ومعلم ــين للزم مثقف

ــة ­­­­	 • ــة للمعرف ــة والبعدي ــار القبلي ــات الاختب ــة في آلي ــول الإعاق ــئلة ح ــين أس ــم بتضم ق

ــل  ــى العم ــج ع ــب المدم ــاركين في التدري ــا للمش ــم توجيهه ــة ليت ــه والمارس والتوج

العمــل،  والأمهــات، ومقدمــي  الرعايــة(.  )مثــل  طواقــم ّالإنســاني

https://www.humanitarianresponse.info/en/  :لمزيد من المعلومات، أنظر »دورة البرامج الإنسانية: حشد الموارد«، على الموقع  -(((( 

.programme-cycle/space 

ما تقوم المنظمات غير الحكومية التي تعمل مع الأشخاص ذوي الإعاقة والمنظمات المعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة أو الوزارات والمديريات   )))) - وغالبا ً

الحكومية بتنظيم جلسات تدريبية لمعالجة احتياجات الأطفال ذوي الإعاقة في دولها أو مناطقها. 
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يتم تضمين الإعاقة في تقييم الاحتياجات؛  •

يتم تصنيف البيانات حسب الجنس والعمر والإعاقة؛  •

ذوي الإعاقة  المحليــين المعلومــات حــول مــدى حصــول الأطفــال واليافعــين يتــم توفــير •

ــات؛  ــة معيق ــم لأي ــدى مواجهته ــات، أو م ــى الخدم ع

ــال ذوي  ــات الأطف ــة احتياج ــا لتلبي ــات له ــص موازن ــطة وتخصي ــط للأنش ــم التخطي يت •

ــات ذات  ــؤشرات والمخرج ــل الم ــن أج ــات، أو م ــزودي الخدم ــه م ــة، أو توجي الإعاق

العاقــة )أنظــر القســم 4-7(.

قــم بتتبــع التمويل والمشــاريع المخصصــة لاســتجابة إلى احتياجات الأطفــال ذوي الإعاقة  ه-
)عــى ســبيل المثــال، من خــال أنظمــة التتبــع الماليــة أو صناديــق التمويــل القُطريــة(.)47(

تنمية القدرات -8-7

ــين ذوي  ــال والبالغ ــاج الأطف ــة بإدم ــة المتعلق ــب المجدول ــرص التدري ــد ف ــم بتحدي ق أ-
الإعاقــة، وقــم بترشــيح طاقــم لحضــور هــذا التدريــب.))4(

قــم بتنفيــذ برامــج تدريبيــة عــى إدمــاج الأطفــال واليافعــين ذوي الإعاقــة في التدخــات  ب-

الإنســانية، باســتخدام مــوارد التدريــب المحــددة والنــاذج التــي تــم وضعهــا أثنــاء مرحلــة 

الجاهزيــة )أنظــر القســم 6-4.ج(.

ــل  ــيق العم ــرق تنس ــتويات لف ــف المس ــى مختل ــب ع ــم تدري ــم بتقدي ــن، ق ــا أمك حيث ج-

الإنســاني، وفــرق جمــع البيانــات، والعاملــين الإنســانيين، والطاقــم النفــي الاجتاعــي، 

والمتطوعــين، والأهــل، ومقدّمــي الرعايــة، واليافعــين ذوي الإعاقــة )ليكونــوا بمثابــة 

ــدارس. ــي الم ــاء(، ومعلم ــين للزم مثقف

ــة  ــة للمعرف ــة والبعدي ــار القبلي ــات الاختب ــة في آلي ــول الإعاق ــئلة ح ــين أس ــم بتضم ق •

ــل  ــى العم ــج ع ــب المدم ــاركين في التدري ــا للمش ــم توجيهه ــة ليت ــه والمارس والتوج

الإنســاني )مثــل طواقــم العمــل، والأمهــات، ومقدّمــي الرعايــة(.

https://www.humanitarianresponse.info/en/ :لمزيد من المعلومات، أنظر »دورة البرامج الإنسانية: حشد الموارد«، على الموقع -((((

.programme-cycle/space

وغالباً ما تقوم المنظمات غير الحكومية التي تعمل مع الأشخاص ذوي الإعاقة والمنظمات المعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة أو الوزارات والمديريات  -((((

الحكومية بتنظيم جلسات تدريبية لمعالجة احتياجات الأطفال ذوي الإعاقة في دولها أو مناطقها.

60

  

  

     

  

 

 

 

 

 

  

  

  

 •

­	­­  

 •	­­­­  

 

 

   

ــية  ــدروس الرئيس ــجيل ال ــى تس ــب ع ــاركين في أي تدري ــجيع المش ــى تش ــرص ع اح

كخطــط  والتدخــات، في  البرامــج  تنفيذهــا  يجــب  التــي  والأعــال المســتفادة 

عــى المتابعــة مــع  المشــاركين حــول حيثــا  أمكــن، احــرص العمــل  الفرديــة.

التنفيــذ.   مــدى  نجــاح

خذ بعين الاعتبار تغطية أية نفقات إضافية للأشخاص ذوي الإعاقة.

ــار  ــع والانتش ــق التوس ــاء في فري ــة كأعض ــباب ذوي الإعاق ــين والش ــإدراج البالغ ــم ب ق  	د-  

مجتمعيــ ين . وكمتطوعــين 

ــة  ــال ذوي الإعاق ــد الأطف ــم في تحدي ــر قدراته ــب لتطوي ــوارد التدري ــص م ــم بتخصي ق  •	­­­­

وإحــالات.  معلومــات  وتوفــ ير 

التواصل من أجل تغيير السلوك والتواصل من أجل التنمية -9-7 

ــة  ــال ذوي الإعاق ــة للأطف ــات القائم ــول الخدم ــرة ح ــات المتوف ــاركة المعلوم ــم بمش ق  		أ-  		

ــال مــن خــال النــرات التعريفيــة أو المجموعــات أو أثنــاء إجــراء محادثــات مــع الأطف

ــة. ــي الرعاي ــين و ّمقدم واليافع

 

ــير الانتظــار للحصــول عــى  ــث ينتظــر الأشــخاص في طواب ــع المعلومــات حي ــم بتوزي  ب-  ق

ــاء  ــة، أو أثن ــات التدريبي ــاء الجلس ــات؛ وأثن ــام، أو التطعي ــية، أو الطع ــة أساس ــواد منزلي م

ــال  ــن خ ــة، أو م ــات أبوي ــكيل مجموع ــال تش ــن خ ــك م ــات؛ وذل ــات المعلوم جلس

إرفــاق رســائل تصويريــة مبســطة مــع المــواد الموزعــة عــن إدمــاج الأطفــال ذوي الإعاقــة 

ــم 3-9(. ــر القس )أنظ

ــل،  ــى الأق ــين ع ــيقين مختلف ــانية بتنس ــات الإنس ــول الخدم ــات ح ــد معلوم ــم بتزوي  ج-  ق

كالملصقــات أو الافتــات أو الإشــارات الخاصــة بالخدمــات، أو حمــات الرســائل النصيــة 

ــة  ــوت المجتمعي ــبرات الص ــاع أو مك ــال المذي ــن خ ــة م ــات الصوتي ــب الإعان إلى جان

ــم 3-9 (. ــر القس )أنظ
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هل تم تضمين المسائل المتعلقة بالأطفال ذوي الإعاقة في العنقود أو 

خطط التنسيق أو خطط الاستجابة؟
مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

التقويم والمراقبة والتقييم

هل تم تجميع البيانات المتوفرة حول الأطفال ذوي الإعاقة 

)من مصادر مختلفة كمديريات الصحة، أو مديريات التعليم 

أو الرفاه الاجتاعي؛ والمؤسسات، والمنظات غير الحكومية، 

والمنظات المعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة(؟

مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

هل بوسع تقييات الاحتياجات ونماذج الإحالة تحديد احتياجات 

الأطفال ذوي الإعاقة وتصنيف البيانات حسب الإعاقة؟ 

)أنظر المربع 4(
مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

63
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جابة والتعا

ست
كرالا

لمب
في ا

عا
لت

 وا
بة

جا
ست

الا

ــ ددة  ــن البرامــج والمح ــق، المأخــوذة مــن الأعــال المدرجـةـ ضم يمكــ ن اسـتـخدام قائمــة التحق

في هــذه الوثيقــة، لتحديــد إذا مــا تــم القيــام بأعــال لإدمــاج الأطفــال واليافعــين  ذوي الإعاقــ ة في 

مرحلـ ـة الاســتجا بة والتعــا في المبكــر. واســتكا ل قائمـ ـة التحقـ ـق قـ ـد يتطلـ ـب مشــاورا ت مـ ـع زمــاء 

ــق مـ ـا أو اجتــاع  ل فري ــن خــا ت م ء هــذ ه المشــاورا ــية أخــرى، ويمكـ ـن إجــرا ــة رئيس ت معني وجهــا

http://training.unicef.org/  تنســيقي . يمكـ ـن الاطا ع عـ ـى نسـ ـخ مطبوعـ ـة إضافيـ ـة عـ ـى الموقـ ـع

:disability/emergencies 

 

 

ــة والشــكاوى ســهلة الوصــول  ــات الماحظــات التقييمي ــة آلي  		ه-  		أنظــر القســم 6-6.ج لمعرف

ــة.  ــاركة المجتمعي ــات المش ــاءلة وعملي ــن المس ــزء م ــتخدام كج والاس

 

 مخطط لها

 قيد التنفيذ 

 مستكملة  

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

	

   

ـن اد مــوـات في المـعاقـي الإـن ذوـاء مـالنسـوين ـليافعـال وـاطفــة للأيجابيـر إـوـتخدم صـاسـد-  

ـف اقـالموـات وجهـالتوير ــال في تغيـتصـالاـل واصـت التوـاـاعد حمـن تســان أـل ضـجـأ

ـز.التمييــار وـة العـصمــر وثــن أمـ ّـدالحــة وعاقـي الإـخاص ذوشــاه الأتجـ

قائمة التحقق الخاصة بالاستجابة والتعافي المبكر  10-7-

عاقة في الاستجابة ي الإطفال ذوات المتعلقة بتضمين الأعتبارالا

في المبكرالتعاو

التنسيق  

عاقة ليات التنسيق نقطة اتصال خاصة بالإو آجد لدى العناقيد أهل يو

و فريق عمل؟كالة اتصال أو وأ

حظات: ام
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اســتخدم صــور إيجابيــة للأطفــال واليافعــين والنســاء مــن ذوي الإعاقــات في المــواد مــن  د-

ــير التوجهــات والمواقــف  أجــل ضــان أن تســاعد حمــات التواصــل والاتصــال في تغي

تجــاه الأشــخاص ذوي الإعاقــة والحــدّ مــن أثــر وصمــة العــار والتمييــز.

ــة والشــكاوى ســهلة الوصــول  ــات الماحظــات التقييمي ــة آلي أنظــر القســم 6-6.ج لمعرف ه-

ــة.  ــاركة المجتمعي ــات المش ــاءلة وعملي ــن المس ــزء م ــتخدام كج والاس

قائمة التحقق الخاصة بالاستجابة والتعافي المبكر -10-7

يمكــن اســتخدام قائمــة التحقــق، المأخــوذة مــن الأعــال المدرجــة ضمــن البرامــج والمحــددة

في هــذه الوثيقــة، لتحديــد إذا مــا تــم القيــام بأعــال لإدمــاج الأطفــال واليافعــين ذوي الإعاقــة في

زمــاء  مــع مشــاورات يتطلــب قــد التحقــق قائمــة واســتكال المبكــر. والتعــافي الاســتجابة مرحلــة

اجتــاع  أو مــا فريــق خــال مــن المشــاورات هــذه إجــراء ويمكــن أخــرى، رئيســية معنيــة وجهــات

http://training.unicef.org/ الموقــع عــى إضافيــة مطبوعــة نســخ عــى الاطاع يمكــن تنســيقي.

:disability/emergencies

الاعتبارات المتعلقة بتضمين الأطفال ذوي الإعاقة في الاستجابة 

والتعافي المبكر

التنسيق 

هل يوجد لدى العناقيد أو آليات التنسيق نقطة اتصال خاصة بالإعاقة 

أو وكالة اتصال أو فريق عمل؟ مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:
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مخطط لها  

 قيد التنفيذ 

 مستكملة  

 

 مخطط لها  

 قيد التنفيذ 

 مستكملة  

  

 

 

   

و  د أعاقة في العنقوي الإطفال ذوهل تم تضمين المسائل المتعلقة بالأ

ستجابة؟ و خطط الاخطط التنسيق أ

حظات:  ام

التقييم  اقبة والمرالتقويم و

عاقة  ي الإطفال ذول الأة حوفرهل تم تجميع البيانات المتو

و مديريات التعليم )من مصادر مختلفة كمديريات الصحة، أ

مية،  ت غير الحكواالمنظسسات، والمؤعي؛ واجتفاه الاو الرأ

عاقة(؟ ي الإشخاص ذوت المعنية بالأاالمنظو

حظات:  ام

حالة تحديد احتياجات  ج الإنماذحتياجات وت الااسع تقييهل بو

عاقة؟  تصنيف البيانات حسب الإعاقة وي الإطفال ذوالأ

(4بع  نظر المر  )أ
مخطط لها

قيد التنفيذ 

مستكملة  
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هل يستطيع الأشخاص ذوي الإعاقة الوصول إلى واستخدام البنية 

التحتية والمرافق ذات العاقة بالعمل الإنساني؟ مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

هل يحصل الأطفال ذوي الإعاقة عى الخدمات المتخصصة )مثل 

العاج، أو التأهيل، أو الأجهزة المساندة، أو خدمات الطوارئ، أو 

عمليات الجراحة التصحيحية(؟
مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

الموارد البشرية

هل يتم تحديد طواقم وموظفي العمل الإنساني ذوي الخبرة بالقضايا 

ذات العاقة بالإعاقة؟ مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

65

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

حظات:  ام

تاالتقييغ وا ب عمليات الإ  ني ونسا اقبة المتصلة بالعمل الإهل المر

قتها اقبة في والمرئيسية، ومات الرحات المعلولوضع، و)تقارير الو

ل مات حوصد معلوكة( ترت المشتراالتقييت، واالتقييالحقيقي و

طفال  اجهها الأالتحديات التي يونسانية ول إلى الخدمات الإصوالو

عاقة؟ ي الإذو

مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

حظات:  ام

ت المعنية  االمنظهم وسرأعاقة وي الإطفال ذوهل يتم تضمين الأ

ة؟ثرر مع الفئات السكانية المتأعاقة عند التشاوي الإشخاص ذوبالأ مخطط لها

قيد التنفيذ 

مستكملة  

حظات:  ام

ل  صوت شاملة وسهلة الواختد

64 
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ماحظات:

هل المراقبة المتصلة بالعمل الإنساني وعمليات الإباغ والتقييات 

)تقارير الوضع، ولوحات المعلومات الرئيسية، والمراقبة في وقتها 

الحقيقي والتقييات، والتقييات المشتركة( ترصد معلومات حول 

الوصول إلى الخدمات الإنسانية والتحديات التي يواجهها الأطفال 

ذوي الإعاقة؟

مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

هل يتم تضمين الأطفال ذوي الإعاقة وأسرهم والمنظات المعنية 

بالأشخاص ذوي الإعاقة عند التشاور مع الفئات السكانية المتأثرة؟ مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

تدخات شاملة وسهلة الوصول

64

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

استخدام البنية  ل إلى وصوعاقة الوي الإشخاص ذوهل يستطيع الأ

ني؟نساقة بالعمل الإاافق ذات العالمرالتحتية و مخطط لها

قيد التنفيذ 

مستكملة  

حظات:  ام

الخدمات المتخصصة )مثل ىعاقة عي الإطفال ذوهل يحصل الأ

و  ئ، أارو خدمات الطوة المساندة، أجهزو الأهيل، أو التأج، أاالع

احة التصحيحية(؟ عمليات الجر
مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

حظات:  ام

د البشرية  ارالمو

ة بالقضايا  ي الخبرني ذونساظفي العمل الإمواقم وهل يتم تحديد طو

عاقة؟قة بالإاذات الع مخطط لها

قيد التنفيذ 

مستكملة  
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التمويل والموازنة 

هل يتم إظهار الأطفال ذوي الإعاقة وإبراز قضاياهم واحتياجاتهم في 

وثائق جمع التبرعات )مثل النداءات العاجلة، والنرات التعريفية 

ومقترحات المشاريع(؟
مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

تنمية القدرات 

هل حصل طاقم العمل الإنساني عى تدريب عى إدماج الأطفال 

ذوي الإعاقة )مثل كيفية جعل التدخات شاملة، التواصل مع الأطفال 

ذوي الإعاقة، مواءمة المعلومات(؟

مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:
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حظات:  ام

ت  او المنظمية أت الحكوكالااكات مع الوو شرن أهل تم إقامة تعاو

مية الناشطة ت غير الحكواعاقة )مثل المنظة في مجال الإذات الخبر

عاقة،  ي الإشخاص ذوت المعنية بالأاالمنظعاقة، وفي مجال الإ

س المدارهيل، واكز التأمرالمجتمع، وى    هيل القائم عت التأامنظو

الخاصة(؟ 

مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

حظات:  ام

مدادات  الإالمشتريات و

ت  او المنظمية، أن مع المديريات الحكوقات تعاواهل تم إقامة ع

فيرمية لتوت غير الحكواو المنظعاقة، أي الإشخاص ذوالمعنية بالأ

المساندة(؟ة    جهزالأ)مثل     عاقةالإي    ذوطفال    للأمدادات    الإولمنتجات      ا
مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

حظات:  ام
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ماحظات:

هل تم إقامة تعاون أو شراكات مع الوكالات الحكومية أو المنظات 

ذات الخبرة في مجال الإعاقة )مثل المنظات غير الحكومية الناشطة 

في مجال الإعاقة، والمنظات المعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة، 

ومنظات التأهيل القائم عى المجتمع، ومراكز التأهيل، والمدارس 

الخاصة(؟

مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

المشتريات والإمدادات

هل تم إقامة عاقات تعاون مع المديريات الحكومية، أو المنظات 

المعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة، أو المنظات غير الحكومية لتوفير 

المنتجات والإمدادات للأطفال ذوي الإعاقة )مثل الأجهزة المساندة(؟
مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:
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نة  ازالموالتمويل و

احتياجاتهم في  از قضاياهم وبرإ عاقة و  ي الإطفال ذوهل يتم إظهار الأ

ات التعريفية رالنعات )مثل النداءات العاجلة، وثائق جمع التبرو

حات المشاريع(؟ مقترو
مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

حظات:  ام

ات  تنمية القدر

طفال  ج الأدماإى    تدريب عى    ني عنسا هل حصل طاقم العمل الإ

طفال اصل مع الأت شاملة، التواخعاقة )مثل كيفية جعل التدي الإذو

مات(؟ اءمة المعلوعاقة، موي الإذو

مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

حظات:  ام
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سنوات )إلى اليمين(، سنة )إلى اليسار( ورُسل 6 11 سمر حفيدتيه، يدي يمسك وهو علي الصورة: تعليق
والدهما  تعرض غزة. قطاع في فيهما العيش على الفتاتان اعتادت التي السكنية الأبراج بقايا من بالقرب

انفجار. نتيجة لإعاقة والدتهما وتعرضت للقتل

           
               

     

 

 

 

 

 

 

   

اصل الذي يهدف إلى التنمية  ك / التواصل الذي يهدف إلى تغيير السلوالتو

ني بتنسيقات  نسااصل الخاصة بالعمل الإاد التوج مونتاهل يتم إ

اد بتنسيقينفر الموً، هل تتواستخدام )مثالال وصونماط سهلة الو و أ

تي(؟ صوع وقل، كتنسيق مطبو الأى    ع
مخطط لها 

قيد التنفيذ 

مستكملة  

حظات:  ام

اصل المتعلقة بالعمل  اد التوعاقة في موي الإطفال ذوهل يتم إظهار الأ

اد(؟عاقة في هذه الموي الإطفال ذور للأً، صواني )مثنسا الإ مخطط لها

قيد التنفيذ 

مستكملة  

حظات:  ام
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اليم  ين(، )إلوات    ى سن 6 اليس ُورار(    سل سنة  )إلى يديمسك    ي    حفيدتيه، سمر  11 وعلي    هو  اتعليق    لصورة :
والدهما  تعرض اعلى    لعيش فيهما في    قطاع    غزة . الفتاتان  التي    عتادت السكنية     ا الأيا    براج بالقرب من    بقا

انتيجة    نفجار . لإتهما    عاقة  واضت    لد وللقتل    تعر
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التقويم والمراقبة والتقييم  -2-8

تحديد الأطفال ذوي الإعاقة وتصنيف البيانات

قــم بمنــاصرة تبنــي البيانــات المصنفــة حســب الإعاقــة في نظُــم المعلومــات الوطنيــة، مثــل  أ-

نظُــم معلومــات الإدارة التعليميــة أو نظُــم معلومــات الإدارة الصحيــة )أنظــر المربــع 4(. 

ــد  ــع 3 لتحدي ــة، والمرب ــب الإعاق ــة حس ــات مصنف ــى بيان ــول ع ــع 4 للحص ــر المرب أنظ ب-

ــة.  ــال ذوي الإعاق الأطف

تقييمات الاحتياجات

شــارك في التقييــات المتعلقــة بالتعــافي وعمليــات التخطيــط، مثــل تقييــات الاحتياجــات  ج-

مــا بعــد وقــوع الكــوارث، وذلــك مــن أجــل التأثــير عــى كل مــن عمليــة جمــع البيانــات 

ــتوى  ــع مس ــاً لرف ــر فرص ــي توف ــط الت ــية والتخطي ــات الرئيس ــع السياس ــات وض ونقاش
ــة.)49( ــال ذوي الإعاق ــة للأطف ــة المخصص ــات الاجتاعي ــول إلى الخدم الوص

ــات  ــة في تقيي ــين ذوي الإعاق ــال واليافع ــة بالأطف ــات المتعلق ــرض البيان ــع وع ــم بجم ق د-

الاحتياجــات مــا بعــد وقــوع الكــوارث والتقاريــر ذات العاقــة لمعالجــة أيــة فجــوات يتــم 

ــع 4(.  ــر المرب ــات )أنظ ــا في المعلوم تحديده

ــكان  ــت والم ــص الوق ــرى، خص ــاركية أخ ــات تش ــة تقيي ــتهدفة وأي ــوح المس في المس ه-

ــم  ــن تعافيه ــي تضم ــم الت ــول أولوياته ــم ح ــن آرائه ــير ع ــة للتعب ــال ذوي الإعاق للأطف

ــم 7-2.ق(. ــر القس ــم )أنظ ــن بيئته ــن م وتحسّ

مراقبة وتقييم البرنامج 

ــز  ــأنها تعزي ــن ش ــي م ــاذا( الت ــح ولم ــذي نج ــا ال ــدة )م ــات الجي ــد المارس ــم برص ق و-

عمليــة إدمــاج الأطفــال ذوي الإعاقــة )عــى ســبيل المثــال، مــن خــال تماريــن الــدروس 

ــة. ــة والمتواصل ــج القائم ــات للبرام ــم توصي ــج لتقدي ــتخدم النتائ ــتفادة(، واس المس

 .(UNDP( وغالباً ما يتم تنفيذ تقييمات الاحتياجات ما بعد وقوع الكوارث من قبل الاتحاد الأوروبي والبنك الدولي وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي -((((
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الادة    بناء   التعافي    وإع ٨

ــات وتدخــات إدمــاج ذوي   ــز عملي ــر التعــافي مــن أزمــة إنســانية مــا فرصــة لمأسســة وتعزي يوف

ــوق   ــين    حق ــة تحس ــان مواصل ــدف ض ــتجابة به ــة الاس ــاء مرحل ــا أثن ــم تنفيذه ــي يت ــة الت الإعاق

الجاهزية.   و إعــادة    البنــاء    عــى    تدخــات وـة.    تؤثــر    مراحــل    التعــافي وـال    اليافعــ ين    ذوي    الإعاقـ الأطفـ

بالجاهزيــة.  وبالتــالي، تعتــبر    بعــض الأعــال الإنســانية أدنــاه ذات صلــة أيضــا ً

التنسيق والتخطيط -1-8 

ــذ  ــم فيهــا البــدء في تنفي ــة التــي حيــث يت ــات    ذات الصل ــد الــوزارات والمديري قــم بتحدي  		أ-  	

وـتجابة    التــي    يمكــن  أ ن  أـة    ثنــاء    مرحلــة    الاسـ خدمــات    متنوعــة    لصالــح    الأطفــال    ذوي    الإعاقـ

مــن عمليــة التخطيــط لمرحلــة التعــافي. تشــكل هــذه الخدمــات مجتمعــة جــزءا ً

ــاملة   ــات الش ــين    المارس ــيرة لتضم ــة النظ ــات الحكومي ــع الجه ــل م ــى العم ــرص ع  ب-    اح

للإعاقــة التــي يتــم ترســيخها في مرحلــة الاســتجابة ضمــن البرامــج الســائدة ذات العاقــة  

ــراكات والدعــم المتواصــل. ــب )أنظــر القســم  )-9(، وال وخطــط التدري

ذات     الصلــة    المخصصــة   وـات    المــوارد وـات    المعلومــات    المتعلقــة    بالخدمـ  ج-    قــم    بدمــج    البيانـ

ــات   ــر في الآلي ــا في المبك ــتجابة والتع ــة الاس ــاء مرحل ــتحداثها أثن ــم اس ــي يت ــة والت للإعاق

إـا و  تاحتهــا لاســتخدام المســتقبي . ــة القائمــة لضــان عــدم ضياعهـ ــة والدولي الحكومي

ذات الصلــة     حــول  إدمــاج    الأشــخاص    ذوي    الإعاقــة،  ود    التقاريــر برقــم     فــع    المــوار  د-

ــى  ــة ع ــيق ذات الصل ــع التنس ــا في، إلى مواق ــتجابة والتع ــاء الاس ــا أثن ــم إعداده ــي يت الت

ــع منظــات  ــد أو مواق ــع العناقي ــال، مواق ــدولي )عــى ســبيل المث وـي    ال المســتوى الوطنـ

ــاني(.  ــل الإنس العم

ــة  ــير    الحكومي ــات غ ــة، والمنظ ــة ذات الصل ــات الحكومي ــركاء )المديري ــع ال ــل م  	ه-    اعم

ــاص( ــاع الخ ــة، والقط ــخاص ذوي الإعاق ــة بالأش ــات المعني ــة، والمنظ ــة بالإعاق المعني

ــبيل ــى س )ع ــر الأسر اسـ ًـتضعافا ــاندة لأك ــزة المس ــول إلى الأجه ــة الوص ــير    عملي لتيس

ــة ومــن   ــة الاجتاعي ــع الحاي ــي، أو مناف ــين    الصح ــح، أو التأم ــال المن ــن خ ــال، م المث

ــتريات(.  ــة المش ــد عملي ــم وتوحي ــال تنظي خ

ــا   ــا فيه ــة، بم ــة بالإعاق ــات المعني ــع المنظ ــد م ــة الأم ــة شراكات طويل ــى إقام ــل ع  	و-    اعم

المنظــات    المعنيــة    بالأشــخاص    المعاقــ وين    المنظــات    غــ ير    الحكوميــة    التــي    تعمــل    عــى  

ــع  5 (. ــر المرب ــة )أنظ ــق بالإعاق ــا تتعل قضاي
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التعافي وإعادة البناء

ــات وتدخــات إدمــاج ذوي  ــز عملي ــر التعــافي مــن أزمــة إنســانية مــا فرصــة لمأسســة وتعزي يوف

ــوق  ــين حق ــة تحس ــان مواصل ــدف ض ــتجابة به ــة الاس ــاء مرحل ــا أثن ــم تنفيذه ــي يت ــة الت الإعاق

ذوي الإعاقــة. وتؤثــر مراحــل التعــافي وإعــادة البنــاء عــى تدخــات الجاهزية.  الأطفــال واليافعــين

وبالتــالي، تعتــبر بعــض الأعــال الإنســانية أدنــاه ذات صلــة أيضــاً بالجاهزيــة.

التنسيق والتخطيط -1-8

ــذ  ــم فيهــا البــدء في تنفي ــة التــي حيــث يت ــد الــوزارات والمديريــات ذات الصل قــم بتحدي أ-

خدمــات متنوعــة لصالــح الأطفــال ذوي الإعاقــة أثنــاء مرحلــة الاســتجابة والتــي يمكــن أن 

تشــكل هــذه الخدمــات مجتمعــة جــزءاً مــن عمليــة التخطيــط لمرحلــة التعــافي.

ــاملة  ــات الش ــين المارس ــيرة لتضم ــة النظ ــات الحكومي ــع الجه ــل م ــى العم ــرص ع اح ب-

للإعاقــة التــي يتــم ترســيخها في مرحلــة الاســتجابة ضمــن البرامــج الســائدة ذات العاقــة 

ــراكات والدعــم المتواصــل.  ــب )أنظــر القســم )-9(، وال وخطــط التدري

قــم بدمــج البيانــات والمعلومــات المتعلقــة بالخدمــات والمــوارد ذات الصلــة المخصصــة  ج-

ــات  ــر في الآلي ــافي المبك ــتجابة والتع ــة الاس ــاء مرحل ــتحداثها أثن ــم اس ــي يت ــة والت للإعاق

ــة القائمــة لضــان عــدم ضياعهــا وإتاحتهــا لاســتخدام المســتقبي.  ــة والدولي الحكومي

قــم برفــع المــوارد والتقاريــر ذات الصلــة حــول إدمــاج الأشــخاص ذوي الإعاقــة،  د-

ــى  ــة ع ــيق ذات الصل ــع التنس ــافي، إلى مواق ــتجابة والتع ــاء الاس ــا أثن ــم إعداده ــي يت الت

ــع منظــات  ــد أو مواق ــع العناقي ــال، مواق ــدولي )عــى ســبيل المث ــي وال المســتوى الوطن

ــاني(. ــل الإنس العم

ــة  ــير الحكومي ــات غ ــة، والمنظ ــة ذات الصل ــات الحكومي ــركاء )المديري ــع ال ــل م اعم ه-

ــاص(  ــاع الخ ــة، والقط ــخاص ذوي الإعاق ــة بالأش ــات المعني ــة، والمنظ ــة بالإعاق المعني

ــبيل  ــى س ــتضعافاً )ع ــر الأسر اس ــاندة لأك ــزة المس ــول إلى الأجه ــة الوص ــير عملي لتيس

ــن  ــة وم ــة الاجتاعي ــع الحاي ــي، أو مناف ــين الصح ــح، أو التأم ــال المن ــن خ ــال، م المث

ــتريات(.  ــة المش ــد عملي ــم وتوحي ــال تنظي خ

ــا  ــا فيه ــة، بم ــة بالإعاق ــات المعني ــع المنظ ــد م ــة الأم ــة شراكات طويل ــى إقام ــل ع اعم و-

الحكوميــة التــي تعمــل عــى  والمنظــات غــير المنظــات المعنيــة بالأشــخاص المعاقــين

ــع 5(. ــر المرب ــة )أنظ ــق بالإعاق ــا تتعل قضاي
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التقويم والمراقبة والتقييم  -2-8 

تحديد الأطفال ذوي الإعاقة وتصنيف البيانات 

قــم    بمنــاصرة    تبنــي    البيانــات    المصنفــة    حســب    الإعاقــة ُن في   ظــم    المعلومــات    الوطنيــة،    مثــل  أ-  

نظــم معلومــات الإدارة التعليميــة أو نظــم معلومــات الإدارة الصحيــة )أنظــر المربــع  4(.

ــد  لتحدي ــع   3 ــة، والمرب ــب الإعاق ــة حس ــات مصنف ــى بيان ــول ع للحص ــع   4 ــر المرب أب-  نظ  

ــة.   ــال ذوي الإعاق الأطف

ُُ

تقييمات الاحتياجات 

وفي    عمليــات    التخطيــط،    مثــل    تقييــات    الاحتياجــات   باـة    لتعــا في     التقييــات    المتعلقـ  ج-    شــارك

ــات   مــا بعــد وقــو ع الكــوارث، وذلــك مــن أجــل التأثــير    عــى كل مــن عمليــة جمــع البيان

ــتوى  ــع مس لرف ــا ً ــر فرص ــي توف ــط الت ــية والتخطي ــات الرئيس ــع السياس ــات وض ونقاش
ــة. )49( ــال ذوي الإعاق ــة للأطف ــة المخصص ــات    الاجتاعي ــول إلى الخدم الوص

ــات   ــة في تقيي ــين    ذوي الإعاق ــال واليافع ــة بالأطف ــات المتعلق ــرض البيان ــع وع ــم بجم  	د-    ق

الاحتياجــات مــا بعــد وقــو  ع الكــوارث والتقاريــر ذات العاقــة لمعالجــة أيــة فجــوات يتــم  

ــع  4(. ــر المرب ــات )أنظ ــا في المعلوم تحديده

ــكان  ــت والم ــص الوق ــرى، خص ــاركية أخ ــات تش ــة تقيي ــتهدفة وأي ــوح المس  	ه-    في المس

ــم ــن تعافيه ــي تضم ــم الت ــول أولوياته ــم ح ــن آرائه ــير    ع ــة للتعب ــال ذوي الإعاق للأطف

ــم  7-2.ق( . ــر القس ــم )أنظ ــن بيئته ــن م و ّتحس

  

مراقبة وتقييم البرنامج 

ــز  ــأنها تعزي ــن ش ــي م ــاذا( الت ــح ولم ــذي نج ــا ال ــدة )م ــات الجي ــد المارس ــم برص  	و-    ق

عمليــة إدمــاج الأطفــال ذوي الإعاقــة )عــى ســبيل المثــال، مــن خــال تماريــن الــدروس 

ــة.   ــة والمتواصل ــج القائم ــات للبرام ــم توصي ــج لتقدي ــتخدم النتائ ــتفادة(، واس المس

 .(UNDP ( ما يتم تنفيذ تقييمات الاحتياجات ما بعد وقو  ع الكوارث من قبل الاتحاد الأوروبي والبنك الدولي وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي  ) )))- وغالبا ً
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بنية تحتية سهلة الوصول والاستخدام -4-8

وأســهل  أمانــاً بنــاء مرافــق أفضــل وأكــر  لإعــادة  البنــاء والتأهيــل فرصــاً إعــادة  يوفــر 

واســتخداماً.  وصــولاً 

ــول ــة الوص ــدى إمكاني ــة م ــة لمراجع ــات المعني ــوزارات والمديري ــم ال ــاصرة ودع ــم بمن ق ج-

ــة،  والدائم ــة المؤقت ــة التحتي ــة البني ــاء بن ــادة لإع ــا له ــط المخط ــم التصامي في ــتخدام والاس

الميــاه  برنامــج ومرافــق المجتمعيــة والأبنيــة والمــدارس الصحيــة المرافــق فيهــا بمــا

ــهلة  س ــة التحتي ــة البني ــول ح ــدة مفي ــكار »أف ــر )أنظ ــة العام ــة والنظاف ــي الصح ــصرف وال

http://training.unicef.org/ القطاعيــة، المفاهيميــة الكتيبــات في والاســتخدام« الوصــول

.)disability/emergencies

قم بمناصرة جهود تضمين إمكانية الوصول والاستخدام في خطط إعادة البناء.  د-

اعمــل عــى تعزيــز إمكانيــة الوصــول والاســتخدام في مدونــات ومعايــير الأبنيــة الوطنيــة  ه-

ــة. ــات ذات العاق ــن السياس ــا م وغيره

الموارد البشرية  -5-8

ــم  ــات وقوائ ــد بيان ــر قواع ــى تطوي ــة ع ــات ذات العاق ــوزارات والمديري ــع ال ــل م اعم أ-

بأســاء الأشــخاص الذيــن يتمتعــون بخــبرات تدريبيــة ذات عاقــة بالإعاقــة.

ــين ــا العامل ــا فيه ــة )بم ــوارد البري ــة الم ــة في مراجع ــات المحلي ــم الحكوم ــم بدع ق ب-

وأخصائيــي العــاج الوظيفــي وأخصائيــي عــاج النطــق  والمعلمــين الاجتاعيــين

وأخصائيــي التغذيــة(، بمنــاصرة والدعــوة إلى وجــود عــدد كافٍ مــن أفــراد الطاقــم 

للتعامــل مــع احتياجــات الأطفــال ذوي الإعاقــة )أنظــر المربــع 7(. المؤهلــين

المشتريات والإمدادات -6-8

شــجّع المديريــات والــوزارات الصحيــة عــى تطويــر فهــارس بالأجهزة المســاندة المناســبة  أ-
لمختلــف الإعاقــات.)52(

للاطلاع على القائمة الكاملة التي وضعتها منظمة الصحة العالمية الخاصة بمنتجات المساندة ذات الأولوية، والحصول على مزيد من المعلومات، أنظر  -((2(

.www.who.int/phi/implementation/assistive_technology/EMP_PHI_2016.01/en
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أســة  و  وجــه    المار وفــة    التو المســتهدفة )مثــل تقييــات     المعر قــم بتنفيــذ     المســوح  ز-

التقييــات    التشــاركية(    مــع    التركيــز    عــى    الأسر    المعيشــية    التــي    تشــمل  أطفــال    ذوي إعاقــة، 

ــات.  ــم إلى الخدم ــدى وصوله ــم وم ــتوى تعافيه ــم مس وتقيي

 ح-    قــم بتضمــين  أنشــطة جمــع معلومــات نوعيــة )مثــل نقاشــات المجموعــة البؤريــة( التــي

ــة،   ــال واليافعــين    ذوي الإعاق ــاة الأطف ــر والتغــير    في حي ــا تســجيل الأث يمكــن مــن خاله

ــر.  ــع التقاري ــات رف ــات وآلي ــات في التقيي ــتفادة والتحدي ــدروس المس ــف ال ووص

مث ال:  تو اثيق  لدرو س المستفادة 

تأ فرسـس     يـق ا لعمل ا بالمعني    لشـيخو واخة    لإعا قة  )ADTF (  في الباكسـتان  ابعـد  لفيضانات 

لت ت الشـا املة  ر الفر يـق    كتا ًبـا مر ًجعيـا حول المارسـا ا لتـي اجتا حتهـا    عـا م  2010، ونـ

رصـد ات  لتدخـا ت الشـا ملة    للإعا واقـة    لـدرو س المسـتفاد وة    دراسـا ت الحا لة ا لتـي    نفذتها

المنظـا ت الدو واليـة     لمحليـة ا لــ  10 ا لتـي  يتشـكل  فرمنها     يـق ا لعمل المع باني    لشـيخوخة

 )50( .)2011 ،CBM  والإعا قـة  )مؤ سسـة

ي  

 

 

الحماية الاجتماعية ) 51   ) -3-8 

ــتجابة إلىًً ــات الاس ــل تدخ في تحوي ــا مه ار  ــب دو ــة أن تلع ــة الاجتاعي ــن للحاي يمك 	أ-   

برامــج تعــافي طويلــة الأمــد. فعــى ســبيل المثــال، يمكــن أن تتطــور التحويــات النقديــة  

ــد. ــة    الأم أـطة    و    طويل ــة    متوسـ ــة    متوقع ــة    اجتاعي حـات    اي ــح آليـ ــة    لتصب في    الحــالات    الطارئ

 ب-    فكــر في تحويــل التحويــات النقديــة المخصصــة لــلأسر المعيشــية التــي تشــمل أطفـّ
ـالاً 

وـال    اليافعــ ين    مــن    ذوي    الإعاقــة    للحـ ّـد مــن    المعيقــات إلى     منــح    تعليميــة    للأطفـ ذوي  إعاقــة

الماليــة التــي تواجههــم في الالتحــاق بالمــدارس الإعداديــة والثانويــة والتدريــب المهنــي

)أنظــر القســم  7-4.ز-م (.

 

  

. h

ttp://www.cbm.org/article/downloads/54741/ADTF_Report.pdf  0))-  للاطلا ًع على التقرير كاملا، أنظر( 

https://www.unicef.org/socialprotection/framework/   :قع

  ))))-  إعرف المزيد عن الحما ية الاجتماعية والعمل الإنساني    على المو

.index_61912.html 
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قــم بتنفيــذ المســوح المســتهدفة )مثــل تقييــات المعرفــة والتوجــه والمارســة أو  ز-

التقييــات التشــاركية( مــع التركيــز عــى الأسر المعيشــية التــي تشــمل أطفــال ذوي إعاقــة، 

ــات. ــم إلى الخدم ــدى وصوله ــم وم ــتوى تعافيه ــم مس وتقيي

قــم بتضمــين أنشــطة جمــع معلومــات نوعيــة )مثــل نقاشــات المجموعــة البؤريــة( التــي  ح-

ــة،  ــال واليافعــين ذوي الإعاق ــاة الأطف ــر والتغــير في حي ــا تســجيل الأث يمكــن مــن خاله

ــر. ــع التقاري ــات رف ــات وآلي ــات في التقيي ــتفادة والتحدي ــدروس المس ــف ال ووص

المستفادة الدروس توثيق مثال:

الفيضانات  بعـد الباكسـتان في )ADTF( والإعاقة بالشـيخوخة المعني العمل فريـق تأسـس

التي  الشـاملة المارسـات حول مرجعيـاً كتابـاً الفريـق ونـر ،2010 عـام اجتاحتهـا التـي

نفذتها  التـي الحالة ودراسـات المسـتفادة والـدروس للإعاقـة الشـاملة التدخـات رصـدت

بالشـيخوخة  المعني العمل فريـق منها يتشـكل التـي 10 الــ والمحليـة الدوليـة المنظـات

)50(.)2011 ،CBM )مؤسسـة والإعاقـة

الحماية الاجتماعية)51) -3-8

ــتجابة إلى  ــات الاس ــل تدخ ــاً في تحوي ــب دوراً مه ــة أن تلع ــة الاجتاعي ــن للحاي يمك أ-

برامــج تعــافي طويلــة الأمــد. فعــى ســبيل المثــال، يمكــن أن تتطــور التحويــات النقديــة 

ــد. ــة الأم ــة متوســطة أو طويل ــة متوقع ــة اجتاعي ــات حاي ــح آلي ــة لتصب في الحــالات الطارئ

فكّــر في تحويــل التحويــات النقديــة المخصصــة لــلأسر المعيشــية التــي تشــمل أطفــالاً  ب-

مــن المعيقــات  مــن ذوي الإعاقــة للحــدّ ذوي إعاقــة إلى منــح تعليميــة للأطفــال واليافعــين

الماليــة التــي تواجههــم في الالتحــاق بالمــدارس الإعداديــة والثانويــة والتدريــب المهنــي 

)أنظــر القســم 7-4.ز-م(.

.http://www.cbm.org/article/downloads/54741/ADTF_Report.pdf للاطلاع على التقرير كاملًا، أنظر -((0(

https://www.unicef.org/socialprotection/framework/ :إعرف المزيد عن الحماية الاجتماعية والعمل الإنساني على الموقع -((((

.index_61912.html
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ــين  ــا العامل ــا فيه ــة )بم ــوارد البري ــة الم ــة في مراجع ــات المحلي ــم الحكوم ــم بدع  ب-  ق

النطــق   ي  عــاج ظيفــي  وأخصائيــ ج  الو خصائيــي  العــا الاجتاعيــ ين  والمعلمــ ين  وأ

ـم  مــن أفــراد الطاقـ وأخصائيــي التغذيــة(، بمنــاصرة والدعــوة إلى وجــود عـ ٍـدد كاف

المؤهلــين للتعامــل مــع احتياجــات  الأطفــال ذوي الإعاقــة )أنظــر المربــع 7 (.

 

   

بنية تحتية سهلة الوصول والاستخدام  -4-8 

وأســهل  أمانــا ً  بنــاء  مرافــق أفضــل وأكــر  البنــاء  والتأهيــل فرصــا ً لإعــادة إعــادة يوفــر 

واســتخداما. ًوصــو 
لاً

ــو ل  ــوزارات والمديريــ ات المعنيــ ة لمراجعــ ة مــ دى إمكانيــ ة الوص  ج-  قــ م بمنــ اصرة ودعــ م ال

ــة،  ــا ء البنيـ ـة التحتيـ ـة المؤقتـ ـة والدائم ــاد ة بن ــتخدام  افي  لتصاميـ ـم المخطـ ـط لهـ ـا لإع والاس

بمـ ـا فيهـ ـا المرافـ ـق الصحيـ ـة والمــدارس والأبنيـ ـة المجتمعيـ ـة ومرافـ ـق برنامـ ـج الميــاه 

ــهلة  ــو ل البنيـ ـة التحتيـ ـة س ــد ة ح ــكا ر مفي ــصر ف الصحـ ـي والنظافـ ـة العامـ ـة )أنظـ ـر »أف وال

http ://training.unicef.org/ ،  الوصــو ل والاســتخدام «  في الكتيبــا ت المفاهيميـ ـة القطاعيــة

.)disability/emergencies 

قم بمناصرة جهود تضمين إمكانية الوصول والاستخدام في خطط إعادة البناء.  د- 	

 	ه-  اعمــل عــى تعزيــز إمكانيــة الوصــول والاســتخدام في مدونــات ومعايــير الأبنيــة الوطنيــة

ــة.  ــات ذات العاق ــن السياس ــا م وغيره

 

الموارد البشرية -5-8 

ــم  ــات وقوائ ــد بيان ــر قواع ــى تطوي ــة ع ــات ذات العاق ــوزارات والمديري ــع ال ــل م اعم  				أ-  

بأســاء الأشــخاص الذيــن يتمتعــون بخــبرات تدريبيــة ذات عاقــة بالإعاقــة.

المشتريات والإمدادات -6-8 

ــبة ّ ــاندةالمناس ةالمس سبالأجهز ــرفهــار ــىتطوي ــةع ــاتوالــوزارات الصحي ع  المديري شــج  			أ-  
لمختلــف الإعاقــات. )52(

 )2)) - للاطلاع على القائمة الكاملة التي وضعتها منظمة الصحة العالمية الخاصة بمنتجات المساندة ذات الأولوية، والحصول على مزيد من المعلومات، أنظر 

.www.who.int/phi/implementation/assistive_technology/EMP_PHI_2016.01/en 
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قــم بعقــد جلســات لنــر الوعــي حــول حقــوق الأطفــال ذوي الإعاقــة للســلطات المحليــة  ب-

وطاقــم العمــل الإنســاني.

قــم بدعــم المنظــات المعنيــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة في تعزيــز قدراتهــا وإشراكهــا في  ج-
كل مــن التخطيــط للتعــافي والحــدّ مــن مخاطــر الكــوارث.)53(

الإعاقة  ذوي النيباليين اليافعين صمود تعزيز مثال:

الوصـول  عـى 2015 عـام نيبـال ضربـت التـي الأرضيـة الهـزات بعـد اليونيسـف عملـت

وتطوير  والمـالي الاجتاعـي التدريـب جلسـات في وإدماجهـم الإعاقـة ذوي اليافعـين إلى

من  حلقة تخصيـص تـم ذلـك، إلى إضافـة اليافعـين. صمـود لتعزيـز المصممـة المهـارات

)دردشـة مع Saathi Sanga Manka Kura« واسـع نطـاق عـى المشـهور الإذاعي البرنامـج

رئيس  الحلقـة خـال تحـدث وقـد الإعاقـة. ذوي الشـباب عـن للحديـث أصدقـائي( أعـز

حـالات  في المسـاعدة عـى الحصـول كيفيـة حـول نيبـال في للمعاقـين الوطنـي الاتحـاد

الإعاقـة  ذوي الأشـخاص يواجههـا التـي التحديـات حـول معمقـة أفـكاراً وقـدم الطـوارئ

نيبال(.  في اليونيسـف مكتـب مـن المقدمـة المعلومـات )حسـب

السياسات -9-8

ــذ  ــت تأخ ــا كان ــد إذا م ــة لتحدي ــاني الوطني ــل الإنس ــر العم ــات وأط ــة سياس ــم بمراجع ق أ-

ــار.  ــين الاعتب ــة بع الإعاق

ب-واســتناداً إلى المراجعــة، قــم برفــع توصيــات وتنفيــذ أنشــطة منــاصرة لتعديــل السياســات 

القائمــة أو وضــع سياســات جديــدة تعــزز مــن إدمــاج الأطفــال ذوي الإعاقــة. 

أنظر مفوضية اللاجئين النسائية، تعزيز دور النساء ذات الإعاقة في العمل الإنساني: دليل الميسر - على الموقع:  -((((
https://www.womensrefugeecommission.org/populations/disabilities/

research-and-resources/1443-humanitarian-facilitators-guide
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ــول   ــهلة الوص وـاملة    س ــدادات الشـ ــوردي الإم ــع م ــد م ــة الأم ــات طويل ــرام اتفاقي قـب-    ـم بإ  ب  

وـاه    الــ صرف   برـق    نامــج    الميـ وـاندة    دربزينــات    المســاندة    لمرافـ والاســتخدام،    كالأجهــزة    المسـ

ــع  ــب م ــا يتناس ــة بم ــة المعدل ــواد التعليمي ــاب والم ــة، والألع ــة العام ــي والنظاف الصح

ــم  6-3.أ-ب (. ــر القس ــة )أنظ ــال ذوي الإعاق الأطف

إـاندة.  جــراء    مشــتر يات وتوفــر    الأجهــزة    المسـ تــي    ـورد بالــوكالات    الأخــرى    التـ  ج-    ضــع    جــدو
لاً

بكميــات كبــيرة يمكــن أن يقلــل مــن التكاليــف. 

ــواد  ــل م ــاملة )مث ــدادات ش ــين    إم ــة في تضم ــة والوطني ــات المحلي ــم الحكوم ــم بدع  	د-    ق

ــي  ــ تريات الت ــات المش ــن عملي ــتخدام( ضم ــول والاس ــهلة الوص ــم س ــس والتعل التدري

ــتخدامها   ــة باس ــات المتعلق ــية والمعلوم ــب الأساس ــاذج التدري ــا نم ــا فيه ــا، بم يطبقونه

ــا.   ــن وصيانته الآم

التمويل والموازنة -7-8 

ــر  ــاة للأطفــال ذوي    الإعاقــة في تقري ــة احتياجــات غــير    ملب ــل المطلــوب لأي حـ ّـدد التموي  		أ-  		

ــة.  ود    الدول ــو ــول    العنق ــة    ح ــر    النهائي وئ    التقاري ــوار ــالات    الط ــد    ح ا    بع مــات    ـ ــم    احتياجـ تقيي

قـب-    ـم بدعــم الحكومــات المحليــة والوطنيــة في تطويــر عمليــات تخطيــط شــامل وتشــاركي    

ووضــع الموازنــات، بالمشــاركة في    مجموعــات النقــاش البؤريــة مــع المنظــات المعنيــة  

وين    غيرهــا مــن المجموعــات المعنيــة بالإعاقــة، واتحــادات الأبويــن،   بالأشــخاص المعاقــ

ــات   ــة الخدم ــد أولوي ــاعدة في تحدي ــة، للمس ــين    ذوي الإعاق ــال واليافع والخــبراء، والأطف

واســتخدام المــوارد الماليــة بشــكل أفضــل ) أنظــر المربــع   5 والقســم  7-2.ي (.

تنمية القدرات -8-8 

وـد    تبســيط  ذات     الصلــة    لتوحيـ الـفي     ـوزارات أو    المديريــات اعمــل    مــع    النظــراء    الحكوميــين   	أ-  			

ــرى   ــة الأخ ــا ني الاعتيادي ــل الإنس ــات العم ــن تدريب ــة ضم ــى الإعاق ــب ع ــاذج التدري نم

)عــى ســبيل المثــال، شــجعها عــى التعــاون في التدريبــات التــي تركــز عــى المواضيــع 

ــة(.   ــي والإعاق ــو  ع الاجتاع ــة كالن ــ تركة والمتقاطع المش

ّ
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ــول  ــهلة الوص ــاملة وس ــدادات الش ــوردي الإم ــع م ــد م ــة الأم ــات طويل ــرام اتفاقي ــم بإب ق ب-

والاســتخدام، كالأجهــزة المســاندة ودربزينــات المســاندة لمرافــق برنامــج الميــاه والــصرف 

ــع  ــب م ــا يتناس ــة بم ــة المعدل ــواد التعليمي ــاب والم ــة، والألع ــة العام ــي والنظاف الصح

ــم 6-3.أ-ب(. ــر القس ــة )أنظ ــال ذوي الإعاق الأطف

ضــع جــدولاً بالــوكالات الأخــرى التــي تــورد وتوفــر الأجهــزة المســاندة. إجــراء مشــتريات  ج-

بكميــات كبــيرة يمكــن أن يقلــل مــن التكاليــف.

ــواد  ــل م ــاملة )مث ــدادات ش ــين إم ــة في تضم ــة والوطني ــات المحلي ــم الحكوم ــم بدع ق د-

ــي  ــتريات الت ــات المش ــن عملي ــتخدام( ضم ــول والاس ــهلة الوص ــم س ــس والتعل التدري

ــتخدامها  ــة باس ــات المتعلق ــية والمعلوم ــب الأساس ــاذج التدري ــا نم ــا فيه ــا، بم يطبقونه

ــا. ــن وصيانته الآم

التمويل والموازنة -7-8

ــر  ــاة للأطفــال ذوي الإعاقــة في تقري ــة احتياجــات غــير ملب ــل المطلــوب لأي حــدّد التموي أ-

ــة. ــود والدول ــول العنق ــة ح ــر النهائي ــوارئ والتقاري ــالات الط ــد ح ــا بع ــات م ــم احتياج تقيي

قــم بدعــم الحكومــات المحليــة والوطنيــة في تطويــر عمليــات تخطيــط شــامل وتشــاركي  ب-

ووضــع الموازنــات، بالمشــاركة في مجموعــات النقــاش البؤريــة مــع المنظــات المعنيــة 

بالأشــخاص المعاقــين وغيرهــا مــن المجموعــات المعنيــة بالإعاقــة، واتحــادات الأبويــن، 

ــات  ــة الخدم ــد أولوي ــاعدة في تحدي ــة، للمس ــين ذوي الإعاق ــال واليافع والخــبراء، والأطف

والقســم 7-2.ي(. واســتخدام المــوارد الماليــة بشــكل أفضــل )أنظــر المربــع 5

تنمية القدرات -8-8

في الــوزارات أو المديريــات ذات الصلــة لتوحيــد وتبســيط  اعمــل مــع النظــراء الحكوميــين أ-

ــرى  ــة الأخ ــاني الاعتيادي ــل الإنس ــات العم ــن تدريب ــة ضم ــى الإعاق ــب ع ــاذج التدري نم

)عــى ســبيل المثــال، شــجّعها عــى التعــاون في التدريبــات التــي تركــز عــى المواضيــع 

ــة(. ــي والإعاق ــوع الاجتاع ــة كالن ــتركة والمتقاطع المش
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ــة   قـب-    ـم    بعقــد    جلســات    لنــر    الوعــي    حــول    حقــوق    الأطفــال    ذوي    الإعاقــة    للســلطات    المحلي  

اـم  لعمــل    الإنســاني. وطاقـ

في   و   إشراكهــا في     تعزيــز    قدراتهــا  ج-    قــم    بدعــم    المنظــات    المعنيــة    بالأشــخاص    ذوي    الإعاقــة
مــن مخاطــر الكــوارث. )53( وفي    الحـ ّـد كل مــن التخطيــط للتعــا

مثال:   تعز يز    صمو اد  ليا فعين النيبا ذليين    و ي الإعاقة

 اعملـت  ليونيسـف  ابعـد  لهـزا ت الأر ضيـة ا لتـي    ضر بـت    نيبـا ل    عـا م   2015 عـ ى الوصـول 

ت التدر يـب الاجتا واعـي    لمـا ولي    تطو ير  لى اليافع ذـين    وي الإعا وإقـة    دما جهـم  في    جلسـا إ

المهـارا ت ا لمصممـة    لتعز يـز    صمـو د اليافعـين . إضا إفـة     ذلى    لـك ،  تـم  تخصيـص    حلقة من  

مة     ع  البرنا مـج الإذا عي المشـهو عر    ـ ى    نطـا واق     سـع  »Saathi Sanga Manka Kura )دردش ـ

للحديـث  اعـن  لشـباب ذوي الإعاقـة. و قـد    تحـدث خـال ا رلحلقـة    ئيس  أ عـز أصدقـائي (

الاتحـا د الو طنـي    للمعاق ـين  في    نيبـا ل    حـول  اكيفيـة  لحصـو عل    ـ ى المسـاعد ة  في    حـالات 

الطـوار وئ    قـد أم  فـكارا  معمقـة    حـو ل التحديـا ت ا يولتـي    ا جههـا الأشـخا ذص    و ي الإعاقـة 

) حسـب المعلومـا ت المقد مـة  مـن  امكتـب  ليو نيسـف  في    نيبال (. 

 

ً

السياسات -9-8 

ــذ ــت تأخ ــا كان ــد إذا م ــة لتحدي ــاني الوطني ــل    الإنس ــر العم ــات وأط ــة سياس ــم بمراجع ق  أ- 

ــار.  ــين    الاعتب ــة بع الإعاق

إلى المراجعــة، قــم برفــع توصيــات وتنفيــذ أنشــطة منــاصرة لتعديــل السياســات   وب-    اســتنادا ً

القائمــة أو وضــع سياســات    جديــدة تعــزز مــن إدمــاج الأطفــال ذوي الإعاقــة. 

  ) )))-  أنظر مفوضية اللاجئين النسائية،  تعزيز دور النساء ذات الإعاقة في العمل الإنساني: دليل الميسر  - على الموقع:  
https://www.womensrefugeecommission.org/populations/disabilities/ 

 research-and-resources/1443-humanitarian-facilitators-guide 
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التقويم والمراقبة والتقييم

هل تم تضمين البيانات المصنفة حسب الإعاقة في نظُم المعلومات 

الوطنية )مثل نظُم المعلومات الصحية، ونظُم معلومات الإدارة 

التعليمية، ونظُم إدارة معلومات حاية الطفل(؟

مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

هل اشتملت تمارين الدروس المستفادة عى المارسات المثى

والتحديات المتعلقة بإدماج الأطفال ذوي الإعاقة؟ مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

هل تم التشاور مع الأطفال ذوي الإعاقة وأسرهم والمنظات المعنية 

بالأشخاص ذوي الإعاقة كجزء من جهود التعافي وإعادة البناء؟ مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

77
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الاعتبارات المتعلقة بتضمين الأطفال ذوي الإعاقة في مرحلة التعافي 

و إعادة البناء 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

   

قائمة تحقق خاصة بمرحلة التعافي وإعادة البناء  -10-8 

ــجوالمحددة اـن  لبرما   ــةضمـ   ال  لمدرج اـن  لأعـ  ـا ـ ــق ، المأخــوذةم  ـة لا  تحق ـ ـنا ســتخدامقائم ـ يمك

ــام  ب أعـ ـال لإدمــاج  ا لأطفــال وا ليافعــ ين ذوي الإعاقـ ـة ا لقي مـاـ  تـ ـم إذا في هــذه  لا  وثيقــة، لتحد يـ ـد

ــع  ــاورات م ــب مش ــد يتطل ــق ق ــة التحق ــتكال قائم ــاء. واس ن ــادة الب ــافي وإع ــة التع في مرحل

ــال فريــق  ــن خ ــاورات م ــذه المش ــراء ه ــن إج ــرى، ويمك ــية أخ ــة رئيس ي ــات معن ــاء وجه زم

ــع :  ــى الموق ــة ع ــة إضافي ــخ مطبوع ــى نس ــاع ع ــن الاط ــيقي. يمك ــاع تنس ــا أو اجت م

http://training.unicef.org/disability/emergencies 

التنسيق والتخطيط 

هل عاقات التعاون المقامة مع الوزارات والمديريات التي تقدم 

خدمات للأطفال ذوي الإعاقة هي عاقات مستدامة عى المدى 

الطويل؟

 مخطط لها 

 قيد التنفيذ 

 مستكملة  

ماحظات: 

76 
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قائمة تحقق خاصة بمرحلة التعافي وإعادة البناء -10-8

يمكــن اســتخدام قائمــة التحقــق، المأخــوذة مــن الأعــال المدرجــة ضمــن البرامــج والمحددة 

ذوي الإعاقــة  ــام بأعــال لإدمــاج الأطفــال واليافعــين في هــذه الوثيقــة، لتحديــد إذا مــا تــم القي

ــع  ــاورات م ــب مش ــد يتطل ــق ق ــة التحق ــتكال قائم ــاء. واس ن ــادة الب ــافي وإع ــة التع في مرحل

ــق  ــال فري ــن خ ــاورات م ــذه المش ــراء ه ــن إج ــرى، ويمك ــية أخ ــة رئيس ي ــات معن ــاء وجه زم

ــع:  ــى الموق ــة ع ــة إضافي ــخ مطبوع ــى نس ــاع ع ــن الاط ــيقي. يمك ــاع تنس ــا أو اجت م

http://training.unicef.org/disability/emergencies

الاعتبارات المتعلقة بتضمين الأطفال ذوي الإعاقة في مرحلة التعافي 

وإعادة البناء

التنسيق والتخطيط

هل عاقات التعاون المقامة مع الوزارات والمديريات التي تقدم 

خدمات للأطفال ذوي الإعاقة هي عاقات مستدامة عى المدى 

الطويل؟

مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

76

 

 

 

 

 

 

 

   

التقويم والمراقبة والتقييم  

هل تم تضمين البيانات المصنفة حسب الإعاقة في ن  ظم المعلومات

الوطنية )مثل نظم المعلومات الصحية، ونظم معلومات الإدارة

التعليمية، ونظم إدارة معلومات حاية الطفل(؟

ُ

ُ ُ

ُ

 مخطط لها 

 قيد التنفيذ 

 مستكملة  

ماحظات:  

هل اشتملت تمارين الدروس المستفادة عى    المارسات المث ى  

والتحديات المتعلقة بإدماج الأطفال ذوي الإعاقة؟  مخطط لها

 قيد التنفيذ 

 مستكملة  

ماحظات:  

أعاقة و  سرهم والمنظات المعنية هل تم التشاور مع الأطفال ذوي الإ

بالأشخاص ذوي الإعاقة كجزء من جهود التعافي وإعادة البناء؟  مخطط لها

 قيد التنفيذ 

 مستكملة  
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الموارد البشرية

هل ترصد قواعد البيانات والقوائم ذات العاقة بالعمل الإنساني 

معلومات حول الطاقم والموظفين ذوي الخبرة في مجال الإعاقة؟ مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

التمويل والموازنة

هل تشتمل موازنات إعادة البناء عى تمويل مرافق وخدمات سهلة 

الوصول والاستخدام من قبل الأطفال ذوي الإعاقة؟ مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

79

 مخطط لها 

 قيد التنفيذ 

 مستكملة  

 

 

 

مخطط لها

قيد التنفيذ 

مستكملة  

 

 

 

 

 

 

   

الاستخدام  ل وصوبنية تحتية سهلة الو

ساحات س وعادة بناء البنية التحتية )مثل المدارهل تعتمد عملية إ

 إمكانية ىعيادات الصحة المجتمعية( عالمستشفيات واللعب و

عاقة إليها كمعيار من معايير بنائها؟ ي الإشخاص ذول الأصوو

حظات:  ام

مدادات  الإالمشتريات و

ة  جهزفير أدي الخدمات لتوومزمة واكات مع الحكوهل تم عقد شر

عاقة؟ي الإطفال ذومساندة للأ

حظات:  ام
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بنية تحتية سهلة الوصول والاستخدام

هل تعتمد عملية إعادة بناء البنية التحتية )مثل المدارس وساحات 

اللعب والمستشفيات وعيادات الصحة المجتمعية( عى إمكانية 

وصول الأشخاص ذوي الإعاقة إليها كمعيار من معايير بنائها؟
مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

المشتريات والإمدادات

هل تم عقد شراكات مع الحكومة ومزودي الخدمات لتوفير أجهزة 

مساندة للأطفال ذوي الإعاقة؟  مخطط لها

قيد التنفيذ

مستكملة

ماحظات:

78

 

 

 

 

 

 

 

 

مخطط لها

 قيد التنفيذ 

مستكملة  

 

 مخطط لها

 قيد التنفيذ 

مستكملة  

   

د البشرية  ارالمو

ني  نساقة بالعمل الإاائم ذات العالقواعد البيانات وصد قوهل تر

عاقة؟ة في مجال الإي الخبرظفين ذوالمول الطاقم ومات حومعلو

حظات:  ام

نة  ازالموالتمويل و

خدمات سهلة  افق وتمويل مرى    عادة البناء عنات إازهل تشتمل مو

عاقة؟ي الإطفال ذوستخدام من قبل الأالال وصوالو

حظات:  ام

79 



في وإعادة البناء
التعا
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تعليق الصورة: رزان، فتاة يافعة تعاني من التوحد وهي تتحدث بلغة الإشارة مع صديقتها المقربة أروى التي
تعاني من الصم، في إحدى مراكز مكاني في مخيم الزعتري للاجئين، الأردن.

 

 مخطط لها 

 قيد التنفيذ 

 مستكملة  

   

ات  بناء القدر

طفال  ج الأدماإى    تدريب عى    ني عنسا هل حصل طاقم العمل الإ

عاقة، ي الإامج شاملة لذوسبيل المثال تنفيذ برى    عاقة )عي الإذو

مات(؟ اءمة المعلوعاقة، موي الإطفال ذواصل مع الأالتو

حظات:  ام

80 
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ي  تالأروى     ةربقالماهتقديصعمارة    الإشة    غلبدث    حتتيوهدوحتالنميانعتةعافياةتفرزان،     ورة:صالقيلعت
الأردن.  ين، ئلاج  ل ري  تزع ال م  يخمفي   يانكمزراكم دى  إحفي     م،ص الن  ميانعت
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التواصل مع الأطفال واليافعين ذوي الإعاقة)56) -2-9

ــم  ــل منه ــاشرة واحص ــة مب ــين ذوي الإعاق ــال أو اليافع ــع الأطف ــدث م ــن، تح ــا أمك حيث أ-

ــم. له ــين ــة المخصص ــي الرعاي ــن مقدّم ــط م ــس فق ــات، ولي ــى المعلوم ع

ب-كــن صبــوراً. لا تضــع افتراضــات مســبقة. تأكــد مــن أنــك فهمــت مــا كان يريــد 

عنــه. الطفــل التعبــير

ــة  ــير عملي ــم تيس ــن يمكنه ــع الذي ــراد المجتم ــدّد أف ــك، ح ــر ذل ــى الأم ــا اقت حيث ج-

التواصــل مــع الأطفــال ذوي الإعاقــة )مثــل مترجمــي لغــة الإشــارة، أو المنظــات المعنيــة 

ــم الخــاص، أو مقدمــي  ــم الشــامل أو معلمــي التعلي ــة، أو التعلي بالأشــخاص ذوي الإعاق

ــق(. ــاج النط ــي ع ــن، أو أخصائي ــة الآخري ــال ذوي الإعاق ــة للأطف الرعاي

الطواقــم المدربــة أو المتخصصــة التــي تعمــل مــع الأطفــال ذوي الإعاقــة، مثــل أخصائيــي  د-

ــة في  ــي الراعي ــم مقدم ــا دع ــرة، يمكنه ــة المبك ــر الطفول ــي تطوي ــق وأخصائي ــاج النط ع

ــة. ــال أو اليافعــين ذوي الإعاق ــع الأطف التواصــل والتفاعــل م

ــن  ــمّ أو الذي ــمعية )الص ــات الس ــن ذوي الإعاق ــين م ــال واليافع ــتخدم الأطف ــا يس ــاً م غالب ه-

ــة  ــدم رعاي ــل أو مق ــاك طف ــارة. وإذا كان هن ــة الإش ــمع( لغ ــات في الس ــون صعوب يواجه

ــة أو كلــات رئيســية،  ــات البصري لا يعــرف لغــة الإشــارة، اســتخدم لغــة الجســد والمعين

ــوح. ــطء وبوض ــدث بب وتح

معــه  التواصــل  عــى  احــرص  الشــفاه،  يقــرأ  طفــل  مــع  التحــدث  وعنــد  •

فمــك. تغلــق  ولا  بالعــين

ــم  ــن لديه ــين أو مم ــة )المكفوف ــات البصري ــن ذوي الإعاق ــين م ــال واليافع ــبة للأطف بالنس و-

ــة(: ــور في الرؤي قص

قم بوصف المحيط وعرفّ عى الأشخاص الحاضرين. •

ــد  ــى تحدي ــناً ع ــبر س ــين الأك ــال واليافع ــاعدة الأطف ــاعة« لمس ــة الس ــتخدم »طريق اس •

ــاعة  ــاه الس ــاض باتج ــع المرح ــال، »يق ــبيل المث ــى س ــياء )ع ــخاص والأش ــكان الأش م

3« إذا كان مبــاشرة عــى يمينهــم، أو »الألعــاب موجــودة بــين الســاعة ) و 10« إذا 

ــارهم(. ــى يس ــت ع كان

لمزيد من المعلومات حول التواصل مع الأطفال ذوي الإعاقة، أنظر نموذج آليات التواصل الشاملة الذي وضعته اليونيسف، على الموقع: -((((

.www.unicef.org/disabilities/index_90418.html
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 	د-   لا تستخدم الاختصارات للإشارة   إلى الأطفال ذوي الإعاقة والأشخاص ذوي الإعاقة. )55(


 
 

  ) )))- لمزيد من المعلومات حول المصطلحات المتعلقة بالإعاقات، أنظر نموذج آليات التواصل الشاملة الذي وضعته اليونيسف، على الموقع: 

.www.unicef.org/disabilities/index_90418.html 

مصطلح »الأطفال ذوي الإعاقة« و«الأشخاص ذوي الإ ًعاقة«. تبعا  لوصمة العار والتمييز   (CRPD ( يستخدم ميثاق حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة -((( ( 

الذي يعاني منه الأطفال والبالغين ذوي الإعاقة منذ زمن طويل، فهم يرغبون بأن ي شُار إليهم كأطفال وأشخاص، وبالتالي فإن استخدام الاختصارات 

يحرمهم من ذلك. 
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أفكا ر  عملية   مفيدة  ٩

ـل لو العمـوـؤـه مســد بـشــع يسترجــن مرة عــارـي عبــاه هـدنــة أضـوـدة المعرـة المفيــكار العمليـفـالأ

ـي مانحــم   فيهــا   )بمــم   هـسرأوـة   عاقـالإي   ذوـال   طفـالأـع   مــاشر   مبــكل   بشـكتهم   ـارمشــد   عنـني   ـانسـالإ

ـكانية ـات الســع الفئـات مـرـاواء مشــرجــاء إثنــال أـبيل المثــى ســة(؛ عـعاقـي الإـة ذوعايـالر

ـات ـة للفئـجهــائل موســم رـد تصميـو عنــج، أامـالبرـات وـق الخدمـافـة مرـارـد زيـو عنـة، أـرثـالمتأ

ة. ـرثــكانية المتأالسـ

و ـة أعاقـي الإذوين   ـاليافعــال وطفــا الأـع قضايــل مــتخدمة للتعامــات المسـالمصطلحـبر   ـتعتـو

ـم هميتهــن أـل مـن تقلــن أـا يمكـنهــث أـة حيــات مهمـاد أ مصطلحــوـم في المــدث عنهـللتحـ

ـر.ـم أكـو تمكنهـأ

ـل ذو ـال »طفـالمثــبيل   ـى ســم )عــة المتكلــات بصيغــتخدام مصطلحــى اسـص عــراحـ	أ-  

ي«  صرـ ـز بــن عجـني مــاـاة تعـو »فتــة« أفــاة مكفوـاق«؛ »فتــل معــس »طفـليــة«، وعاقـإ

ـاء«(.  ـاة عميــس »فتـليـو

ـاة«  »معانـو   أني«،  ـا/تعـني»يعاـل   مثــلبية،   ســات   تضمينـإلى    يـوتنطــات   مصطلحــتخدم   تسـلا    ب-

م ـز»ملــس   ليـوك«   ـرمتحـسي   ـرلكــتخدم   »مســـ   كــخص   الشــن   عــدث   تحــاق/ة«.   »معـو   أ

ك«. ـرسي متحــرـد بكـو »مقيــتخدام« أباسـ

و »عاديين«.شخاص »طبيعيين« أليس أعاقات« وإا شخاص بصطلح »أاستخدم مج-   

ـة  البصريــدية وـات: الجسـعاقـع الإاـونــف أة لمختلــبـات المناسـاســتخدم المصطلحـه-   

 (.دسرالمــنظــر   أ)عــي اجتالاالنفــي    العجــزوالفكريــة   والســمعية   و

http://www.unicef.org/disabilities/index_90418.html
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مفيدة عملية أفكار

الأفــكار العمليــة المفيــدة المعروضــة أدنــاه هــي عبــارة عــن مرجــع يسترشــد بــه مســؤولو العمــل 

الإنســاني عنــد مشــاركتهم بشــكل مبــاشر مــع الأطفــال ذوي الإعاقــة وأسرهــم )بمــا فيهــم مانحــي 

ــكانية  ــات الس ــع الفئ ــاورات م ــراء مش ــاء إج ــال أثن ــبيل المث ــى س ــة(؛ ع ــة ذوي الإعاق الرعاي

ــات  ــة للفئ ــم رســائل موجه ــد تصمي ــات والبرامــج، أو عن ــق الخدم ــارة مراف ــد زي ــرة، أو عن المتأث

ــرة.  الســكانية المتأث

المصطلحات)54) -1-9

ــة أو  ــين ذوي الإعاق ــال واليافع ــا الأطف ــع قضاي ــل م ــتخدمة للتعام ــات المس ــبر المصطلح وتعت

ــم  ــن أهميته ــل م ــن أن تقل ــا يمك ــث أنه ــة حي ــات مهم ــواد أ مصطلح ــم في الم ــدث عنه للتح

ــر. ــم أك أو تمكنه

ــل ذو  ــال »طف ــبيل المث ــى س ــم )ع ــة المتكل ــات بصيغ ــتخدام مصطلح ــى اس ــرص ع اح أ-

ــصري«  ــز ب ــن عج ــاني م ــاة تع ــة« أو »فت ــاة مكفوف ــاق«؛ »فت ــل مع ــس »طف ــة«، ولي إعاق

ــاء«(. ــاة عمي ــس »فت ولي

ب-لا تســتخدم مصطلحــات تنطــوي إلى تضمينــات ســلبية، مثــل »يعاني/تعــاني«، أو »معانــاة« 

ــزم  ــس »مل ــرك« ولي ــرسي متح ــتخدم لك ــخص كـــ »مس ــن الش ــدث ع ــاق/ة«. تح أو »مع

ــرك«. ــرسي متح ــد بك ــتخدام« أو »مقي باس

استخدم مصطلح »أشخاص با إعاقات« وليس أشخاص »طبيعيين« أو »عاديين«.  ج-

لا تستخدم الاختصارات للإشارة إلى الأطفال ذوي الإعاقة والأشخاص ذوي الإعاقة.)55( د-

اســتخدم المصطلحــات المناســبة لمختلــف أنــواع الإعاقــات: الجســدية والبصريــة  ه-

والســمعية والفكريــة والعجــز النفــي الاجتاعــي )أنظــر المــسرد(.

لمزيد من المعلومات حول المصطلحات المتعلقة بالإعاقات، أنظر نموذج آليات التواصل الشاملة الذي وضعته اليونيسف، على الموقع: -((((

.www.unicef.org/disabilities/index_90418.html

يستخدم ميثاق حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة )CRPD) مصطلح »الأطفال ذوي الإعاقة« و«الأشخاص ذوي الإعاقة«. تبعاً لوصمة العار والتمييز  -((((

الذي يعاني منه الأطفال والبالغين ذوي الإعاقة منذ زمن طويل، فهم يرغبون بأن يشُار إليهم كأطفال وأشخاص، وبالتالي فإن استخدام الاختصارات 

يحرمهم من ذلك. 
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التواصل مع الأطفال واليافعين ذوي الإعاقة )56 ) -2-9 

 

 

 

 

قم بوصف المحيط و ّعرف عى الأشخاص الحاضرين.   •	­­­

ــد   ــى تحدي ع ــنا ً ــبر س ــين الأك ــال واليافع ــاعدة الأطف ــاعة« لمس ــة الس ــتخدم »طريق اس  • ­

ــاعة ــاه الس ــاض باتج ــع المرح ــال، »يق ــبيل المث ــى س ــياء )ع ــخاص والأش ــكان الأش م

إذا كان مبــاشرة عــى يمينهــم، أو »الألعــاب موجــودة بــين الســاعة ) و 10« إذا  »3 

ــارهم(.  ــى يس ــت ع كان

معــه    التواصــل عــى   احــرص الشــفاه،   يقــرأ طفــل   مــع  التحــدث  وعنــد  •	­­­

فمــك. تغلــق   ولا بالعــ ين 

فهمــت مــا كان يريــد  مســبقة. تأكــد مــن  أنــك لا تضــع  افتراضــات كــن  صبــورا. ب- 

الطفــل  التعبــير عنــه. 

  ))))-  لمزيد من المعلومات حول التواصل مع الأطفال ذوي الإعاقة، أنظر نموذج آليات التواصل الشاملة الذي وضعته اليونيسف، على الموقع: 

.www.unicef.org/disabilities/index_90418.html 

	

	

	

	

 

	

 

ـم ـل منهـاحصـة وـاشرـة مبـعاقـي الإذوين ـو اليافعــال أطفــع الأـدث مــن، تحـمكــا أحيثـ	أ-  

ـم. لهـين ــة المخصصـعايــي الرمـ ّـن مقدـط مــس فقـليـ، وـاتمــى المعلوعـ

ً

ـة عمليـير ــم تيســن يمكنهــع الذيـاد المجتمــرفـد أ ّـدـك، حــر ذلـمــى الأـا اقتـحيثـج-  

ـة المعنيــات المنظـو ة، أـارشــة الإلغــي جمـمترـل ـة )مثـعاقـي الإـال ذوطفــع الأـل مـاصـلتوا

ـي و مقدمــاص، أـم الخــي التعليـو معلمــامل أـم الشـو التعليــة، أعاقـي الإـخاص ذوشـبالأ

ـق(.ج النطــاـي عـخصائيـو أـن، أخريــة الآعاقـي الإـال ذوطفــة للأعايـالر

ـي خصائيـأـل مثــة، عاقـالإي ذوـال طفـالأـع مــل تعمــي لتـاـة المتخصصـو أـة بـالمدرـم اقـالطود-  

ـة في اعيــي الرـم مقدمــا دعـة، يمكنهــرـة المبكـلــر الطفوـي تطويـخصائيـأـق وج النطــاعـ

ـة.عاقـي الإذوين ـو اليافعــال أطفــع الأـل مـالتفاعــل واصـالتو

ـن و الذيـأ ّـمـمعية )الصــات السـعاقـي الإـن ذومـين ـاليافعــال وطفــتخدم الأـا يسـمـ ًـاغالبـه-  

ـة عايــدم رو مقــل أـاك طفـذا كان هنـإة. وـارشــة الإـمع( لغــات في السـن صعوبــواجهـوي

ـية، ئيســات رو كلــة أـات البصريـالمعينــد وـة الجســتخدم لغـة، اســارشــة الإف لغــرلا يعـ

ح. ـوضـبوـطء وـدث ببـتحـو

ـم ـن لديهـو ممـأين ـفــة )المكفوـات البصريـعاقـي الإـن ذومـين ـاليافعــال وطفــبة للأبالنسـو-  

ـة(: ؤيـر في الرـوقصـ
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صور  في تطويــر كتــاب أو لوحــة أو بطاقــات تحتــوي عى قــم بدعــم الأطفــال واليافعــين •

أو رســومات ذات عاقــة بالأنشــطة اليوميــة والمشــاعر والمــواد )مثــل الأواني أو الألعاب 

المفضلــة أو مــا يــدل عــى شــعورهم بالحــرارة أو الــبرودة(. ويمكنهــم اســتخدام هــذه 

ــة أو  ــم الغذائي ــم أو احتياجاته ــن صحته ــير ع ــات للتعب ــات أو البطاق ــب أو اللوح الكت

.)2007 ،Novita( ــب ــم باللع رغبته

الشكل 4: لوحة التواصل

.2017 ،Novita المصدر:

ــة  ــه الدقيق ــير الوج ــم تعاب ــد وتعل ــى رص ــة ع ــي الرعاي ــن ومقدم ــب الأبوي ــم بتدري ق •

ــل  ــعورها )مث ــعوره أو ش ــن ش ــير ع ــل للتعب ــتخدمها الطف ــي يس ــد الت ــركات الجس أو ح

الشــعور بعــدم الراحــة أو الســعادة أو الألم أو الشــبع أو الجــوع أو العطــش(.
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إذا كان الطفــل أو اليافــع يواجــه صعوبــة في التواصــل أو فهــم الرســائل، اســتخدم    ز- 	

التواصــل  اللفظــي  وخــذ  مــا  يــي  بعــين  الاعتبــار :

 

 

ويمكـ ـن للمـ ـس الأشــيا ء ا لمختلفة وتحسسـ ـها المســاعدة  افي  لتعلـ ـم والتعرف ع ى الأشــياء  • 	­­­

ــدة.  ــذاء وأدوات المائ كالغ

اطلــب الإذن إذا مــا عرضــت توجيــه أو لمــس الطفــل أو أجهزتــه المســاعدة، كالكــر اسي  • 	­­­

المتحر كــة أ و العص ــا البيضــاء .

اسـتخد م الأغـرا ض التـي  تمثل  امختلف  لأ نشـطة لد عـم قدر ة ا لطفـل أ و اليا فع عـى  أفهم  و  • 	­­­

النمطيـة . توقـع  مـا  سـيحدث  بعـد  ذ لـك والمسـاعدة  في  تكر يـس التصرفـا ت 

ــياء ــب  أش ــراض  لطل ــتخدم  الأغ ــا اس ــة  أيض ــين  ذوي  الإعاق ــال واليافع ــن  للأطف يمك  •	­­­

 معينــة  )عــى  ســبيل  المثــال،  الصابــون  لطلــب  الاســتحام  أو  ملعقــة  للإشــارة 

جوعــى  (. أنهــم  إلى  

    

 

  


 
 

الشكل  3 : طريقة الساعة

نيسف عاقة لدى اليوقسم الإالمصدر: 

ً
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الشكل 3: طريقة الساعة

المصدر: قسم الإعاقة لدى اليونيسف

الأشــياء  عى والتعرف التعلــم في المســاعدة وتحسســها المختلفة الأشــياء للمــس ويمكــن •

ــدة. ــذاء وأدوات المائ كالغ

اطلــب الإذن إذا مــا عرضــت توجيــه أو لمــس الطفــل أو أجهزتــه المســاعدة، كالكــراسي •

البيضــاء. العصــا أو المتحركــة

إذا كان الطفــل أو اليافــع يواجــه صعوبــة في التواصــل أو فهــم الرســائل، اســتخدم ز-

الاعتبــار: بعــين يــي مــا وخــذ اللفظــي التواصــل

أو  فهم عـى اليافع أو الطفـل قدرة لدعـم الأنشـطة مختلف تمثل التـي الأغـراض اسـتخدم •

النمطيـة.  التصرفـات تكريـس في والمسـاعدة ذلـك بعـد سـيحدث مـا توقـع

ــياء  أش ــب لطل ــراض الأغ ــتخدم اس ــاً أيض ــة الإعاق ذوي ــين واليافع ــال للأطف ــن يمك •

للإشــارة  ملعقــة أو الاســتحام لطلــب الصابــون المثــال، ســبيل )عــى معينــة

جوعــى(. أنهــم إلى
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.2017  ،Novita  :المصدر 

ــة   ــه الدقيق ــير   الوج ــم   تعاب ــد وتعل ــى رص ــة ع ــي الرعاي ــن ومقدم ــب الأبوي ــم بتدري ق  • ­


ــل ــعورها )مث ــعوره أو   ش ــن ش ــير   ع ــل للتعب ــتخدمها الطف ــي يس ــد الت ــركات الجس أو ح

الشــبع  أو  الجــو ع  أو  العطــش(.   بعــدم    الراحــة أو   الســعادة أو   الألم  أو الشــعور

أـة   و   بطاقــات   تحتــوي   ع ى   صور   أـاب  و   لوحـ وـال   اليافعــ ين في    تطويــر   كتـ قــم   بدعــم   الأطفـ  • 
­


الألعاب   أاني  و وـاعر   المــواد   )مثــل   الأو وـة   المشـ عذات    اقــة   بالأنشــطة اليوميـ رو   ســومات أ

المفضلــة أو مــا يــدل عــى شــعورهم بالحــرارة أو الــبرودة(. ويمكنهــم اســتخدام هــذه

ــة أو  ــم الغذائي ــم أو احتياجاته ــن صحته ــير   ع ــات للتعب ــات أو البطاق ــب أو اللوح الكت

.)2007 ،Novita ( ــب ــم باللع رغبته

لوحة التواصل  الشكل  4 :
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للتسونامي  الاستجابة في الوصول سهلة تنسيقات مثال:

تـم  اليابـان، في 2011 عـام مـارس/آذار شـهر في والتسـونامي الأرضيـة الهـزة وقـوع بعـد

إلى  للوصول للصـوت مكبرات عى تحتوي صغيرة وشـاحنات الإذاعية النـرات اسـتخدام

الإعاقات  ذوي مـن الأشـخاص إلى تصل لم الإعانات هـذه لكن المتأثـرة. السـكانية الفئـة

السـمع.  في صعوبات لديهم ممـن أو السـمعية

خدمـة  PLUSVoice فويـس بلـص تدُعـى خاصـة شركـة أطلقـت الكارثـة، وقـوع وبعـد

ومياجي  إيـوت ولايات لسـكان الفيديو مكالمـات عـبر الإشـارة لغة ترجمـة لتوفـير مجانيـة

من  الأشـخاص وصول إتاحة هـذه بعد عـن التواصل دعـم آليـات اسـتطاعت وفوكوشـيا.

)اللجنة  الطـوارئ بحالات المتعلقة والتحذيـرات المعلومـات إلى السـمعية الإعاقـات ذوي

.)2015 ،CBM ومؤسسـة إنترناشـينال هانديـكاب منظمة الأحمـر، للصليـب الدوليـة

إعداد رسائل شاملة للأطفال ذوي الإعاقة -4-9

ــاعدة في  ــأنها المس ــن ش ــة م ــال ذوي الإعاق ــر الأطف ــا تصوي ــن خاله ــم م ــي يت ــة الت الطريق

ــز الوعــي حــول  ــز تجاههــم، ويمكنهــا تعزي ــة الســائدة عنهــم والتحي الحــدّ مــن الصــورة النمطي

ــل  ــن العم ــكل م ــة ب ــل المتعلق ــات التواص ــة آلي ــون كاف ــن أن تك ــم. يمك ــم وقدراته احتياجاته

ــة. ــاملة للإعاق ــة ش ــاني والتنمي الإنس

ــاني  ــل الإنس ــات العم ــة في معلوم ــال ذوي الإعاق ــور للأطف ــين ص ــى تضم ــرص ع اح أ-

ــة،  ــة بالإعاق ــير المتعلق ــاني غ ــل الإنس ــات العم ــك في معلوم ــة وكذل ــة بالإعاق المتعلق

ــي. ــوع المجتمع ــل التن لتمثي

قــم بتصويــر الأطفــال مــن ذوي مختلــف أنــواع الإعاقــات كجــزء مــن مجموعــات الأطفال،  ب-

وليــس تصويرهــم كمجموعــة منفصلة.

قــم بتصويــر الأطفــال ذوي الإعاقــة ومقدمــي الرعايــة المخصصــين لهــم وهــم يشــاركون  ج-

ــاحات  ــم في الس ــب أو تواجده ــدي أو اللع ــل الأي ــل غس ــطة )مث ــل في الأنش ــكل فاع بش

ــة(. ــم المؤقت ــل أو ســاحات التعل ــة للطف الصديق

87

مواءمة المعلومات بما يتناسب مع الأشخاص ذوي الإعاقة ) 57 ) -3-9  

 

  

 

 

 

وـة    غيرهــا مــن  وـم    رش عمــل لإشراك المنظــات المعنيــة بالأشــخاص ذوي الإعاقـ قــم بتنظيـ  	و- 	

المجموعــات المعنيــة بالإعاقــة والأطفــال واليافعــين مــن ذوي مختلــف أنــواع الإعاقــات

وـة    توزيــع مــواد التواصــل، مثــل البرامــج الإذاعيــة التــي ينفذهــا  وـم    مراجعـ في  عمليــة تصميـ

والقســم 7-2.ي (. يافعــين ذوي إعاقــة )أنظــر المربــع  5

 ))))-  لمزيد من المعلومات حول مواءمة المعلومات بما يتناسب مع الأشخاص ذوي الإعاقة، أنظر نموذج آليات التواصل الشاملة الذي وضعته اليونيسف، على 

وبالإضافة إلى نموذج آليات التواصل الشاملة الذي وضعه برنامج الأمم المتحدة الإنمائى  www.unicef.org/disabilities/index_90418.html  :الموقع

. https://www.youtube.com/watch?v=M015lGIF1MA :بشأن فيروس ايبولا في سيراليون على

      

            

          

            

      

          

           

           

         

        

 

 

 

 

	

	

	


 

	


 

	


 

ـيقات ـتخدام تنسـن اســة. إـيقات مختلفـني بتنســا نسـالإـل    ل العمــوـات حـمــتحداث معلواسـ	أ- 

ي  ـن ذوـة مـعايـلرـي امقدمـوين    ـاليافعــال وطفـل الأـوصــان ونه ضــأـن شــة مـمختلفـ

ـا. فهمهــا وـة إليهـالبصريــمعية والســة والفكريــدية وـات الجسـعاقـالإ

ين ـفــة )المكفوـات البصريـعاقـي الإـخاص ذوشــل الأـن قبـل مــوصــهلة الوـيقات سـالتنسـوب-    

ـى ـة عـائل النصيــسـالرـة وـات الضخمـعــمل المطبوـة( تشـؤيـر في الرـوـه قصــن لديـمـو

تي(،ـوـق الصــة للتعليــات مجانيــى تطبيقـي عــوـة تحتـكيــف الذاتـالهوـم    ـف )معظـاتـالهو

ـة. تيـالصوـة وذاعيــات الإنـاعالإـل وـة بريـلغـو

ـيبهم اســة في حواشـاءة الشـرـج لقـنامـن برـوـن يمتلكــخاص الذيـشـللأ ًـايضــن أيمكـوج-    

تنســيق وأني وترالإلكــ البريــد   ســائلر)مثــل     نيــةوالإلكترمــات    المعلوإلى     لصــولوا

الكلــات(. معالجــة  

ـات  عاقـي الإـن ذوـخاص مـشــل الأـن قبـل مــوصــهلة الون ســوـي تكــيقات التـالتنسـود-    

ر  ـوالصـوم    ـوسـالروات    ـرالتصويــل    مثــة،    البصريـات    ـارشـالإوـطة    المبســة    اللغــمل    تشــة    الفكريـ

ـة. عـاد المطبوـوـى المـعـ

ـمعية  ـات السـعاقـالإي    ـن ذوـال مـطفــل الأـن قبـل مــوصــهلة الوـيقات ســمل التنسـتشـوه-    

ـاتتعليقــة وـائل نصيـسـرـة وعــات مطبومــمع( معلور في الســوـم قصــن لديهـو مـأ ّـم)الصـ

ة.  ـزـات المتلفـنـاعالإـات وعـاجتاة لـارشــة الإـة للغـجمـترـة وضيحيـوت
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مواءمة المعلومات بما يتناسب مع الأشخاص ذوي الإعاقة)57) -3-9

اســتحداث معلومــات حــول العمــل الإنســاني بتنســيقات مختلفــة. إن اســتخدام تنســيقات  أ-

ــن ذوي  ــة م ــي الرعاي ــين ومقدم ــال واليافع ــول الأطف ــان وص ــأنه ض ــن ش ــة م مختلف

ــا. ــا وفهمه ــة إليه ــمعية والبصري ــة والس ــدية والفكري ــات الجس الإعاق

والتنســيقات ســهلة الوصــول مــن قبــل الأشــخاص ذوي الإعاقــات البصريــة )المكفوفــين ب-

ــى  ــة ع ــائل النصي ــة والرس ــات الضخم ــمل المطبوع ــة( تش ــور في الرؤي ــه قص ــن لدي وم

ــق الصــوتي(،  ــة للتعلي ــة تحتــوي عــى تطبيقــات مجاني الهواتــف )معظــم الهواتــف الذكي

ــة. ــة والصوتي ــات الإذاعي ــل والإعان ولغــة بري

ويمكــن أيضــاً للأشــخاص الذيــن يمتلكــون برنامــج لقــراءة الشاشــة في حواســيبهم  ج-

الوصــول إلى المعلومــات الإلكترونيــة )مثــل رســائل البريــد الإلكــتروني أو تنســيق 

معالجــة الكلــات(.

ــات  ــن ذوي الإعاق ــخاص م ــل الأش ــن قب ــول م ــهلة الوص ــون س ــي تك ــيقات الت والتنس د-

الفكريــة تشــمل اللغــة المبســطة والإشــارات البصريــة، مثــل التصويــرات والرســوم والصــور 

عــى المــواد المطبوعــة.

ــمعية  ــات الس ــن ذوي الإعاق ــال م ــل الأطف ــن قب ــول م ــهلة الوص ــيقات س ــمل التنس وتش ه-

)الصــمّ أو مــن لديهــم قصــور في الســمع( معلومــات مطبوعــة ورســائل نصيــة وتعليقــات 

ــزة. ــات المتلف ــات والإعان ــارة لاجتاع ــة الإش ــة للغ ــة وترجم توضيحي

قــم بتنظيــم ورش عمــل لإشراك المنظــات المعنيــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة وغيرهــا مــن  و-

المجموعــات المعنيــة بالإعاقــة والأطفــال واليافعــين مــن ذوي مختلــف أنــواع الإعاقــات 

في عمليــة تصميــم ومراجعــة وتوزيــع مــواد التواصــل، مثــل البرامــج الإذاعيــة التــي ينفذهــا 

يافعــين ذوي إعاقــة )أنظــر المربــع 5 والقســم 7-2.ي(.

لمزيد من المعلومات حول مواءمة المعلومات بما يتناسب مع الأشخاص ذوي الإعاقة، أنظر نموذج آليات التواصل الشاملة الذي وضعته اليونيسف، على  -((((

الموقع: www.unicef.org/disabilities/index_90418.html وبالإضافة إلى نموذج آليات التواصل الشاملة الذي وضعه برنامج الأمم المتحدة الإنمائى 

.https://www.youtube.com/watch?v=M015lGIF1MA :بشأن فيروس ايبولا في سيراليون على
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 وبعـد   قـو ع الهـز اة  لأر وضيـة   التسـونا مي  في  شـهر   مـارس/آذا ر   عـا م  2011  في اليابـان، تـم  

اسـتخدام النـرات الإذا وعية   شـاحنا ت   صغير ة   تحتوي ع ى   مكبرا ت   للصـو ت   للوصو إل  لى 

ا لفئـة السـكا انية  لمتأثـرة .  لكن   هـذ اه  لإعانا ت  لم   إتصل   لى الأشـخا ص  ذمـن   و اي  لإعاقات  

ا لسـمعية أو  ممـن   لد يهم   صعوبا ت   افي  لسـمع .

خدمـة   P LUSVoice  و بعـد   وقـو ع الكارثـة ،  أ طلقـت   شر كـة   خا تصـة   د عـى  فبلـص   و يـس

مجا نيـة   لتوف ـير   تر جمـة  الغة  لإشـارة ع ـبر   مكالمـا ات  لفيد يو   لسـكان ولايا إت  يـوت وميا جي 

وفوكوشـيا. اسـتطا عت آليـات د اعـم  لتوا صل  عـن  بعد   هـذ إه  تا وحة   صو ال  لأشـخاص من 

ذو ي الإعاقـا ات   لسـمعية إ لى المعلومـا وت   التحذيـرا ت ا لمتعلقة   بحالا ات  لطـوار ئ )اللجنة 

 .)2015  ،CBM الدو ليـة   اللصليـب  لأحمـر ،  منظمة   هانديـكا إب   نترناشـينا ول   مؤ سسـة

 

 

	

 

	

 

ميناللتسوبة   ستجالاافي  ل  صولواسهلة  ت تنسيقاال: ثم

ُ

إعداد رسائل شاملة للأطفال ذوي الإعاقة  4-9-
ـاعدة في نها المســأن شـــة مـعاقـي الإـال ذوطفــر الأـا تصويـلهـاـن خـم مــي يتــة التـالطريقـ

ل  ـوـي حـعــز الوـا تعزيـهـيمكنـم، وـز تجاههـالتحيــم وـائدة عنهــة السـة النمطيـرـوـن الصـمـ ّـدلحـا

ـل ـن العمــكل مــة بــل المتعلقـاصــات التوليــة آن كافــون تكــن أـم. يمكـاتهـقدرـم واحتياجاتهـ

ـة. عاقــاملة للإـة شـالتنميـني وـانسـالإ

ني  ـانســل الإلعمـات اـمــة في معلوعاقـي الإل ذوـاطفـر للأـوصـين   ــى تضمـص عــراحـ	أ-  

ـة، عاقــة بالإالمتعلقـير   ـني غــانســل الإـات العمـمـوـك في معللـكذـة وعاقــة بالإالمتعلقـ

ـي.ع المجتمعــو  ـل التنـلتمثيـ

طفال،  الأـات   عـمجموـن   مـء   ـزكجــات   عاقـالإع   اـونـأـف مختلـي   ذوـن   مــال   طفـالأـر   بتصويــم   قـب-   

ـة منفصلة. عـكمجموـم   هــس تصويرليـو

ن كوـارـم يشـهــم ولهـين   ــة المخصصـعايــي الرمقدمــة وقـعاي الإـال ذوطفــر الأـم بتصويـقـج-   

ـاحات ـم في السـاجدهـو توـب أو اللعــدي أيــل الأـل غســطة )مثـنشــل في الأـكل فاعـبشـ

ـة(. قتــم المؤـاحات التعلـو ســل أـة للطفـالصديقـ
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المسرد

إمكانية الوصول: إمكانية وصول الأشخاص ذوي الإعاقة، عى قدم المساواة مع غيرهم، إلى البيئة 

الجسدية، ووسائل المواصات، والمعلومات وآليات التواصل، بما فيها تكنولوجيات وأنظمة 

المعلومات والتواصل، وغيرها من المرافق والخدمات المتاحة أو الموفرة للعامة، سواء في المناطق 

الحرية أو الريفية )الأمم المتحدة، 2006(. امكانية الوصول المادية هي توفير الأبنية أو أجزاء من 

الأبنية للأشخاص، بغض النظر عن طبيعة إعاقتهم أو عمرهم أو نوعهم الاجتاعي، بما يمكنهم من 

.)2011 ،ISO الوصول إليها والدخول إليها واستخدامها والخروج منها )المنظمة الدولية للمعايير

الإعاقات.  أنواع مختلف ذوي للأشخاص المعلومات توفر والاستخدام: الوصول سهلة تنسيقات

والوسائط  الضخمة، والمطبوعات اللمي، والتواصل بريل ولغة للنصوص عروض التنسيقات وتشمل

وغيرها  والتكبيرية البرية القراءة وأنماط واضحة، بلغة والمكتوبة والصوتية الخطية والمواد المتعددة،

سهلة  التواصل وتكنولوجيا المعلومات فيها بما التواصل، وتنسيقات ووسائل البديلة، الأنماط من

الوصول والاستخدام )الأمم المتحدة، 2006(.

لافتات سهلة الوصول: لافتات مصممة لإباغ وتوجيه جميع الأشخاص، بما فيهم الأشخاص ذوي 

الإعاقة. ويجب أن تكون الافتة مرئية وواضحة وبسيطة وسهلة القراءة ومفهومة، وأن تحتوي عى

عناصر لمسية، وأن تكون مضاءة كا ينبغي أثناء الليل.

الأجهزة المساندة: أي منتج خارجي )بما فيها الأجهزة أو المعدات أو الأدوات أو البرمجيات(، 

خاصة تلك التي يتم إنتاجها أو إتاحتها بشكل عام، ويكون الغرض الرئيي منها تعزيز أو تحسين 

القدرة الوظيفية للفرد واستقاليته، وبالتالي تحسين سامتهم ورفاهيتهم. كا تسُتخدم المنتجات 

المساندة أيضاً للحيلولة دون حدوث عجز وظروف صحية ثانوية )منظمة الصحة العالمية، 2016(. 

التواصل الذي يهدف إلى تغيير السلوك )BCC): عملية تشاورية قائمة عى الأبحاث لتناول المعرفة 

والتوجهات والمارسات. وهذا التواصل يوفر معلومات وحافز من خال استراتيجيات محددة 

جيداً، باستخدام خليط من القنوات الإعامية والطرق التشاركية. وتركز استراتيجيات تغيير السلوك 
عى الفرد بوصفه نواة للتغيير للحث عى وتعزيز السلوكيات الإيجابية والمائمة.)59(

مانح الرعاية: مصطلح »الوالد/ة أو مانح/ة الرعاية« لا يقتصر فقط عى الأبوين الحقيقيين، لكنه 

يشمل أيضاً أي وصي يقدم رعاية متوافقة للطفل. ومصطلح مانحو الرعاية يشمل الآباء والأمهات 

والأشقاء والجدّين وغيرهم من أقرباء الطفل، وكذلك مزودي رعاية الطفل الذين يلعبون دوراً مهاً

في رعاية الرضّع وصغار الأطفال )اليونيسف وييل، 2014(.

التواصل الذي يهدف إلى التنمية )C4D): هو عبارة عن عملية ثنائية المسار لتشارك الأفكار 

والمعرفة باستخدام مجموعة متنوعة من أدوات وطرق التواصل التي تمكّن الأفراد والمجتمعات 

من تنفيذ أعال لتحسين مستوى حياتهم. وهو ينطوي عى إشراك المجتمعات والإصغاء للبالغين 
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)5(( .)CHAT( التواصل الخاص بحقيبة أدوات العمل الإنساني • 	­­­

ــال  ــبرا ً للأطف ــا ت التواصـ ـل مـ ـن أجـ ـل التنميـ ـة )C4D( الخاصـ ـة باليونيســف: وفـ ـر من آلي • 	­­­

يـد الاجتاعــي وإشراكهــم في حمــا ت  ـن خــال التحشـ ـة مـ ين ذوي الإعاقـ واليافعــ

التواصـ ـل كممثلــ ين رئيســيين، وركّـ ـز عـ ـى عكـ ـس صــور ة إيجابيـ ـة عـ ـن الإعاقــة ، بهــدف 

ــز . ــار والتميي ــراف الاجتاعيـ ـة والحـ ّـد مـ ـن أثـ ـر وصمـ ـة الع ــ ير الأع تغي

. https://www.adelaide.edu.au/accru/projects/effectivecomms/6-C4D-CHAT_Proof-2.pdf أنظر -((((    
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أفكار عملية مفيدة

قم بمواءمة أدوات التواصل القائمة لرفع مستوى الوعي حول الإعاقة. د-

)5((.)CHAT( التواصل الخاص بحقيبة أدوات العمل الإنساني •

ــال  للأطف ــبراً من ــر وف باليونيســف: الخاصــة )C4D( ــة التنمي أجــل مــن التواصــل ــات آلي •

واليافعــين ذوي الإعاقــة مــن خــال التحشــيد الاجتاعــي وإشراكهــم في حمــات

بهــدف  الإعاقــة، عــن إيجابيــة صــورة عكــس عــى ــز وركّ رئيســيين، كممثلــين التواصــل

ــز. والتميي ــار الع ــة وصم ــر أث ــن م ــدّ والح ــة الاجتاعي ــراف الأع ــير تغي

.https://www.adelaide.edu.au/accru/projects/effectivecomms/6-C4D-CHAT_Proof-2.pdf أنظر -((((
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إمكانية الوصول : إمكانية وصول الأشخاص ذوي الإعاقة، عى   قدم المساواة مع غيرهم، إلى البيئة 

الجسدية، ووسائل المواصات، والمعلومات وآليات التواصل، بما فيها تكنولوجيات وأنظمة 

المعلومات والتواصل، وغيرها من المرافق والخدمات المتاحة أو الموفرة للعامة، سواء في المناطق 

الحرية أو الريفية )الأمم المتحدة، 2006(. امكانية الوصول المادية هي توفير الأبنية أو أجزاء من 

عي، بما يمكنهم من  الأبنية للأشخاص، بغض النظر عن طبيعة إعاقتهم أو عمرهم أو نوعهم الاجتا

.)2011  ،ISO الوصول إليها والدخول إليها واستخدامها والخروج منها )المنظمة الدولية للمعايير

تنسيقا ت  اسهلة  لوصو ول   الاستخدام : تو افر  لمعلوما ت   للأشخاص ذو ي   أمختلف  نواع الإعاقات .

و تشمل التنسيقا ت   عرو ض   للنصوص و لغة   بر ويل   التوا صل اللمي، والمطبوعا ات  لضخمة، والوسائط  

المتعددة و،   الموا د ا ولخطية   الصو وتية   المكتو بة  وبلغة   اضحة و،   أنما اط  لقراء اة  لبر وية   التكبير وية   غيرها

 امن  لأنما اط  لبديلة، ووسا وئل   تنسيقا ات  لتواصل ،  بما   افيها  لمعلومات وتكنولو اجيا  لتواصل سهلة  

ول   الاس تخدام   )الأمم  الم تحدة،  2006(.  الوصو

لافتات سهلة الوصول: لافتات مصممة لإباغ وتوجيه   جميع الأشخاص، بما فيهم الأشخاص ذو ي  

الإعاقة. ويجب أن تكون الافتة مرئية وواضحة وبسيطة وسهلة القراءة ومفهومة، وأن تحتوي ع ى  

عناصر لمسية، وأن تكون مضاءة كا   ينبغي أثناء الليل.  

الأجهزة المساندة: أي منتج خارجي )بما فيها الأجهزة أو المعدات أو الأدوات أو البرمجيات(،

خاصة تلك التي يتم إنتاجها أو إتاحتها بشكل عام، ويكون الغرض الرئيي   منها تعزيز أو تحسين  

ت ُا   ستخدم المنتجات القدرة الوظيفية للفرد واستقاليته، وبالتالي تحسين سامتهم ورفاهيتهم. ك

المساندة أ ًيضا  للحيلولة دون حدوث عجز وظروف صحية ثانوية )منظمة الصحة العالمية،  2016(. 

التواصل الذي يهدف إلى تغيير السلوك ) BCC): عملية تشاورية قائمة عى   الأبحاث لتناول المعرفة 

والتوجهات والمارسات. وهذا التواصل يوفر معلومات وحافز من خال استراتيجيات محددة 

جيدا ً، باستخدام خليط من القنوات الإعامية والطرق التشاركية. وتركز استراتيجيات تغيير السلوك
عى   الفرد بوصفه نواة للتغيير للحث عى   وتعزيز السلوكيات الإيجابية والمائمة. )59(

مانح الرعاية: مصطلح »الوالد/ة أو مانح/ة الرعاية« لا يقتصر فقط عى   الأبوين الحقيقيين، لكنه  

يشمل أ ًيضا  أي وصي يقدم رعاية متوافقة للطفل. ومصطلح مانحو الرعاية يشمل الآباء والأمهات  

مه ً ا  والأشقاء و ّالجدين وغيرهم من أقرباء الطفل، وكذلك مزودي رعاية الطفل الذين يلعبون دورا ً

في رعاية الر ضّع وصغار الأطفال )اليونيسف وييل،  2014(.

التواصل الذي يهدف إلى التنمية )C4D): هو عبارة عن عملية ثنائية المسار لتشارك الأفكار 

والمعرفة باستخدام مجموعة متنوعة من أدوات وطرق التواصل التي تمكن الأفراد والمجتمعات  

من تنفيذ أعال لتحسين مستوى حياتهم. وهو ينطوي عى   إشراك المجتمعات والإصغاء للبالغين 
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الإدماج: عملية تهدف إلى ضان أخذ الأشخاص الأكر استضعافاً بعين الاعتبار وبشكل متساو، 

ولضان مشاركتهم واستفادتهم من برامج التنمية والبرامج الإنسانية. 

المنظمات المعنية بالأشخاص ذوي الإعاقة: وهي عبارة عن جمعيات من الأشخاص ذوي الإعاقة

و/أو ممثليهم، بما فيه مجموعات المساعدة الذاتية، واتحادات وشبكات وجمعيات أهل الأطفال ذوي

وأعضائها  إدارتها مجلس أغلبية كانت إذا الإعاقة ذوي بالأشخاص معنية منظمة ما منظمة تعتبر الإعاقة.

.)2016 ،PWDA من الأشخاص ذوي الإعاقة )منظمة الأشخاص ذوي الإعاقة في أستراليا

الأشخاص ذوي الإعاقة )الأطفال واليافعين والبالغين(: هم أشخاص لديهم عجز جسدي أو عقي

أو فكري أو حيّ طويل الأمد، والذي ينطوي عى حواجز تفاعلية متنوعة قد تعيق مشاركتهم 

الفاعلة والكاملة في المجتمع بشكل متساوٍ مع الآخرين )الأمم المتحدة، 2006(.

التصميم العالمي: تصميم المنتجات والبيئات والبرامج والخدمات لتكون قابلة لاستخدام من قبل 

جميع الأشخاص، إلى أكبر حدٍّ ممكن، دون الحاجة إلى مواءمتها أو وجود تصميم متخصص. 

وهذه لا تشمل الأجهزة المساندة الخاصة بمجموعات معينة من الأشخاص ذوي الإعاقة حيثا

دعت الحاجة إلى ذلك )الأمم المتحدة، 2006(.
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التتبع  السريع: آليات  تهدف  إلى  تحديد  مجموعات  معينة  وتحديد  أولوياتها، كا لأشخاص ذوي  الإعاقة، 

ما  يتيح  إعطاء  أولوية  للوصول  إلى  الخدمات. ومن  الأمثلة  عى  آليات  التتبع  السريع  هناك  الخطوط 

المنفصلة  والأنظمة  الرمزية  وتحديد  أعداد  المستفيدين  وتعريفهم  أو  بطاقات  الفئات  المستفيدة .

العجز السمعي )ح يّ( - الصمم وفقدان السمع   •	­­­

العجز البصري )ح يّ( - العمى وقصور الرؤية   •	­­­

 

 

   

  

    

ــة  ــة  في  تقييـ ـد الوظائـ ـف الفكري ت متفا وت ــا ــر ي - ولـ ـه درج ــا ئي والفك  العجـ ـز الن

ــل  ــاه والتواص ــز  الانتب ــر  وتركي ــم  والتذكّ ــدرة  التعل ــى  ق ــر  ع ــن  أن  تؤث ــي  يمك الت

الأمثلــة )و مــن  العا طفــي  والاســتقرا ر  الاجتا عيــة  الاســتقا لية  وتطو يــر 

د اون  (.  عليــه  متازمــة 

. https://www.unicef.org/cbsc :0))- تتوفر مزيد من المعلومات على الموقع ( 

  

 

              

 

 

  

عليها. )60( والأطفال وهم يحددون مشاكلهم ويقترحون حلولاً لها ويتصرفو ًن بناء

الإعاقة: هي عجز طويل الأمد يؤثر عى القدرة الوظيفية للشخص وهي تنطوي عى حواجز تفاعلية 

ومواقفية وبيئية تعيق المشاركة الكاملة والفاعلة للشخص في المجتمع التي يتمتع بها الآخرون 

)الأمم المتحدة،  2006(.

دعم عاقة، وي الإشخاص ذواجهها الأاجز التي يوجه يهدف إلى معالجة الحو: توعاقةي الإج ذودماإ

كتهم. ن مشاراضاحتياجاتهم المحددة و

العجز: هو عبارة عن مشاكل، كانحراف كبير أو فقدان ما، في عضو وظيفي أو تركيبية وظيفية

أو دائما، وقد يكون لدى في الجسم )منظمة الصحة العالمية،  2002(. وقد يكون العجز مؤقتا ً

الأشخاص حالات عجز متعددة. وهناك خمس فئات للعجز: 

ً

ـات في دي إلى صعوبــؤـة تــة عقليــاكل صحيــي - مشـعـاجتـي الاـز النفـالعجـ­	•­­

ـةمثلــن الأمـة )وـيطرـن الســة عـجـكيات خارـلوســاه ونتبــل في الاخلــل واصـلتوا

ـر تـاب توـراضطــاب، وكتئـالاـاه، ونتبــتت الاتشــة وكـط الحرـراب فــرـا اضطـعليهـ

ـة(. ـد الصدمــا بعـمـ

• 

ي ـوء العلــزـك الجــا في ذلــة، بمـكـفي الحري و كئي أـزـد جــدي - تقييــز الجسـالعجـ •

 من الجسم.ي و السفو/أ
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والأطفال وهم يحددون مشاكلهم ويقترحون حلولاً لها ويتصرفون بناءً عليها.)60(

الإعاقة: هي عجز طويل الأمد يؤثر عى القدرة الوظيفية للشخص وهي تنطوي عى حواجز تفاعلية 

ومواقفية وبيئية تعيق المشاركة الكاملة والفاعلة للشخص في المجتمع التي يتمتع بها الآخرون 

)الأمم المتحدة، 2006(.

إدماج ذوي الإعاقة: توجه يهدف إلى معالجة الحواجز التي يواجهها الأشخاص ذوي الإعاقة، ودعم 

احتياجاتهم المحددة وضان مشاركتهم.

الإعاقة،  ذوي كالأشخاص أولوياتها، وتحديد معينة مجموعات تحديد إلى تهدف آليات السريع: التتبع

الخطوط  هناك السريع التتبع آليات عى الأمثلة ومن الخدمات. إلى للوصول أولوية إعطاء يتيح ما

المستفيدة. الفئات بطاقات أو وتعريفهم المستفيدين أعداد وتحديد الرمزية والأنظمة المنفصلة

العجز: هو عبارة عن مشاكل، كانحراف كبير أو فقدان ما، في عضو وظيفي أو تركيبية وظيفية 

في الجسم )منظمة الصحة العالمية، 2002(. وقد يكون العجز مؤقتاً أو دائماً، وقد يكون لدى 

الأشخاص حالات عجز متعددة. وهناك خمس فئات للعجز:

العجز السمعي )حيّ( - الصمم وفقدان السمع •

العجز البصري )حيّ( - العمى وقصور الرؤية  •

ــات في  ــؤدي إلى صعوب ــة ت ــة عقلي ــاكل صحي ــي - مش ــي الاجتاع ــز النف العج •

ــة  ــن الأمثل ــيطرة )وم ــن الس ــة ع ــلوكيات خارج ــاه وس ــل في الانتب ــل وخل التواص

ــر  ــراب توت ــاب، واضط ــاه، والاكتئ ــتت الانتب ــة وتش ــرط الحرك ــراب ف ــا اضط عليه

مــا بعــد الصدمــة(. 

ــة  الفكري ــف الوظائ ــد تقيي في ــة متفاوت ــات درج ــه ول - ــري والفك ــائي الن ــز العج •

ــل  والتواص ــاه الانتب ــز وتركي ــر والتذكّ ــم التعل ــدرة ق ــى ع ــر تؤث أن ــن يمك ــي الت

الأمثلــة  )ومــن العاطفــي والاســتقرار الاجتاعيــة الاســتقالية وتطويــر

داون(. متازمــة عليــه

العجــز الجســدي - تقييــد جــزئي أو كي في الحركــة، بمــا في ذلــك الجــزء العلــوي  •

و/أو السفي من الجسم.
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مات   ن   الأشخاص   ذوي   الإعاق ة   جمع ي عن ع بارة ذاص   وي   الإعاق  :ة  وهي بالأش خ نع  ية المنظ مات  الم 

يع  ات أهل   الأطفال   ذو ي   وات   جم بش  ك وادات    وة،   اتح ادة  لذاتي يف  ه مجموعات  الم ساع  و/أو مم ثليهم،   بما 

الإعاقة .  تعتبر  منظمة  ما  منظمة  معنية   بالأشخا ذص   و اي  لإعا إقة  ذ ا كا أنت   غلبية   إمجلس  دار وتها   أعضائها  

.)2016  ،PWDA أفي  س  تراليا من   الأشخاص   ذوي   الإعاقة  )م نظمة   الأشخاص   ذوي   الإعاقة

الأشخاص ذوي الإعاقة )الأطفال واليافعين والبالغين(: هم أشخاص لديهم عجز جسدي أو عق ي 

طويل الأمد، والذي ينطوي عى   حواجز تفاعلية متنوعة قد تعيق مشاركتهم   أو فكري أو ح يّ

مع الآخرين )الأمم المتحدة،  2006(. الفاعلة و ٍالكاملة في المجتمع بشكل متساو

التصميم العالمي: تصميم المنتجات والبيئات والبرامج والخدمات لتكون قابلة لاستخدام من قبل 

ممكن، دون الحاجة إلى مواءمتها أو وجود تصميم متخصص.   جميع الأ ٍّشخاص، إلى أكبر حد

وهذه لا تشمل الأجهزة المساندة الخاصة بمجموعات معينة من الأشخاص ذوي الإعاقة حيث ا 

دعت الحاجة إلى ذلك )الأمم المتحدة،  2006(.

بشكل متساو،  عتبار وبعين الا ًاستضعافا  ر  كشخاص الأخذ الأن أا: عملية تهدف إلى ضجدماالإ

نسانية.  امج الإالبرامج التنمية واستفادتهم من بركتهم ون مشارالضو
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الغذاء، مؤسسة CBM، ومنظمة هانديكاب إنترناشينال، والصليب الأحمر في كينيا، وجمعية 
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وتحليل ميتا للدراسات الرصدية«، لانسيت )2 أبريل/نيسان، معرف الوثيقة الرقمي: 
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الطوارئ، الاتحاد الدولي للصليب الأحمر، 2015.
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